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RESUMO

SERRALHEIRO, Rubens. Monitoramento das deliberacdes das conferéncias de
assisténcia social: O “Conferir’ em Sao Paulo 127p. Trabalho de Conclusdo de Curso
(TCC) — Curso de Po6s-Graduacdo em Gestdo Publica na Assisténcia Social, Universidade
Bandeirante de Sao Paulo, Sao Paulo, 2011.

Este estudo busca compreender e identificar a estratégia de monitoramento e
acompanhamento da efetivacdo das deliberacdes das conferéncias municipais de
assisténcia social denominada “Conferir’. O processo denominado “Conferir 2007
teve por objetivo avaliar as 116 deliberacbes aprovadas pela VII Conferéncia de
2007. Os resultados referem-se ao conjunto das 10 pré-conferéncias realizadas em
2009 e também a avaliacdo da retomada do mesmo processo durante a IX
Conferéncia Municipal da Assisténcia Social realizada em 2011. Conduzido pelo
Conselho Municipal de Assisténcia Social — COMAS, o “Conferir” foi um processo
inédito no sentido de tentar avaliar a implantacdo das propostas deliberadas em
conferéncias e dinamizar a participacdo e o controle social em Sdo Paulo. Para este
trabalho foram realizadas pesquisas documentais e entrevistas de pessoas dos
segmentos envolvidos nas conferéncias municipais de assisténcia social em Sao
Paulo, dentre estes a Secretaria Municipal da Assisténcia Social. Incorporaram-se
também informacdes do Grupo de Trabalho de Monitoramento, Avaliacdo e
Encaminhamento das Deliberagdes da VII e VIII Conferéncias Municipais da
Assisténcia Social. Apesar de indicar a validade da estratégia do “Conferir’ os
resultados ainda apontam a necessidade de seu aprimoramento. As entrevistas
indicaram existir diferentes percepcdes em relacdo a compreensdo do que seja
“processo de participacao” e de “Conferir’. Se, por um lado, o Conselho Municipal da
Assisténcia Social - COMAS-SP aprovou a transformacgao do processo “Conferir” em
audiéncias publicas semestrais, 0s usuarios, por seu lado, defendem que a
ampliacdo desse processo com a implantacdo de conselhos gestores no territorio
nas unidades proprias — CRAS e CREAS assim como nos servicos conveniados
pela SMADS com a finalidade de ampliar a participacéo e o controle social.

Palavras-chave: Assisténcia social. Controle social. Participacdo popular.
Conferéncias. Monitoramento de deliberacdes.
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INTRODUCAO

Este estudo busca compreender e identificar a estratégia de
monitoramento e acompanhamento da efetivagdo das deliberacbes das
conferéncias municipais de assisténcia social denominada “Conferir’ adotada
pioneiramente pelo Conselho Municipal de Assisténcia Social em S&o Paulo —
COMAS-SP, na VIl Conferéncia Municipal de Assisténcia Social de 2009 e
retomada na IX Conferéncia em 2011.

A importancia deste tema esta relacionada, de um lado, a minha
experiéncia pessoal de ter atuado de 2001 a 2004 junto ao Conselho Municipal
de Saude de Sdo Paulo — CMS, momento em que a cidade retornava ao
Sistema Unico de Satde — SUS, ter participado de trés conferéncias nessa
época, promovidas pelo referido conselho e néo ter presenciado, em nenhum
momento, um processo equivalente ao “Conferir’ implantado pelo COMAS-SP,

na mesma cidade.

Por outro lado, esse processo, ainda em desenvolvimento e
aprimoramento, instaurado com muita dificuldade em um momento de
reorganizacao da Secretaria Municipal da Assisténcia Social — SMADS de Séao
Paulo representa, pela sua trajetoria, um marco e uma experiéncia importante
do ponto de vista da potencialidade que os conselhos podem desenvolver para

fortalecimento da participacéo e do controle social.

A construcdo dessa analise caminha no sentido de mostrar que as
importantes mudancas introduzidas na gestdo das politicas publicas trazidas
pelos movimentos sociais das décadas de 70 e 80 néo refletiram somente uma
demanda por uma politica de atendimento as necessidades sociais, mas
também a exigéncia de participacdo da sociedade civil na prépria gestao

dessas politicas, como o processo de “Conferir’ poderia estar apontando.

Para a elaboracdo deste trabalho, além de uma revisdo bibliografica
sobre participacdo popular e construcdo de politicas puablicas recorri a
diferentes fontes documentais, sobretudo, os Anais da VIII Conferéncia
Municipal da Assisténcia Social e Resolu¢cbes do COMAS-SP referentes a

tematica das conferéncias realizadas em Sao Paulo nos anos de 2009 e de



2011 e legislacdo e normas federais relativas ao Sistema Unico de Assisténcia

Social.

Para a consecucao deste trabalho realizei ainda entrevistas a partir de
um questionario aberto contendo questdes vinculadas ao processo de
participacdo e de avaliacdo das propostas deliberadas nas conferéncias

entrevistando e registrando em meio magnético de audio.

Escolhi, para serem entrevistadas algumas pessoas representativas dos
segmentos envolvidos nas conferéncias municipais de assisténcia social em
Sédo Paulo: a Secretaria Municipal da Assisténcia Social, a vice-presidente do
COMAS-SP, o coordenador da Comissdo Organizadora das VIII e da IX
Conferéncia Municipal de Assisténcia Social, além de conselheiros do
segmento da sociedade civil sendo um representante dos “Usuarios”; um
conselheiro integrante do segmento “Trabalhadores Sociais”; um representante
das organizagfes sociais e um ex-conselheiro e ex-presidente do COMAS-SP,
também do segmento das organizagBes sociais. Entrevistei ainda um
trabalhador publico que integrou o Grupo de Trabalho de Monitoramento,
Avaliacdo e Encaminhamento das Deliberacdes da VII e VIII Conferéncias

Municipais da Assisténcia Social.

Além das fontes mencionadas, acrescento ao trabalho, sobretudo no
“Conferir 2009” e nos Ensinamentos do “Conferir’ minhas observacoes
pessoais uma vez que desde o segundo trimestre de 2010 venho participando
pessoalmente das reunifes, inicialmente como integrante do Grupo de
Trabalho de Monitoramento, Avaliagdo e Encaminhamento das Deliberacdes
da VII e VIII Conferéncia Municipal de Assisténcia Social de Sdo Paulo e
posteriormente na qualidade de participante da Comissdo Organizadora

Central da IX Conferéncia Municipal de Assisténcia Social.

A compreenséo do processo de democratizagdo da sociedade brasileira
e a reivindicagcdo de diretos sociais sdo tratadas no primeiro capitulo A
participacdo da sociedade na conquista de Direitos e politicas sociais que foca
a construcdo do Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS como uma
transformacdo das politicas de assisténcia social em direito garantido

constitucionalmente.



No capitulo seguinte, Participacdo e Controle Social o tema abordado
enfocou a origem da construgcdo da forma de participacdo em conselhos e
realizacdo de conferéncias de politicas publicas como instancias deliberativas

na gestao da politica publica.

O terceiro capitulo, Conferéncias e Conselho Municipal da Assisténcia
Social de Sao Paulo trata especificamente da organizacdo e funcionamento
desse conselho, buscando compreender o papel do COMAS-SP e a realizacéo

das conferéncias em Sao Paulo.

No quarto capitulo, “Conferir” as Conferéncias: Desafio do
monitoramento em Sao Paulo, abordei o processo do “Conferir” desde seu
surgimento enquanto idéia até sua concretizacdo e sua importancia para o

monitoramento das propostas deliberadas em conferéncias.

O quinto 2007 capitulo, “Conferir 2007” Analise dos dados consistiu na
apresentacao e andlise dos dados objeto deste trabalho, tratando de identificar
0S participantes e as avaliacbes que estes procederam das propostas dos
quatro eixos da VII Conferéncia Municipal de Assisténcia Social realizada em
2007. Aponto ainda as recomendac®es feitas pelo plenario da VIII Conferéncia

a respeito do “Conferir 2007”.

No sexto capitulo “O “Conferir 2009” abordo o tratamento que o COMAS-
SP realizou a partir dos dados resultantes do processo “Conferir 2007” e das
propostas aprovadas pela VIII Conferéncia no sentido de elaborar uma
sistematica de monitoramento de sua efetivacdo e da retomada do ciclo de

avaliacoes.

O sétimo capitulo, traz a percepcdo dos atores entrevistados sobre a
validade do processo de “Conferir’ e o ultimo capitulo apresenta, a guisa de
conclusado uma reflexédo a respeito de todo o processo e sua vinculagdo com o
tema trazido inicialmente da participacdo e democratizacdo do aparato publico
na area das politicas de assisténcia social, e da importancia do Conselho
Municipal de Assisténcia Social - COMAS-SP na conducdo desse processo na

cidade de Sao Paulo.
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1. A PARTICIPACAO DA SOCIEDADE NA CONQUISTA DE
DIREITOS E POLITICAS SOCIAIS

O processo de busca da democratizacdo do Estado no Brasil se inicia
com a presenca dos movimentos sociais na esteira de profunda crise social e
econbmica decorrente do esgotamento do modelo de desenvolvimento
vinculado ao capital internacional imposto pelo governo militar e autoritario
brasileiro e que entra em colapso com a crise do petroleo de 1973 em nivel
internacional que indicou o final de um ciclo de desenvolvimento e acumulagdo

capitalista.

A crise que se instalou no pais apos 1973, seguida da recessdo que
aumentou consideravelmente o indice de desemprego nas grandes metropoles,
a retomada da inflacdo, o desapontamento das camadas médias com o
desmantelamento do “milagre econémico” e o fim da ilusdo de acesso a um
consumo cada vez mais ampliado, todos esses fatores levaram a uma perda de

legitimidade do regime entre amplos setores sociais.

Segundo Raichelis (2008), a auséncia do acesso aos servigos sociais
publicos necessarios ao processo de reproducéo social deteriora ainda mais as
condicBes de vida de quem ja ndo consegue acessar 0s bens materiais por

forca da exclusdo do mercado de trabalho.

De acordo com Telles (2001) a concepcao de direitos sociais no Brasil,
ao contrario das experiéncias classicas conhecidas, os efeitos igualitarios que,
em principio as leis e direitos deveriam produzir se transformam em sua

antinomia.

Apoiando-se em Ewald (1986), Raichelis (2008, p. 158) se refere a
compreensao da pobreza e da miséria por uma sociedade onde a questdo
social ndo €& presidida pelo principio da igualdade e da justica: “numa
sociedade constituida segundo o principio da liberdade, a pobreza ndo da

direitos, ela confere deveres”.

Surge entdo com um peso mais forte a questdo social, que sera
expressa pelos movimentos sociais da época conduzidos a partir das lutas dos
trabalhadores urbanos e rurais pela apropriacdo da riqgueza socialmente

produzida conforme aponta Raichelis apoiando-se em Cerqueira Filho (1982).
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A década de 70 viu surgir no Brasil uma grande quantidade de
movimentos sociais e populares que mostravam, segundo Raichelis, sua
autonomia em relacdo ao Estado e as formas instituidas classicas de
representacdo, como sindicatos, partidos politicos. Sdo os movimentos “de
costas para o Estado” [grifos da autora]. O mesmo é apontado por Campos
(2011) quando cita a importancia destes movimentos em relagcdo a
redemocratiza¢ao do Brasil:

A principal novidade no processo de redemocratizacdo do Brasil,
indiscutivelmente, foi a presenca da sociedade civil nas jornadas civicas. As
manifestacdes do periodo congregaram e mobilizaram forcas sociais e politicas
para além dos tradicionais partidos politicos e do movimento sindical. Grupos,
feministas, étnicos, comunitarios, agremiacdes estudantis, artistas de diferentes
areas de atuacdo ocuparam a cena publica para apresentar seus protestos
contra as forcas do arbitrio instaladas em 1964, bem como para apresentar
seus projetos para um novo Brasil. (Campos, 2011, p. 60)

O que estava sendo posto em questdo pelos movimentos sociais da
época era o carater privado do Estado brasileiro, isto é, a auséncia da esfera
publica na formacdo econdmico-social brasileira, conforme Raichelis (2008)
nos apresenta citando Faleiros (1992) ao referir-se as relagcfes entre Estado e
sociedade civil na gestdo das politicas sociais. Este autor identifica o
autoritarismo que implica a auséncia de negociacao pela imposicéo de politicas
verticalizadas; o clientelismo/paternalismo que transforma as politicas sociais
em concessfes das classes dominantes as classes subalternas e o
burocratismo que, ao tecnificar as politicas, despolitiza-as e as transforma em

meros procedimentos administrativos.

Os movimentos sociais trazem, nesse momento, a possibilidade de
construcdo da esfera publica estatal ndo-burguesa, isto é a transformacéo do
Estado brasileiro incorporando nas suas politicas publicas os interesses de

amplas parcelas da populacdo ndo contemplados até entéo.

Os grandes beneficiarios até entdo pelo padrdo de acumulacdo do
capitalismo no Brasil eram fracbes do capital que, mesmo com interesses
diferentes entre si possuiam grande poder de articulacao politica para negociar
seus interesses na formulacéo de politicas a seu favor, representando, portanto

a privatizacdo burguesa do Estado ou a existéncia de uma esfera publica
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estatal burguesa, com auséncia de regras estaveis e abrangentes que
dificultavam o estabelecimento de politicas publicas globais, conforme nos
indica o professor Francisco de Oliveira citado por Raichelis ao abordar a

auséncia da dimensao publica nas ac¢des do Estado, completando:

“Historicamente, o Estado brasileiro usurpou a representagdo das classes
sociais no seu interior, para inscrever no centro dos aparatos estatais 0s
interesses da grande burguesia nacional e internacional.” (Oliveira, 1988, apud
Raichelis, 2008, p. 67)

Entretanto essa situacdo politica se altera conforme aponta Maria do
Carmo Albuquerque (2007) comentando a questdo da ampliacdo da
participacdo popular. Em paises com uma cidadania limitada e marcados por
uma democracia fragil, em que antigos movimentos ligados as reivindicacfes
dos direitos do trabalho foram extintos ou destruidos, novas organizacfes e

sujeitos sociais surgem e trazem consigo uma nova noc¢ao de cidadania.

Nesse sentido, afirma ainda Albuquerque, a defesa, a conquista e a
criacdo de direitos adquirem nova centralidade como estratégia de acao

coletiva.

Ainda que no momento da democratizagcdo do Estado, os projetos
populares tenham lutado por serem hegemonicos na constru¢cdo de uma nova
ordem institucional conseguindo introduzir na Carta Constitucional de 1988
garantias sociais que devam ser permanentemente aprovisionadas pelo
Estado, na forma de politicas publicas de direitos, dentre as quais se destaca a
seguridade social que abrange a assisténcia social enquanto uma politica ndo-
contributiva, a saude e a previdéncia, essa construcdo, entretanto é complexa e
diversa, comportando heterogeneidades e pluralidades importantes ndo alheias

as contradi¢cbes que marcam o campo politico.

Ainda de acordo com Albuquerque as lutas por direitos humanos durante

as ditaduras desencadeiam:

Novas lutas por direitos sociais, nas periferias das cidades, no campo e em
torno a novos temas como os direitos das mulheres e os direitos ambientais. As
lutas por direitos passam entdo a ocupar uma nova centralidade na acdo de
“novos movimentos sociais” e de uma “nova” sociedade civil. [grifos da autora]
(Albuquerque, 2007, p.23)
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Transcendendo a tradicional concepcao liberal de pertencimento a um
sistema definido de direitos, esses novos movimentos sociais incluem a propria
definicdo do seu lugar e daquilo que pretendem para si, ou nos dizeres de
Dagnino citada por Albuquerque “o direito de definir aquilo no qual queremos
ser incluidos, a invencdo de uma nova sociedade”. (Dagnino, 1994, apud
Albuquerque, 2007, p. 23)

Pode-se afirmar, portanto que na mesma linha de pensamento de
Albuquergue e Raichelis que o protagonismo dos movimentos sociais das
décadas de 70 e 80 foi relevante para a promulgacdo da Constituicdo de 1988
— conhecida como “Constituicdo Cidadad” que incorporou em seus direitos
fundamentais os direitos sociais em consonancia com o arco de forgas
populares que combatiam o autoritarismo e os governos militares instaurados
em marco de 1964 com a ruptura da ordem constitucional democratica vigente

desde a queda do Governo Vargas apés a 22 Guerra Mundial.

O avanco do novo marco constitucional estd na garantia de direitos
sociais, incluindo previdéncia social, saude e assisténcia social como partes
integrantes da politica de seguridade social conforme afirma o preambulo da

Constituicao Federal:

Nés, representantes do povo brasileiro, reunidos em Assembléia Nacional
Constituinte para instituir um Estado Democratico, destinado a assegurar o
exercicio dos direitos sociais e individuais, a liberdade, a seguranga, o bem-
estar, o desenvolvimento, a igualdade e a justica como valores supremos de
uma sociedade fraterna, pluralista e sem preconceitos, fundada na harmonia
social e comprometida, na ordem interna e internacional, com a solucdo
pacifica das controvérsias, promulgamos, sob a protecdo de Deus, a seguinte
CONSTITUICAO DA REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL.

O texto constitucional, no artigo 194, ao tratar das ac¢des destinadas a
assegurar os direitos relativos a saude, a previdéncia e a assisténcia social

aponta seus objetivos:

| - universalidade da cobertura e do atendimento;

Il - uniformidade e equivaléncia dos beneficios e servicos as populacdes
urbanas e rurais;

Il - seletividade e distributividade na prestacéo dos beneficios e servicos;

IV - irredutibilidade do valor dos beneficios;

V - equidade na forma de participacdo no custeio;

VI - diversidade da base de financiamento;
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VII - carater democratico e descentralizado da administracdo, mediante gestao
quadripartite, com participacdo dos trabalhadores, dos empregadores, dos
aposentados e do Governo nos érgaos colegiados.

Ressalta-se, portanto, a definicdo no principal referéncia do pais a
universalidade da cobertura, a uniformidade da prestacdo de servicos e,
sobretudo, para efeitos da analise neste trabalho, o principio constitucional
afirma o carater democratico e participativo na gestdo das politicas sociais

atraveés de orgaos colegiados.

Este importante marco institucional conferiu a Assisténcia Social um
estatuto de politica social, integrando, junto com a saulde e a previdéncia social,
a seguridade social. Segundo Guard e Jesus (2008), a nova politica de
assisténcia social brasileira se pauta numa inovadora regulacdo que nasce na
Constituicdo de 1988 e se consolida no Sistema Unico de Assisténcia Social -
SUAS. Ai se definem funcdes antes nao existentes e sdo determinadas as

estruturas de servicos e de gestdo mais descentralizada e participativa.

Consagrada como principio constitucional, a participacdo da populacao
deve ser efetivada por meio de organizacdes representativas com a finalidade
de atuar na formulacdo das politicas e no controle das acdes em todos os
niveis governamentais na area da assisténcia social como determina o Inciso Il
do artigo 204.

No entanto, a construcdo da Assisténcia Social enquanto politica publica
de direitos encontrou resisténcias e mesmo rupturas com o0 modelo
constitucional instituido em 1988. De acordo com Soénia Fleury (2003), com a
instituicdo de programas vinculados a Presidéncia da Republica, a exemplo do
Programa Comunidade Solidaria criado a época do governo do presidente
Fernando Henrique Cardoso e do Programa Fome Zero, instituido no inicio do
primeiro governo do presidente Luis Inacio da Silva. Estes programas,
focalizados e de duvidosa eficacia referenciavam determinado governo e,
sobretudo, nédo traduziam a vinculacdo entre beneficios sociais e assisténcia

social.

Conforme Fleury, a demora para a promulgacdo da Lei Orgéanica da

Assisténcia Social - LOAS, somente efetuada durante o curto governo do
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presidente Itamar Franco, deveu-se ao veto do presidente Collor de Mello ao
projeto por discordancia em relagdo a regulamentacdo do dispositivo
constitucional da garantia do salario-minimo mensal a deficientes e idosos.
Outros problemas ainda sdo mencionados que impediam o inicio da
transformacao dos direitos garantidos constitucionalmente em politica publica

concreta.

Em meio a esses obstaculos, Fleury cita, dentre outros a:

Refilantropizagao da politica de assisténcia social, 0 esvaziamento dos 6rgaos
publicos, repasse de recursos a entidades filantropicas e retomada da gestao
publica em maos da primeira-dama.

No entanto, ressalta Fleury, mesmo com a existéncia da LOAS - Lei n°
8.742, de 07 de dezembro de 1993, o governo do presidente Fernando
Henrique criou o Programa Comunidade Solidaria que gerido pela primeira-
dama, constituia-se em um verdadeiro ministério paralelo ao da assisténcia
social, gerando areas de atrito e superposicdo de acdes, ao articular as
agéncias do governo federal com o0s estados e municipios para o

desenvolvimento de um programa focalizado de combate a pobreza.

No periodo entre 1993 e 2003, trés instrumentos normativos foram
publicados: a Lei Orgéanica da Assisténcia Social - LOAS transformada na Lei
n® 12.435 em 06 de julho de 2011 a partir do PL/SUAS; o primeiro texto da
Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS), de 1998, e as Normas
Operacionais Basicas — NOB/97 e NOB/98. (Brasil, 2005)

Apesar das contramarchas no sentido de retomada da politica sob
critérios anteriores a Constituicao de 1988, um conjunto de dispositivos legais e
normativos dé inicio a uma profunda reforma institucional e modernizacédo da

politica de assisténcia social brasileira. (Guara, 2008)

Segundo Sposati (2009), todavia, o Sistema Unico da Assisténcia Social
€ um modelo, um “vir a ser’” uma intuicdo para o futuro, implantada pelos

constitucionalistas que promulgaram a Constituicao de 1988.
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Esse modelo, embora todo desenhado, articulado e fortemente regulado,
contemplando a assisténcia social no campo da seguridade social ndo é pleno

consenso ainda.

Os problemas apontados por Sposati sdo: falta de consenso, dificuldade
de entendimento do que é seguridade social, ou ainda resisténcias em torna-la

uma politica publica afiancadora de direitos.

Prossegue Sposati, a assisténcia social € um campo de forcas entre

concepcOes, interesses, perspectivas, tradicdes, em um processo historico.

Assim, quando configurada como politica de direitos, Sposati aponta o
conjunto de 6rgaos, regulacdes, recursos humanos, enfim um conjunto de
exigéncias para que ela se configure plenamente como um politica publica néo-

contributiva realizada pelo Estado e como um direito da populacao.

E segundo esta 6tica que a assisténcia enquanto politica publica n&o-
contributiva € ainda um modelo, ou uma direcdo. N&ao significa que ele ja exista

como enfatiza Sposati. Em primeiro lugar teré que ser:

Adequado as diversidades regionais e territoriais, pois ele s6 se instala e opera
a partir de sujeitos reais. Ele ndo flui de uma férmula matemética, ou
laboratorial, mas de um conjunto de relacbes e de forcas em movimento.
(Sposati, 2009, p. 4)

A seguir, Sposati (2009) apresenta uma série de pontos que
caracterizariam o SUAS enquanto uma politica publica n&o-contributiva
destacando a existéncia de um plano de acgao racional, proativo e fundado em

valores sociais, direitos e cidadania.

Deste elenco de caracteristicas apontadas para o0 modelo nao-
contributivo proposto € o rompimento com modelos unilaterais ou de gestédo
autoritaria, criando espacos de decisdo democratica com representacdo da

sociedade, afirmando:

Uma quarta [caracteristica] — que é propria das politicas sociais brasileiras pelo
vinculo entre democracia social e politica, criado pelas lutas sociais na busca
da democratizacao do Estado -, € a de combinar o processo de gestdo com os
sistemas de participacdo e controle social. No caso, as referéncias sdo os
conselhos, planos e fundos financeiros, nas trés instancias de poder, que
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determinam o regulamento fundamental para pertencimento ao sistema Unico.
(Sposati, 2009, p. 26)

Sao, portanto esses os desafios que o SUAS apresenta, ndo s6 do ponto
de vista de sua gestdo e operagdo, mas da propria construcdo enquanto um
modelo que vai sendo estruturado em conjunto com a sociedade civil que

ajudou a desenha-lo enquanto expressao de uma demanda.
A seguir sdo apresentadas as estruturas institucionais do sistema.

Em obediéncia & norma constitucional, a participacdo popular junto com
a descentralizacdo politico-administrativa e o0 comando Unico em cada esfera
de governo — Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios sédo diretrizes
inscritas no artigo 5°, Incisos | e Il da LOAS que organizou o Sistema Unico de

Assisténcia Social no Brasil, desde sua promulgagao em 1993. (Brasil, 2011)

A descentralizacdo é destacada como uma das diretrizes do Sistema
Unico de Assisténcia Social — SUAS em documento elaborado pelo Ministério
do Desenvolvimento Social e Combate a Fome — MDS e pelo Conselho
Nacional de Assisténcia Social - CNAS onde seu significado é apresentado

como sendo:

As formas de funcionamento validas para todo o Brasil, que permitam as
esferas de governo tomar decisfes, investir recursos humanos e financeiros e
garantir o controle social das acfes. Assim, ao descentralizar o que se
pretende € que os varios centros de decisdo, financiamento e controle social
sejam como linhas que tecem uma rede. O ponto onde estas linhas se
entrelacam concentra as forcas dos municipios, Estados e da Unido. Este
ponto liga todos a um mesmo objetivo, que é 0 pacto que vocé como
conselheiro também assumiu quando decidiu atuar na politica de assisténcia
social. (Brasil, 2006)

Desta forma, além de implicar cada um dos entes federados na
construcéo e garantia de efetividade da politica de assisténcia social em todo o
Pais, o texto deixa clara a responsabilidade dos conselheiros e participantes

das instancias de controle social para o éxito dessa politica.

O artigo 2 da LOAS, mantido na Lei 12.435/11 (Brasil, 2011) que dispde
sobre a organizagdo da Assisténcia Social no Brasil, declara que os objetivos

da assisténcia social sdo:
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| - a protecdo social, que visa a garantia da vida, a reducdo de danos e a
prevencao da incidéncia de riscos, especialmente;

a) a protecao a familia, a maternidade, a infancia, a adolescéncia e a velhice;
b) o amparo as criancas e aos adolescentes carentes;
¢) a promocéo da integracéo ao mercado de trabalho;

d) a habilitacdo e reabilitacdo das pessoas com deficiéncia e a promocédo de
sua integracéo a vida comunitaria; e

e) a garantia de 1 (um) salario-minimo de beneficio mensal a pessoa com
deficiéncia e ao idoso que comprovem ndo possuir meios de prover a propria
manutencao ou de té-la provida por sua familia;

Il - a vigildncia socioassistencial, que visa a analisar territorialmente a
capacidade protetiva das familias e nela a ocorréncia de vulnerabilidades, de
ameacas, de vitimizacdes e danos;

Ill - a defesa de direitos, que visa a garantir 0 pleno acesso aos direitos no
conjunto das provisdes socioassistenciais.

Paragrafo Unico. Para o enfrentamento da pobreza, a assisténcia social realiza-
se de forma integrada as politicas setoriais, garantindo minimos sociais e
provimento de condi¢Bes para atender contingéncias sociais e promovendo a
universalizacdo dos direitos sociais.

Ao identificar as instancias deliberativas do sistema descentralizado e
participativo da assisténcia social, a LOAS, no artigo 16, enfatiza o carater
permanente e a composicado paritaria entre governo e sociedade civil, dos
conselhos — o “lécus” institucional da participacdo e controle social no ambito
de cada um dos trés niveis de governo. O Conselho Nacional da Assisténcia
Social — CNAS para o nivel federal; os Conselhos Estaduais de Assisténcia
Social em cada uma das Unidades da Federacdo; o Conselho de Assisténcia
Social do Distrito Federal e, no ambito de cada municipio, os Conselhos

Municipais de Assisténcia Social

A Resolugéo n°® 145, de 15 de outubro de 2004, do Conselho Nacional
de Assisténcia Social — CNAS, que deliberou aprovar a Politica Nacional de

Assisténcia Social — PNAS/2004 aponta na sua introducéo:

A gestdo proposta por esta Politica pauta-se no pacto federativo, no qual
devem ser detalhadas as atribuicbes e competéncias dos trés niveis de
governo na provisdo das acdes socioassistenciais, em conformidade com o
preconizado na LOAS e NOB', a partir das indicacdes e deliberacdes das
Conferéncias, dos Conselhos e das Comissdes de Gestdo Compartilhada
(Comissdes Intergestoras Tripartite e Bipartites — CIT e CIBs), as quais se
constituem em espacos de discussdo, negociacdo e pactuacdo dos

! Nota do documento original - A NOB em vigéncia é a editada no ano de 1999, com base na
entdo Politica Nacional. A partir da aprovagdo desta nova proposta de Politica, far-se-a
imprescindivel sua revisao, para que atenda as previsdes instituidas.
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instrumentos de gestdo e formas de operacionalizacdo da Politica de
Assisténcia Social. (Brasil, 2005)

E importante assinalar que a referida resolugdo representou a
deliberagdo a respeito da PNAS/2004 como fruto de sucessivas reunidoes
descentralizadas e ampliadas ocorridas em julho e em setembro seguidas por

reunides do colegiado daquele conselho em setembro e outubro de 2004.

Desta forma, a legitimacdo do proprio texto que da corpo a politica é
buscada pelo Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome — MDS
e pelo Conselho Nacional da Assisténcia Social - CNAS fundamentando-se em
ampla participacdo da sociedade civil nessa discussao, utilizando, portanto, o
préprio mecanismo de participacéo proposto pela LOAS e Constituicdo Federal
como motor para sua construgcdo em um movimento praticamente inédito no
Pais até entdo como pode ser apreciado no trecho a seguir que consta da
apresentacao do texto da PNAS/2004:

Versao preliminar foi apresentada ao CNAS, em 23 de junho de 2004, pelo
MDS, tendo sido amplamente divulgada e discutida em todos os estados
brasileiros nos diversos encontros, seminarios, reunides, oficinas e palestras,
gue garantiram o carater democratico e descentralizado do debate, envolvendo
grande contingente de pessoas em cada Estado deste Pais. Este processo
culminou com um amplo debate na Reunido Descentralizada e Participativa do

CNAS realizada entre os dias 20 e 22 de setembro de 2004, onde foi aprovada,
por unanimidade, por aquele colegiado.

Ao abordar o controle social, a PNAS/2004 aponta a concepc¢ao fundada
no carater democratico, participativo e descentralizada do Estado instituido
pela Carta Magna de 1988. A garantia dos direitos fundamentais e dos
principios democraticos constitucionalmente consagrados e sua efetivacdo na
Politica Nacional de Assisténcia Social ttm como instrumento a participacdo
popular nos processos de gestao politico-administrativa, financeira e técnico-

operativa da politica.

No que tange aos conselhos e conferéncias, estes sao definidos como
espacos privilegiados, somando-se a outros que completam esse arcabouco

institucional.

A Norma Operacional Basica — NOB/SUAS (Brasil, 2005) reitera o

principio da democratizacdo e a diretriz da descentralizagdo concretizadas na
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implantacéo e fortalecimento das instancias de articulacao, de pactuacéao e de
deliberacéo ao disciplinar a gestao publica da Politica de Assisténcia Social no
territorio brasileiro. Reafirma que deve ser exercida de modo sistémico pelos
entes federativos, em consonancia com a Constituicdo da Republica de 1988, a

LOAS e as legislacbes complementares.

O Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS incorpora na
administracdo brasileira a nocdo de sistema e de pacto entre os entes
federados a semelhanca da relacdo entre Estados-membros da Organizacao
das Nacdes Unidas - ONU, essa relacdo ocorre entre Estados Federados
membros da Republica Federativa do Brasil, que, juntamente com o0s

municipios gozam de relativa autonomia frente ao Governo Federal.

Critérios republicanos do campo do saber especifico sdo buscados para
compreender e conceituar a questdo social em sua extensdo e quais sdo 0s
vinculos e consequéncias do ponto de vista de vulnerabilidades e riscos que
estas apresentam decorrentes do modelo econdmico de desenvolvimento

capitalista vigente no Brasil.

E assim que esse sistema enquanto modelo é continuamente
construido, identificando, tanto no plano espacial, quanto no econémico e
social, quais vulnerabilidades e riscos podem comprometer os direitos a
dignidade da vida em toda a sua extensao, formulando entéo politicas dirigidas
para as necessidades de protecdo dos segmentos sociais mais vulneraveis da
sociedade brasileira, em cada cidade e de acordo com as especificidades
exigidas para atender criangas, adolescentes, mulheres, idosos, pessoas com
deficiéncia, pessoas expostas ou sujeitas a violéncia, exploracdo sexual e

pessoas em situacdo de rua em suas necessidades de protecao.

Constitui-se ainda um campo de saber especifico, de atuacéo integrada
multiprofissional, intersetorial e entre as instancias de governo como estratégia
operacional que fundada em uma norma publica se torna, desta forma, a
expressao concreta da politica publica, com indicadores capazes de avaliar sua

eficicia e alcance de metas.

Essa articulacdo, atraves das Comissdes Integestoras Bipartites — CIB’s

e Comisséao Intergestora Tripartite - CIT, permite o desenvolvimento de acdes
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diretamente sob os cuidados de cada municipio que deve formular e apresentar
para discussdo o seu Plano de Acdo da Assisténcia Social, para discusséo e
aprovacao pela sociedade civil local representada no ambito dos conselhos
municipais de assisténcia social que fazem ainda o seu monitoramento e

avaliacao

Com periodicidade bienal sucedem-se as conferéncias municipais de
assisténcia social, momento em que gestores e sociedade civil deverdo dar
conta de avaliar a politica segundo um determinado prisma proposto pelo
Conselho Nacional da Assisténcia Social - CNAS e, depois, realizadas nos
niveis estaduais pelos conselhos estaduais de assisténcia social, e, finalmente
no plano nacional em um continuo processo de deliberacdes e de prestacdo de
contas do gestor perante a sociedade civil e de progressiva institucionalizacéo

de direitos transformando-se em politicas publicas de fato.

Cabe, portanto, uma cuidadosa analise desses espacos democraticos e
dos processos de participagdo ali desenvolvidos, de suas deliberacdes, em
especial aquelas das conferéncias uma vez que nesse férum, mais amplo, sédo

discutidos os rumos do sistema e avaliadas as metas alcancadas.
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2.  PARTICIPACAO e CONTROLE SOCIAL

2.1 Conselhos de politicas publicas

Ao tratar dos Conselhos Gestores na politica urbana e participacéo
social indica Gohn (2002) que esta forma “conselhos” utilizada na gestéo
publica ou em coletivos organizados pela sociedade civil, ndo é nova na

histéria, nem no Brasil.

Os movimentos sociais na década de 70 e 80 ao debaterem sobre os
mecanismos necessarios a democratizacdo do Estado questionavam entdo a
democracia representativa — via partidos e processo eleitoral como sendo a
Unica via da participacdo como indica Moroni (2009) ao tratar das experiéncias
de participacdo no Governo Lula e concluindo que 0s movimentos sociais ao
questionarem a democracia representativa indicavam ser necessario criar
outros mecanismos de participacdo para esta complexidade e multiplicidade
poder emergir na esfera publica e influenciar as decisdes politicas.

No ambito dos conselhos populares, Gohn destaca os Conselhos
Populares de Campinas que se originaram junto as pastorais religiosas que
passaram a se chamar “Assembleias do Povo” [grifos da autora]; Conselho
Popular do Orgamento de Osasco e Conselho Popular de Saude da Zona Leste
de Séo Paulo, este ultimo, formado a partir dos trabalhadores da saude e
apesar de estar vinculado ao Partido Comunista, vivenciava o clima de

participacdo das Comunidades Eclesiais de Base.

Experiéncias de gestdo participativa vinham sendo desenvolvidas ja na
década de 80, mesmo no periodo em que a vigéncia da legislacdo fortemente
autoritaria impedia até mesmo a eleicdo de prefeitos das capitais e do
Presidente da Republica. Diversas Prefeituras incluiam a participacdo popular
como uma de suas principais diretrizes, a exemplo do Conselho de Pais em
Lages, Santa Catarina; Conselho de Desenvolvimento Municipal de Boa
esperanca, no Espirito Santo e Piracicaba, na gestdo 1976-82, conforme
destaca Gohn, assinalando ainda a importancia de experiéncias desenvolvidas
na mesma época que tiveram forte repercussdo no Brasil, a exemplo das

municipalidades de Barcelona na Espanha e Bolonha na Italia.
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Essa nova maneira de participacdo de governos locais identificados com
movimentos sociais e processos de gestdao democrética foi também apontada a
respeito da Capital paulista no tocante a inclusdo da populagdo excluida e
segregada no processo de gestdo municipal como apontam Gadotti e Jacobi
(1994, p. 58):

O conceito de participacédo popular na administracéo da capital paulista, desde
1989, foi parte componente da estratégia de ampliacdo de sua base social e
politica para fortalecer uma forma de governar a cidade introduzindo novos
atores — a populacdo excluida e segregada - no processo de gestao.

Ao tratar da questdo da participacdo os mesmos autores enfatizam ainda
que essa légica de acdo apontava para um novo patamar de cidadania
centrada na democratizacdo, acesso a informacdo no estimulo a criacdo de

novos canais democraticos institucionais.

A importancia dessa estratégia encontrada pelos movimentos sociais é
também ressaltada por Raichelis (2008) ao enfatizar da mesma forma que
Gohn (2002) que diversas cidades importantes, como S&o Paulo, Santos,
Campinas e Santo André ao elegerem administracées populares incentivaram
e promoveram experiéncias participativas populares sob diferentes

modalidades.

A gestdo da Prefeita Luiza Erundina, no municipio de S&o Paulo deu
inicio a um processo de institucionalizacdo da participacdo popular elaborando
um projeto de lei especifico, dispondo sobre audiéncias publicas, plebiscito,
conselhos municipais e regionais setoriais, conselhos de gestdo de
equipamentos, foro da Cidade de Sao Paulo e instalacdo de postos de
informacédo e coleta de sugestdes, desenvolvendo desta forma experiéncias
participativas e de gestao popular em diferentes areas, como educacao, saude,

abastecimento, habitacdo dentre outras conforme Martins (1997, p. 4).

A gestdo democratica paulistana promoveu ainda a restauracdo dos
Conselhos de Escola deliberativos na rede municipal de Sdo Paulo que haviam
sido instituidos pelo governo Mario Covas e suspensos durante a

administracéo Janio Quadros conforme Ciseski (1997).
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Assim, no momento Constituinte, estas experiéncias se transformaram

em referéncias, conforme Gohn (2002) apoiando-se em Demo (1988)

Tornando-se a expressdo institucional dos canais de participacdo
desenvolvidos, que, inicialmente exprimiam apenas a necessidade de
atendimento de suas demandas passaram também a expressar quais seriam e
como seriam implantados os mecanismos alternativos a democracia

representativa entdo bastante criticada.

S80 essas experiéncias que ressaltadas Raichelis (2008),
institucionalizadas pela Constituicdo de 1988 e estruturadas pelas respectivas
Leis Orgéanicas da Saude, da Assisténcia Social, da Crianca e do Adolescente
vieram se constituir no conjunto de conselhos das respectivas politicas publicas

setoriais.

Segundo Gohn:

Essas estruturas sdo mistas, compostas por representantes do poder publico
estatal e por representantes eleitos diretamente pela sociedade civil que se
integram aos 6rgdos publicos vinculados ao Executivo, implicando confronto,

legitimidade e interpelag@es reciprocas. (2002, p. 12)

Diante da composi¢cdo e das dindmicas dessas estruturas, Raichelis
(2008) assinala a importancia de alguns de seus elementos constitutivos,
considerados como um conjunto dinamicamente articulado desse processo de
institucionalizacdo da participacdo na construcdo da esfera publica néo-

burguesa:

“Visibilidade social. As acdes e os discursos dos sujeitos devem expressar-se
com transparéncia, ndo apenas para os diretamente envolvidos, mas também
para aqueles implicados nas decisGes politicas. Sup6em publicidade e
fidedignidade das informacfes que orientam as deliberacbes nos espacos
publicos de representagéo.

Controle social. Significa acesso aos processos que informam as decisdes no
ambito da sociedade politica. Permite participagcdo da sociedade civil
organizada na formulacdo e na revisdo das regras que conduzem as
negociacbes e a arbitragem sobre os interesses me jogo, malem do
acompanhamento da implementacdo daquelas decisbes, segundo critérios
pactuados.

Representacdo de interesses coletivos. Implica a constituicdo de sujeitos

sociais ativos, que se apresentam na cena politica a partir da qualificagdo de
demandas coletivas, em relacéo as quais exercem papel de mediadores.
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Democratizagdo. Remete a ampliagdo dos foruns de decisdo politica que,
extrapolando os condutos tradicionais de representacdo, permite incorporar
Novos sujeitos sociais como protagonistas e contribui para consolidar e criar
novos direitos. Implica a dialética entre conflito e consenso, de modo que os
diferentes e multiplos interesses possam ser qualificados e confrontados, dai
resultando a interlocugdo publica capaz de gerar acordos e entendimentos que
orientem decisfes coletivas.

Cultura publica. Implica o enfrentamento do autoritarismo social e da “cultura
privativista” [grifos da autora] de apropriagéo do publico pelo privado. Remete a
construcdo de mediac8es sociopoliticas dos interesses dos sujeitos sociais a
serem reconhecidos, representados e negociados na cena visivel da esfera
publica. Significa superar a “cultura do assistencial’ [grifos da autora] que
infantiliza tutela e torna vulneraveis os segmentos pobres da classe
trabalhadora, impedindo-os de se constituir como sujeitos portadores de
direitos legitimos.

Ainda de acordo com Raichelis, a estruturacdo dos conselhos nas

instancias nacional, dos estados e municipios:

Promove ampla mobilizacdo dos agentes no campo da assisténcia social, ao
mesmo tempo em que estimula o debate politico ante as potencialidades dos
conselhos para o avanco das praticas democraticas no ambito das politicas
publicas. (2008, p. 42)

Da mesma forma, Sader aponta que:

Esses novos personagens que entraram na cena politica organizados em uma
multiplicidade de espacos redefiniram o cenario das lutas sociais no Brasil,
apresentando desdobramentos importantes no encaminhamento das agfes
coletivas na década de 90. (Sader 1988 apud Raichelis, 2008, p. 77)

A forma centralizada e autoritaria que prevalecera por mais de duas
décadas na estrutura politica brasileira essa dinamica contrapfe a
descentralizacdo e o reordenamento institucional no sentido da revalorizacao

da participacao popular e do poder local. (Raichelis, 2008).

Implica partilha de poder por meio de conselhos paritarios e
deliberativos, transferéncia de decisdes, competéncias e recursos do ambito
federal para as demais esferas de governo, na forma consagrada pela Lei
Organica da Assisténcia Social. (Raichelis, 2008, p. 120).

Configura-se, desta forma, a articulacéo entre o sistema global, nacional,

valido para todo o pais, com o nivel municipal, territorial para onde convergem
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novas responsabilidades na formulacdo, na gestdo e no controle dos servigos
sociais publicos. A autonomia municipal, conforme analisa Raichelis ndo pode
realizar-se sem um planejamento global, sem diretrizes definidas em nivel
federal que possam balizar as acdes descentralizadoras nas esferas estaduais

€ municipais.

Neste sentido recomenda Raichelis, hd que se estabelecer parametros
para os processos de participacao da sociedade civil por meio de conselhos de
assisténcia social estaduais e municipais tendo em vista zelar pelo que foi
consolidado na Constituicio e na LOAS, no que se refere a efetiva

democratizacao das decisdes nesses ambitos.

Assim sendo, cabe destacar as caracteristicas que sintetizam esse
conjunto de parametros mencionados por Raichelis (2008) e que fazem parte
da estrutura institucional que deve integrar os conselhos para que possam
atuar segundo prevé a legislacdo especifica, assinalados por Moroni para a
concretizacao do controle social: (2009, p. 114)

.6rgao publico e estatal;
.com participagdo popular, por meio de representagéo institucional;

.representantes da sociedade civil eleitos em forum proprio e pela prépria
sociedade;

.com composi¢do paritaria entre governo e sociedade (reconhecimento da
multiplicidade dos sujeitos politicos);

.criado por lei ou outro instrumento juridico, portanto, espaco institucional;
.com atribui¢cdes deliberativas e de controle social;

.espago publico da relacdo e da interlocucao entre Estado e sociedade;
.mecanismo de controle da sociedade sobre o Estado;

.com atribuicdes de discutir a aplicagdo dos recursos, isto é, do orcamento
publico;

liberdade de escolha da presidéncia do conselho pelo préprio conselho;

.presente nas trés esferas funcionando em forma de sistema descentralizado.

Moroni conclui entdo indicando que os conselhos, de acordo com as

caracteristicas e atributos acima:

Deslocam o espaco da decisdo estatal-privada para o estatal-publico, dando
oportunidade a transformacéo dos sujeitos sociais em sujeitos politicos, em que
a governabilidade é democratica e compartilhada por todos. (Moroni, 2009, p.
115)
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As observacbes de Moroni acima estdo em consonancia com a

PNAS/2004, pois esse documento indica que sao atribui¢ées dos conselhos:

.deliberar e fiscalizar a execucdo da politica e de seu financiamento, em
consonéancia com as diretrizes propostas pela conferéncia;

.aprovacgédo do plano [de Assisténcia Social — PLAS];

.apreciacao e aprovacgao da proposta orcamentdria para a area e do plano de
aplicacdo de recursos do fundo [municipal da assisténcia social] com a
definicdo de critérios de partilha dos recursos, exercidas em cada instancia em
que estao estabelecidos.

Em seu estudo realizado em 2007 sobre o Conselho Municipal de
Assisténcia Social de Sado Paulo — COMAS-SP, Luciana Tatagiba faz uma
interessante observacdo a respeito das deliberagbes, distinguindo-as das
decisfes, ao abordar a questdo dicotbmica que a seu ver tem dominado muitas
investigacdes a respeito dos conselhos que tém como atribuicbes deliberar

sobre os assuntos que |Ihe sao afetos.

Assim segundo Tatagiba o conceito de decisdo remete ao resultado de

um processo que envolve a eleicdo ou escolha de alternativas.

Por outro lado, prossegue a autora, a conceituacdo de deliberacéo
vincula-se a: “um processo decisério precedido de um debate bem informado
acerca das alternativas postas a definicdo dos problemas e as formas de

intervencao”.

Sobre esses processos, Tatagiba ainda acrescenta um aspecto
importante a respeito da igualdade dos atores enquanto conselheiros, pois se
estabelece entdo um processo dialdgico, de exposi¢cdo de argumentos e de
apresentacdo de razdes para sustentacdo desses argumentos, em uma
situacdo de igualdade, em termos de expressdo de seus direitos e de

sustentacao publica de seus interesses e valores.

A propésito do poder deliberativo dos Conselhos, Raichelis (2008 p. 142)
chama atencdo para algumas questdes que sao importantes serem

consideradas no corpo deste trabalho.
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Em primeiro lugar, deve ser considerado que nem o0 governo € nem a
sociedade civil fecham “em bloco” [grifos da autora] em torno das mesmas

posi¢cdes ndo se comportando de forma sistemética como blocos antagénicos.

Por outro lado, cada um desses atores politicos também nédo se
comporta sistematicamente em relacdo aos temas propostos no interior de sua
propria representagdo de forma homogénea, isto € ha diversidade de
interesses, de visdes e concepgdes sobre 0s temas colocados em pauta.

No entanto, enfatiza Raichelis mais a frente, o fato € de que, em ultima
instancia, o Executivo da a ultima palavra destacando os instrumentos a sua
disposicdo que podem reverter qualquer decisédo tomada pelo Conselho. E
aponta ainda a importancia desse mecanismo, central para a analise dos

limites do Conselho no processo de implementacéo de suas decisdes.

Citando entrevista de representante da Associacdo Brasileira de

Organizagbes Nao Governamentais — Abong em que o entrevistado menciona:

O Conselho pode ter capacidade de operagdo, pode ter capacidade, até, de
apresentar alternativas, de propor solu¢des. Mas, quando o governo ndo quer,
a coisa ndo sai. (Raichelis, 2008, p. 144)

Essa avaliacdo do conselheiro remete a prépria visédo e prioridade que o
Executivo confere as politicas sociais e dentro destas a politica de assisténcia

social segundo Raichelis.

Sob esse aspecto é importante retomar o estudo ja citado de Tatagiba
verificando os tipos de problemas que tém sido enfrentados pelos conselhos e
que merecem uma avaliacdo e tomada de decisdo publica através de

resolucdes, produtos de deliberacdes.

Segundo essa autora apoiando-se em Draibe (2001), as resolucoes,
que tém capacidade potencial de vinculagdo os oOrgados da administracao

publica e os agentes privados dizem respeito a politica ou suas fases.

Dessa forma, dentro do ciclo da politica apontado por Draibe, a autora
assinala que os conselhos podem ter uma atuacdo maior ou menor conforme
as diferentes fases, desde o processo de formulacdo até a implementacdo da
politica publica especifica.
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Nessas fases, acrescenta a autora, pode ocorrer 0 monitoramento e a
fiscalizagao tanto realizados pelo gestor como por atores da sociedade civil em

geral.

Concluindo essa andlise, Tatagiba destaca a importancia da verificacao
do desenho institucional dos conselhos para avaliar o tipo de incidéncia deste
sobre as politicas, isto € quais sédo suas atribuicbes legais e de que forma se

traduzem no seu Regimento Interno.

Assim, cabe analisar nas fases da politica, quais o0s papéis e
prerrogativas que cabem aos conselhos e quais as relacdes estabelecidas

entre este e o gestor da politica.

Um marco importante essencial para essa compreensao € apresentado
por Raichelis (2008, p.144) ao abordar a questdo do financiamento da politica.
Esse aspecto deve ser considerado no processo de tomada de decisdo e nas
dindmicas internas dos conselhos, neste caso, considerado o Conselho
Nacional da Assisténcia Social — CNAS, mas, que é possivel ser desdobrado

para as demais instancias.

Esta questdo, considerada chave no campo das politicas publicas
revelaria as tensdes e as correlagcdes de forca entre as diferentes instancias

governamentais.

Também destaca a autora que essa questdo mostraria a capacidade de

articulacéo que os conselhos apresentam para:

Estabelecer vinculos organicos com suas bases sociais e que gerem
organizacdo e mobilizacdo de cada segmento e a possibilidade de estabelecer
aliancas em torno de propostas politicas. (Raichelis, 2008, p. 145)

A respeito das questdes orcamentarias e financeiras, uma entrevista é
bem representativa sobre a obtencdo desses dados pelos conselheiros do
CNAS, conforme entrevista:

O Conselho tem direito a informacao, é da sua competéncia [...] mas quando a
gente cobra a informacao com presséo [...] € como se a gente tivesse querendo
uma coisa que nao é direito nosso, 0s proprios técnicos tém essa atitude [...]
Entdo, ha uma resisténcia em passar a informacdo, porque as pessoas
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incorporaram aquilo como propriedade particular (CUT). (Raichelis, 2008, p.
194)

No tocante aos servicos executados, cabe, ainda aos conselhos,
segundo a PNAS/2004, a normatizacdo, disciplina, acompanhamento,
avaliacao e fiscalizagdo dos servi¢cos de assisténcia social prestados pela rede
socioassistencial, definindo os padrbées de qualidade de atendimento e
estabelecendo critérios para repasse de recursos financeiros (artigo 18 da
LOAS).

Ao afirmar a paridade dos conselhos, a PNAS/2004, determina o tipo de
representacdo da sociedade civil: usuarios ou organizacbes de usuarios,
entidades e organizacdes de assisténcia social e trabalhadores, conforme o

artigo 17, Inciso Il.

Outro aspecto de suma importancia em se tratando de participacao e
representacdo, € que a PNAS/2004 atribui a representacdo dos usuarios como
nao sendo apenas exclusiva para o seu segmento, mas, sim, de toda a politica

em sua instancia de governo.

No tocante aos gestores, a colocacédo dos temas para serem discutidos
no ambito do conselho se constitui, segundo a PNAS/2004, em um espaco de

ampliacdo do debate.

Em relacdo aos avancos pretendidos, 0 mesmo documento aponta para
a construcdo de uma nova agenda. Articulacdo do Conselho Nacional da
Assisténcia Social — CNAS com os demais conselhos de politicas sociais.

Com o intuito de formacdo de uma rede, a PNAS/2004 pretende a
organizacdo de uma agenda comum nas trés esferas: nacional, estadual e
municipal, como forma de obter pontos convergentes, resguardando as

peculiaridades regionais.

Em relacdo a participacdo dos usuarios, a PNAS/2004, indica ser um

desafio e propbe algumas reflexdes.

Na primeira reflexdo, enfatiza-se a questdo da natureza da assisténcia

social e sua juventude enquanto politica publica, diagnosticando a baixa
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participacdo dos usuarios a vinculada a anterior concepcédo em relacdo as

praticas que se caracterizavam por tratd-los como:

Pessoas dependentes, frageis, vitimizadas, tuteladas por entidades ou
organizagbes que as “assistiam” [grifos do documento original] e se
pronunciavam em seu nome. (Brasil, 2005)

Frente a essa situagédo, propde um amplo processo de capacitacéo,
formacado, investimentos fisicos, financeiros, operacionais e politicos que

envolva esses atorem da politica de assisténcia social.

Para a consecucédo do desafio da ndo sub-representacdo dos usuarios a
PNAS/2004 aponta para a:

Necessidade do resgate da participacdo dos individuos dispersos e

desorganizados, e habilitagdo para que a politica de assisténcia social seja

assumida na perspectiva de direitos publicizados e controlados pelos seus
usudérios. (Brasil, 2005, p. 52)

A estratégia proposta seria a da promocdo de eventos tematicos que
possam trazer 0s usuarios para as discussdes da politica fomentando o

protagonismo desses atores.

Considerando a necessidade da maior proximidade e do alcance dos
direitos pelos cidadédos brasileiros, a PNAS/2004 propde também a criacdo de
ouvidorias como outra estratégia que poderia ser implantada pelos préprios

conselhos.

Recomenda, igualmente, a descentralizacdo das ac¢des em instancias
regionais consultivas, além da realizacdo de reunides itinerantes e a articulacédo
do conjunto dos conselhos em nivel regional para troca de experiéncias em um

processo pedagodgico do exercicio do controle social.

Como ultima recomendagdo em relacdo a maior participagdo dos
usuarios no ambito da politica de assisténcia social, a PNAS/2004 enfatiza a
necessidade dos conselhos darem ampla publicidade aos usuéarios sobre a
importancia e papel do Ministério Publico e demais instancias de controle do
Estado para que a Politica Nacional de Assisténcia Social seja efetivada como

direito constitucional.
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No plano municipal, Tatagiba (2007) também destaca alguns desafios.
Em primeiro lugar aponta a questdo da relagéo entre as esferas de governo,
uma vez que o processo de implementacdo do SUAS ainda nédo esté terminado
apresentando o desafio tanto da reestruturacdo continua de seus niveis de
articulacdo como da descentralizacdo e autonomia dos gestores municipais.
Este ponto, ao apresentar novos limites, significados e ao mesmo tempo
possibilidades tem um forte impacto, segundo a autora, na questdo do controle

social desde o nivel local.

A segunda dimensdo que o estudo apresenta é descentralizacdo e
fortalecimento da participacdo dos usudrios via Centros de Referéncia da
Assisténcia Social — CRAS, sob o modelo de conselhos de acordo com a

institucionalidade vigente a partir de da Constituicdo Federal de1988.

Um terceiro desafio proposto é como recuperar a centralidade do Estado
na conducdo da politica publica uma vez que em muitos municipios, assim
como em Sao Paulo, a rede socioassistencial é basicamente formada pelas

organizacdes sociais.

Estas reestruturacfes indicariam novos posicionamentos e redistribuicéo
de poder no interior do sistema de protecdo, inclusive no tocante as forcas
integrantes dos préprios conselhos.

2.2 Conferéncias de politicas publicas

A principal caracteristica das conferéncias de politicas publicas é a de
debater e decidir as prioridades nas politicas publicas para os préximos anos
incluindo em um espaco democratico de discussdo 0 governo e a sociedade
civil organizada, conforme indica o proprio Ministério do Desenvolvimento
Social e Combate a Fome — MDS. Deliberam sobre diretrizes gerais dessa
politica e envolvem outros sujeitos politicos que ndo necessariamente 0s

conselhos, tendo, portanto, um carater de mobilizacéo social.

Sendo organizadas pelos conselhos em geral, de acordo com as
diretrizes formuladas pelo respectivo conselho nacional da politica setorial
correspondente, estdo inseridas no processo de “democracia participativa”

[grifos do autor] e do “sistema descentralizado e participativo” [grifos do autor]
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como menciona Moroni (2009, p. 115) elaborado a partir da Constituicdo de
1988.

De acordo com o texto da PNAS/2004, o papel das conferéncias é o de
avaliar, a situacdo da assisténcia social, definir diretrizes para a politica e
verificar os avanc¢os ocorridos nhum espaco de tempo determinado, conforme
artigo 18, Inciso VI da LOAS.

Em documento elaborado pelo Conselho Nacional de Assisténcia Social
- CNAS, para referéncia as conferéncias de assisténcia social de 2011, é
possivel apreender as etapas e as respectivas definicbes do processo de
organizacdo das conferéncias previstas desde a promulgacao da Lei Organica
da Assisténcia Social LOAS como espaco de participagédo, representacao e

deliberacdo e tém as seguintes etapas:

a) Respeitando o principio da autonomia dos entes federados sao
convocadas pelos respectivos conselhos em cada esfera de governo;

b) Seu processo é deflagrado pelo Conselho Nacional da Assisténcia Social,
que:

“cumprindo seu papel de controle social sobre a politica, identifica
guestdes que demandam maior atencdo do governo e da sociedade e,
assim, estabelece o tema que terd centralidade na avaliacdo, os
objetivos a serem alcancadas, a forma de organizacdo da conferéncia
naquele nivel e as orientacdes para participacdo dos delegados
oriundos de estados e municipios.” (Cunha, 2011, p. 55)

c) Sao estabelecidas metodologias préprias, expressas em regras que serao
descritas no seu Regimento Interno, a ser aprovado na instalacdo das
Conferéncias;

d) A organizacdo das conferéncias se da em plenarias para tomada de
decisbes conjuntas pelos delegados participantes e em grupos de trabalhos
tematicos nos quais ocorrem os debates sobre os temas especificos e sédo
apresentadas as propostas para posterior discussdo na plenéria;

e) O trabalho em grupos teméticos é recomendado para que produza espagos
de discussdo e debate, gerando propostas a partir das argumentacdes
apresentadas e discutidas entre 0s representantes dos varios segmentos
presentes, obtendo acordos acerca da melhor alternativa para as questfes
em debate;

f) O processo continua, levando-se as propostas para debate e aprovacdo
em plenario, gerando assim uma deliberacédo da conferéncia;

g) A producéo das proposicdes e recomendacgdes, assim como a avaliagdo da
politica séo, posteriormente, transformadas em deliberacdes do respectivo
conselho que, por meio de resolugdo sdo aprovadas e que devem ser
observadas pelos gestores e pela sociedade;

Segundo a 6tica do MDS, a partir dos debates promovidos no ambito
das conferéncias é possivel estabelecer pactos para alcangar determinadas

metas e prioridades, sendo também um espaco para troca de experiéncias com
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a participacdo de delegados credenciados e com direito a voz e voto;
convidados e observadores, com direito a voz. Sdo, desta forma, espacos que
vao além da reflexdo, pois comportam as dissonancias politicas, a
possibilidade de a partir dos dissensos alcancar o consenso e a pactuacao

politica, com responsabilizacdo dos diferentes atores envolvidos.

Em relagéo as conferéncias da Assisténcia Social, algumas entrevistas
realizadas por Raichelis enfatizam a importancia desse processo:

Milhares de pessoas em grandes, pequenas e médias cidades, ganho
fantastico, discutindo a Loas. Entéo isso é fantastico. (Abong).

O grande saldo das conferéncias é que elas trazem ao debate a questdo da
assisténcia, reconstroem a visdo da assisténcia na sociedade... entdo ha um
processo de reconceituar a assisténcia que a Conferéncia permitiu, e o
Conselho saiu fortalecido. (CFESS, titular).” (2008, p. 146)

O processo de participacdo popular da sociedade civil é ainda mais
ampliado, segundo Raichelis, a partir de experiéncias conduzidas por alguns
conselhos de assisténcia social e que consistem na realizacdo de audiéncias
publicas que mobilizam a participacdo da sociedade civil. Sdo, segundo a

autora:

Um importante mecanismo, ndo apenas de denlincia, mas para tornar mais
transparente e democrética a circulagdo de informagcBes e o planejamento de
acOes coletivas. (Raichelis, 2008, p. 198)

A autora coloca entdo uma grande questdo como um ponto de reflexao,
qual a concepcao de conselho e o seu papel no espaco publico traduzindo o

pensamento de uma das pessoas entrevistadas:

“Se a gente entender conselho como sendo 0s representantes eleitos,
decidindo, deliberando, como um espag¢o s6 daquelas entidades que foram
eleitas e da representacdo governamental, tem problemas sérios. [...] Mas se a
gente pensar o conselho como uma dindmica mais aberta, de comunicacdo
mais direta ndo apenas com a populacdo organizada, mas aquela maioria que
ndo tem organizacao, que esta fora das instituicdes, criando mecanismos para
isso, eu acha que avanca [...] Tem que criar mecanismos de escuta e de
articulacéo com a sociedade. Eu acho que se os conselhos néo fizerem isso e
se fecharem neles mesmos, eles morrem.” Raichelis (2008, p. 198-199)
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3. CONFERENCIAS E CONSELHO MUNICIPAL DE
ASSISTENCIA SOCIAL EM SAO PAULO

As conferéncias municipais de assisténcia social em Sdo Paulo tém sido
promovidas desde 1994 mesmo sem a existéncia formal de um conselho
municipal que exercitasse o papel de controle social ja definido legalmente para

todo o territorio brasileiro.

Desta forma, apresentamos a trajetoria em S&o Paulo da constituicdo
dessa instdncia promovida através de conferéncias e pré-conferéncias
conduzidas e convocadas pela sociedade civil que tiveram por finalidade
fortalecer a institucionalizacdo do processo de participacdo no ambito da

politica de assisténcia social no municipio.

A primeira conferéncia foi antecedida pelo 1° Encontro Municipal de
Assisténcia Social, que ocorreu nos dias 16 e 17 dezembro de 1993 e foi
organizado pela Comissdo Especial de Estudos sobre Assisténcia Social da
Céamara Municipal, sob a lideranca da entdo vereadora Aldaiza Sposati, logo
apos a aprovacao da Leio Organica da Assisténcia Social. (Mazzali e Cara,
2007).

Nesse encontro, foi deliberada a constituicdo do Férum da Assisténcia
Social da Cidade de Sao Paulo, regionalizado e a organizacao da | Conferéncia
da Assisténcia Social em Sao Paulo, que foi precedida de uma Pré-Conferéncia

realizada no més de setembro de 1994.

A | Conferéncia realizada apesar de ndo ter sido convocada pelo
executivo municipal com a presenca de 347 delegados ocorreu no Centro
Pastoral Sdo José em 09 e 10 de outubro de 1995. Nessa conferéncia que
contou com a participacdo de militantes, representantes da sociedade civil e
entidades nao-governamentais, profissionais e sindicatos, foi discutido o
encaminhamento de um projeto de lei municipal para a instituicdo do Fundo
Municipal da Assisténcia Social e a implantacdo do Conselho Municipal de
Assisténcia Social em Sdo Paulo, atendendo, desta forma, as exigéncias legais

determinadas pela LOAS.

A sociedade civil, ainda através do FAS convocou a Il Conferéncia

Municipal da Assisténcia Social que foi realizada na Camara Municipal nos dias
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14 e 15 de outubro de 1997, contou com a participacéo de 405 delegados que
discutiram o Mapa da Excluséo e o encaminhamento para aprovacao da LOAS
em S&o Paulo através de um projeto de lei de Iniciativa Popular.

A regulamentacdo da LOAS, em Sao Paulo, através do PL 21/96, teve
uma longa tramitacdo tendo sido questionada pelo Férum da Assisténcia Social
- FAS, em relacdo aos vetos dos artigos que criavam o Fundo Municipal de
Assisténcia Social e ao que definia a composi¢cdo do Conselho Municipal de
Assisténcia Social - COMAS, que, pela LOAS é paritario: entidades, usuarios e
trabalhadores do setor eleitos por seus pares e representantes do governo

indicados pelo prefeito.

Projeto substitutivo, com 5000 assinaturas, foi encaminhado a Camara
Municipal recebendo parecer favoravel das Comissdes Permanentes dessa
casa, entretanto aprovado somente em 1997, apOs intervencdo da
Procuradoria da Republica. (Yazbek, 2004)

Transformando-se na Lei n°® 12.524/97, ap0s a realizagdo da Il
Conferéncia Municipal da Assisténcia Social, recebeu vetos contrarios a LOAS
nos artigos relativos a composicao paritaria do conselho e também no referente
a criacdo do Fundo Municipal da Assisténcia Social. Um recurso do FAS ao
Ministério Publico tornou possivel a suspensao desses vetos.

Entretanto, sua respectiva regulamentacdo demorou dois anos sendo
efetivada apenas em dezembro de 1999, através do Decreto n° 38.887, depois
da Il Conferéncia Municipal da Assisténcia Social, também convocada pela
sociedade civil e realizada em 21 de dezembro de 1999. A posse dos 36
conselheiros eleitos como representantes da sociedade civil e do Executivo
Municipal aconteceu em 31 de marco de 2000. E apenas em 7 de maio de
2001 foi regulamentado o Fundo Municipal de Assisténcia Social. Foram oito
anos para que a Assisténcia Social na metropole paulistana atendesse aos
dispositivos da LOAS.

Ainda no plano municipal, emenda proposta pela Vereadora Aldaiza
Sposati, aprovada em 27 de dezembro de 2001, alterou o artigo 221 da Lei

Orgéanica Municipal - LOM:

37



A Assisténcia Social, Politica de Seguridade Social, afiancada pela
Constituicdo Federal de 1988 (artigos 203 e 204), regulamentada pela Lei
Federal 8.742/93, deve ser garantida pelo municipio cabendo-lhe, conforme
dispde o Inciso | - instalar gestdo descentralizada e participativa da politica
municipal de assisténcia social. (Yazbek, 2004, p. 59)

A exigéncia de controle social na assisténcia social de Sado Paulo € uma
experiéncia que conta mais de uma década apesar do COMAS-SP ser o
condutor desse processo somente a partir de 2001.

Assim, cabe analisar através qual é o papel que esta instancia do
controle social exerce no ambito da garantia da assisténcia social enquanto
politica publica de direitos, conduzida pelo Poder Publico, no Municipio de Sao

Paulo.

A natureza politico-juridica e funcional do Conselho Municipal de
Assisténcia Social — COMAS-SP encontra-se descrita no Portal da Prefeitura

do Municipio de Séo Paulo, conforme reproduzido a seguir:

O Conselho Municipal de Assisténcia Social de Sdo Paulo — COMAS-SP é o
o0rgdo colegiado, de composicdo paritaria entre governo e sociedade civil,
deliberativo, normativo e fiscalizador da Politica de Assisténcia Social,
diretamente vinculado a Secretaria Municipal de Assisténcia e
Desenvolvimento Social - SMADS. Esta Secretaria é o 6rgao gestor da politica,
responsavel por sua elaboragdo e execu¢do no ambito do Municipio, sob os
balizamentos constitucionais e legais que regem a Politica Nacional de
Assisténcia Social. A SMADS, o COMAS-SP e as organizacfes
socioassistenciais integram no Municipio de S&o Paulo, o Sistema Unico de
Assisténcia Social - SUAS este de ambito nacional. O Conselho, composto de
18 representantes da Sociedade Civil e 18 do Poder Publico, com mandato de
dois anos, foi criado pela Lei 12.524/97 e regulamentado pelos Decretos
38.877/99 e 40.531/01. A posse dos primeiros conselheiros ocorreu em 31 de
marco de 2000. (S&o Paulo, s/d)

Em primeiro lugar € preciso destacar sua composicéo. Pelos dispositivos
legais assinalados, 0 COMAS-SP é composto por 18 conselheiros, sendo 09
conselheiros representando a sociedade civil e 09 conselheiros por parte do
Poder Publico. A representacdo da sociedade civil, eleita por uma mandato de
dois anos, com direito a reconducéo, em férum especifico, sob a supervisdo do

Ministério Publico.

Esta representacdo se divide em trés segmentos, cada um com trés

conselheiros: usuarios ou suas organizacfes; entidades e organizacdes de
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assisténcia social e trabalhadores das organizacfes privadas, também com

trés conselheiros.

No ambito da representacdo do Poder Publico, as seguintes secretarias
municipais contam com dois representantes, cada uma: Secretaria Municipal
da Assisténcia Social — SMADS; Secretaria Municipal da Saude - SMS;
Secretaria Municipal da Educacédo - SME; Secretaria do Governo Municipal —
SGM; Secretaria Municipal da Habitacdo — SEHAB; Secretaria Municipal de
Finangas — SF; Secretaria Municipal de Planejamento — SEMPLA; Secretaria
Municipal dos Negadcios Juridicos — SJ e Secretaria Municipal de Coordenacao

das Subprefeituras.

Dentre as competéncias do Conselho incluidas em seu Regimento
Interno aprovado pela Resolucao n°® 244/2007/COMAS-SP, de 28 de novembro
de 2007 destacam-se pela relacdo com este trabalho:

l. Efetuar o controle social, configurando-se, na esfera de suas
atribuicbes, em instancia legal de discussao, articulacéo,
negociacao e deliberacao.

Il. Convocar ordinariamente, a cada 2 (dois) anos, ou
extraordinariamente, por maioria absoluta de seus membros, a
Conferéncia Municipal de Assisténcia Social, que tera a atribuicédo
de avaliar a situacéo da assisténcia social e propor diretrizes para
o aperfeicoamento do sistema,

II. Aprovar a Politica Municipal de Assisténcia Social,

IV.  Acompanhar e avaliar a gestdo dos recursos, bem como o0s
ganhos sociais e o desempenho dos programas e projetos

aprovados.

O plenério é sua instancia maxima de deliberacdo, contando com quatro
Comissfes Tematicas Permanentes — Finangcas e Orgcamento; Politicas
Pulblicas, Legislacdo, Defesa e Garantia de Direitos e Comissédo de Relacdes
Inter-Institucionais e Comissdo Tematica de Monitoramento e Controle das
Deliberacdes das Conferéncias. Esta ultima instituida pela Resolu¢cdo COMAS-
SP n°®548/2011 de 11 de agosto de 2011, publicada no Diario Oficial da Cidade
em 12 de agosto de 2011.
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Em relacéo a sua finalidade especifica compete a essa comissao:

l. Elaborar instrumentais de controle e monitoramento do status das
deliberagbes das Conferéncias a partir de 2009, incluindo o
Conferir 2007;

Il. Apresentar seus resultados por meio de 03 audiéncias publicas
semestrais, convocadas pelo COMAS-SP, no periodo que
antecede a proxima conferéncia municipal;

Il. Coordenar, divulgar e viabilizar as audiéncias publicas;

V. Para a execucdo dessas atribuicbes, a Comissdo podera,
inclusive, solicitar a contratacdo de assessoria técnica de

sistematizacao e relatoria conforme a necessidade.

Segundo Tatagiba (2007), buscando compreender o lugar do COMAS-
SP no processo de producgdo da politica publica em Séo Paulo, analisou seu
desenho institucional percebendo algumas caracteristicas importantes para a
compreensao de seu papel na politica publica da assisténcia social em Sao

Paulo.

No desenho institucional do COMAS-SP, apesar de mencionar
competéncias de ordem deliberativas nos instrumentos legais de criacdo desse
conselho, a autora afirma que estas perdem forca e centralidade para outras

gue indicam tarefas de fiscalizacdo e normatizacao.

No mesmo estudo a autora verifica que o0 COMAS-SP pode ser definido
como uma instituicdo participativa com poder de incidéncia em momentos
especificos nas fases de planejamento e implementacdo da politica. No
entanto, apesar da prerrogativa de aprovar ou nao as propostas do gestor,
cabe a este Ultimo a coordenacdo da area, a definicdo da agenda e a

proposicao de estratégias de intervencgao.

Para a autora, entretanto, 0 COMAS-SP apenas referendaria ou ndo as
propostas sem, contudo, poder impor decisdo contraria. Contudo, é preciso
considerar as diferentes conjunturas politicas e relagbes entre o conselho e o

gestor, pois como a propria autora apresenta esse conflito de poder ao tratar da

40



questdo da aprovacao do Plano de Assisténcia Social — PLAS na primeira
gestdo do COMAS-SP (2000-2002).

Nesse momento, o conselho devolveu ao executivo o Plano exigindo
reformulagbes que atendessem ao disposto pela LOAS. O ndo atendimento
dessa exigéncia, conforme indica a autora, todavia, ndo significaria que o
COMAS nao tivesse uma acdo de poder contraria ao Executivo, mas, sim, a

correlacao de forcas entre esses dois niveis de poder.

No tocante a execucdo e operacionalizacdo da politica, cabe ao
COMAS-SP definir as regras para registro e inscricdo das organizagcdes em seu
cadastro, ficando, assim clara a importancia deste conselho, uma vez que a
rede socioassistencial paulistana €& composta em sua esséncia por

organizacdes sociais.

Igualmente, afirma Tatagiba (2007), o conselho assume importancia na
verificacdo e acompanhamento da prestacdo de contas e a correta aplicagéo
dos recursos do Fundo Municipal da Assisténcia Social. Neste caso, embora
conselho encontre inimeras dificuldades de ordem técnica para executar essas

funcdes elas sdo desempenhadas.

Em continuacgéo, Tatagiba levanta alguns pontos que revelariam melhor
o poder de atuacdo do COMAS-SP.

Na gestdo da Prefeita Marta Suplicy, as discussfes giraram em torno da
adequacao da Secretaria a LOAS, implementacdo do Fundo Municipal da
Assisténcia Social — FMAS, da regulamentacdo da inscricdo das entidades
prestadoras de servicos socioassistenciais, Plano Plurianual de Assisténcia,
transferéncia das creches para a area de educacdo e da habilitacdo do

municipio para gestédo da politica em S&o Paulo.

O mesmo estudo mostra ainda que na segunda gestao (2002-2004), os
temas que estiveram presentes nas discussdoes do COMAS-SP estavam
ligados a descentralizacdo, tratando da criagdo das Subcomissdes
Descentralizadas do COMAS-SP, definidas na lei de criagdo do conselho.

Foram editadas as resolugcbes n° 55 e 79 de abril e agosto de 2004, tratando
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sobre esse tema. No entanto, ao final do estudo em 2006, Tatagiba (2007)

constata que essas subcomissdes nao estavam ativadas.

O artigo 40 do Regimento Interno que trata da descentralizacdo com a
criagdo de grupos de trabalho descentralizados por subprefeitura indica que
devem colaborar no diagnostico e monitoramento e avaliacdo da Politica de
Assisténcia Social na cidade de Sédo Paulo e fortalecer a mobilizacdo e
divulgacdo das conferéncias descentralizadas. Mesmo indicando que a
existéncia desses grupos de trabalho corresponde ao periodo de duracdo do

mandato de cada gestédo, esses grupos jamais vieram a se constituir.

Destaca, em continuagao, que ao finalizar a segunda gestéao, o Conselho
aprovou o Relatério de Gestdo 2003 da Secretaria da Assisténcia Social, como
entdo se chamava a SMADS, e que ao lado de apontar os avancos ocorridos,
indicava ainda a necessidade de ampliagdo do numero de conselheiros,
composicédo e formas de gestéo, conforme consta da Resolugéo n°® 64 de 24 de
marco de 2004.

Na gestdo seguinte, terminada em 2006, o tema dominante da pauta era

a gestao plena e do financiamento das entidades, como aponta Tatagiba.

Na ultima gestdo analisada pela autora, os temas que se destacaram
foram de alcada interna — infraestrutura, reformulacdo do regimento,
funcionamento do conselho além da Norma Operacional Basica de Recursos
Humanos - NOB-RH e a capacita¢do continuada de conselheiros com a criacao

de um Grupo de Trabalho com essa finalidade.

Concluindo essa analise, Tatagiba (2007) afirma a dificuldade para
identificacdo de um padrdo nas acdes do conselho, entretanto, destaca que
sucessivas transformacdes durante o periodo impuseram ao COMAS-SP uma
agenda sempre urgente.

A autora mostra que os problemas principais que foram objeto de analise
por parte do conselho trataram da regulamentacdo das entidades executoras

da politica e o financiamento da rede socioassistencial.
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Um aspecto interessante desse momento é que o Conselho atuou de
maneira distinta, de um lado se colocando junto as organiza¢des para pressao
por maiores recursos na politica e, por outro junto ao gestor por ampliagdo dos
recursos em disputa por orcamento com outras secretarias e frente a Camara

Municipal.

Para Tatagiba, no tocante a aprovacdo dos planos de assisténcia bem
como das politicas governamentais, nas ocasifes em que o conselho discute, a
partir da avaliacdo dos gestores municipais, parecem ser 0s Unicos momentos

em que ocorre a discussao das politicas para o setor.

O estudo conduzido por Tatagiba em 2007 pautou-se ainda pela

realizacdo de entrevista com conselheiros. Nestas, foram identificados:

Os limites para a incidéncia do Conselho sobre as politicas publicas, chamando
a atencdo para o excesso de atribuicbes, a falta de informacéo, a dificuldade
com as dimensdes técnicas envolvidas no processo de producdo da politica, o
ritmo das decisGes que nem sempre favorecerem a deliberagdo, um certo
desgaste com a participacdo, as resisténcia do governo, dentre outros.
(Tatagiba, 2007, p. 107)

Concluindo, a autora analisa que, no periodo compreendido do seu
estudo que se inicia em sua implantacdo até 2006, uma grande dificuldade

para elaborar uma agenda e uma pauta de intervengéo prépria:

O COMAS ocupou um lugar periférico no circuito decisério no que se refere a
elaboracdo das politicas publicas, embora desempenhe fungbes importantes,
no que se refere a fiscalizacdo da rede existente, e tente ampliar seu grau de
influéncias na regulamentagcdo das parcerias estabelecidas entre governo e
entidades. (Tatagiba, 2007, p. 106)

Acrescenta ainda:

O COMAS-SP é uma instituicdo participativa que mantém um padrdo pouco
autbnomo em suas relacbes com o campo estatal, o que talvez possa ser
explicado, em parte, pelo perfil das entidades que compdem o Conselho, pois
como sabemos, grande parte das organizacfes hoje no COMAS possuem
convénios com a Prefeitura, o que talvez limite as possibilidades de intervencéo
mais autbnoma. (Tatagiba, 2007, p. 108)
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Em relacdo as funcdes, Tatagiba conclui que o conselho tratando quase
exclusivamente da concessdo de certificacbes as organizacdes sociais
executoras da politica restringe-se a um trabalho predominantemente técnico-

burocratico.

Ao apresentar suas conclusdes finais, Tatagiba ainda traz a cena os
protestos dos conselheiros em relagdo a estarem excluidos do processo de
planejamento da politica. No entanto, argumenta que as evidéncias
demonstrariam que poderia estar havendo uma certa acomodac&o no processo
em que ao gestor caberia 0 planejamento, financiamento e execucdo da
politica enquanto ao COMAS-SP caberia um papel complementar, a partir de
uma agenda construida pelo governo. E desta forma, apesar dos protestos,
pela trajetoria efetiva do COMAS-SP analisada, seria possivel concluir pelo ndo

investimento, por parte do Conselho, no efetivo desempenho desse papel.

Apesar dessa conclusdo, € preciso destacar que, no momento, 0
COMAS-SP mesmo tendo participado das analises e debates sobre a
normatizacao da tipificacdo dos servicos socioassistenciais no municipio de
Séao Paulo e aprovado em dezembro de 2010 a Portaria 46/SMADS/2010 e a
Portaria 47/SMADS/2010 que tratam dessa questéo, foi constituido, no ambito
do conselho, Grupo de Trabalho com a finalidade de apresentar sugestdes de
alteracdo dessas normatizacfes indicando acdo questionadora e propositiva

em relacdo ao texto aprovado.

No quadro institucional criado a partir de 1988 estruturado pelas
legislacbes especificas da assisténcia social, a democracia participativa, porém
ndo se restringe aos conselhos. E a figura institucional da conferéncia setorial
que, propde um espaco de deliberacdo para diretrizes gerais da politica.

Segundo Moroni (2009) séo:

Espacos mais amplos do que os conselhos, envolvendo outros sujeitos
politicos que ndo estejam necessariamente nos conselhos, razao pela qual tém
também caréater de mobilizagdo social. (Moroni, 2009, p. 115).

Integrando um grande processo de participacdo, em todo o Pais,

iniciam-se pelas definicdes tematicas e de eixos deliberadas no &mbito do
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Conselho Nacional da Assisténcia Social — CNAS e se desenvolvem desde
etapas mobilizadoras — as chamadas pré-conferéncias, onde séo discutidos os
aspectos locais da politica de assisténcia social segundo os eixos e temas
propostos. Além disso, ainda sédo responsaveis pela indicacdo dos delegados
para as respectivas conferéncias municipais realizadas em um determinado
periodo em todas as cidades brasileiras. Sdo seguidas das respectivas
conferéncias estaduais e do Distrito Federal e, finalmente, da Conferéncia

Nacional.

Em cada ambito, sdo conduzidas pelos respectivos conselhos de
assisténcia social. Estes tém que seguir as diretrizes e temas propostos e,
finda a respectiva conferéncia, informar o conselho de assisténcia social de
nivel imediatamente superior a respeito das deliberacbes e propostas para,
conforme o caso, as conferéncias estaduais e nacional, assim como reportar 0s
nomes dos delegados indicados por segmento para participacdo na

conferéncia de nivel maior — estadual ou nacional.

A semelhanca de outras politicas setoriais a exemplo da satde, ou ainda
voltadas para um determinado segmento da sociedade - criangcas e
adolescentes, mulheres e idosos, no ambito da assisténcia social, Moroni
(2009) indica o papel institucional das conferéncias. Sao espacos politicos e de
participacdo onde sdo construidos consensos e dissensos, onde se exerce 0
compartilhamento de poder e a corresponsabilidade entre o Estado e a
sociedade civil, por meio de suas representacOes, deliberarem, de forma
publica e transparente sobre as diretrizes da politica publica da assisténcia

social.

Até o momento, nove conferéncias municipais da assisténcia social todo

foram realizadas na cidade de Sao Paulo.

No entanto, somente em 2009, por ocasido da realizagdo da VIII
Conferéncia Municipal da Assisténcia Social € que processo “Conferir’ foi

introduzido pioneiramente em S&o Paulo.

Essa conferéncia ocorreu ap0s a realizagdo de dez pré-conferéncias que

sendo duas por regido (ver Anexo A) no ambito territorial das cinco

45



Coordenadorias de Assisténcia Social em que a SMADS foi organizada a partir
do Decreto n° 50.365/2008.

Em 2011, a nona conferéncia, realizada em agosto de 2011, foi
precedida de 31 pré-conferéncias, que se estenderam de 20 de junho a 05 de
agosto de 2011, e atendendo as delibera¢cdes da VIII Conferéncia que dispunha
sobre a realizacdo dessa etapa mobilizadora, foram realizadas em cada uma
das 31 subprefeituras para tornar mais préxima do usuario as discussdes e
avaliacdo da execucdo da politica de assisténcia social na cidade de S&o

Paulo.

Desta forma, caberia verificar qual o papel do COMAS-SP,
especificamente no tocante ao monitoramento das respectivas deliberacdes
visto que elas sdo convocadas pelo gestor em conjunto com o Conselho com o
objetivo de avaliar a politica de assisténcia social e propor diretrizes para o

aperfeicoamento do Sistema Unico da Assisténcia Social — SUAS.
Assim, cabe analisar:

1. Quais as contribuicbes que podem ser auferidas a partir das
conferéncias municipais de assisténcia social promovidas pelos
conselhos municipais dessa politica publica?

2. De que forma séo tratadas?

3. Depois de apresentadas, discutidas e aprovadas ndo logram
tornarem-se concretas, sendo retomadas em um novo ciclo de
conferéncias para logo em seguida terem o mesmo destino das
anteriores?

4. Qual a importancia da participacdo da sociedade civil nesses

processos e quais os resultados que apresentam?
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4. “CONFERIR” AS  CONFERENCIAS: DESAFIO DO
MONITORAMENTO EM SAO PAULO

A introducdo em 2009, do processo de “conferir’ consistia em verificar,
em conjunto com o0s participantes das dez pré-conferéncias regionais, a
situacdo das deliberacdes da conferéncia anterior, isto €, da VIl Conferéncia
Municipal da Assisténcia Social realizada em julho de 2007. Através desse
processo, pretendia o COMAS-SP avaliar se as 116 deliberagbes daquela
conferéncia, divididas em quatro eixos: Controle Social; Implantacédo e
Ampliacdo do SUAS no Municipio; Necessidades relativas a Recursos
Humanos e Pessoal e, finalmente Financiamento haviam ou nédo sido

implantadas.

E, em caso de ndo efetivacdo, em que estdgio estariam, indicando,
desta forma, se o0 gestor cumpria as metas e deliberacdes propostas no ambito
da conferéncia uma vez que aquele espaco de discussao é politico e traduz a
corresponsabilidade e o consenso alcangados no momento da VII Conferéncia
Municipal da Assisténcia Social em Sao Paulo.

O processo de verificacdo da efetivacdo das deliberacbes das
conferéncias denominado “Conferir’ foi implantado em 2009 pelo COMAS-SP
na VIl Conferéncia Municipal da Assisténcia Social e nas 10 pré-conferéncias
regionais realizadas como etapa mobilizadora que antecedeu a conferéncia

municipal.

Abrangeu todas as dez pré-conferéncias que aconteceram em cada uma
das cinco macrorregides correspondentes as cinco Coordenadorias de
Assisténcia Social — CAS nos meses de junho e julho de 2009, seguido pela
realizacdo da VIII Conferéncia Municipal da Assisténcia Social nos dias 22 e 23
de julho de 2009, da qual participaram 940 pessoas entre delegados

observadores e autoridades.

Um dos momentos chave das dez pré-conferéncias e da propria VI
Conferéncia Municipal da Assisténcia Social de Sao Paulo, estava previsto em

seu artigo 4° do Regimento Interno:
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A VIl Conferéncia Municipal de Assisténcia Social avaliara e deliberara quanto
aos relatérios e avaliacdes sistematizadas das 10 Pré-Conferéncias, referentes
as deliberacdes da VII Conferéncia Municipal de Assisténcia Social de 2007,
que sera denominado como “CONFERIR 2007”.

Segundo o conselheiro Carlos Nambu, essa proposta teve a sua autoria,

como comenta em entrevista realizada para este trabalho:

“Eu fui o autor da proposta, iniciada em 2007 na Conferéncia da Crianca e do
Adolescente, quando eu era conselheiro no CMDCA e |4 nds lancamos esse
desafio do Conferir.” (conselheiro, sociedade civil)

Como ja ressaltado neste trabalho, diversas conferéncias anteriores ja
haviam sido precedidas por pré-conferéncias. No entanto, a novidade
introduzida pelo COMAS-SP na VIII Conferéncia foi o momento “conferir’
realizado antes do momento “propor”’ de forma sistematizada e realizada em

todas as dez pré-conferéncias com a mesma metodologia.

Ainda de acordo com Nambu essa metodologia ndo € realizada em

nenhuma outra conferéncia:

“Em nivel nacional, nunca vi um conselho que realizasse esse “Conferir’. Neste
ano [2011], o mesmo processo serd lancado também na Conferéncia Estadual
em outubro proximo Foi lancado por mim, enquanto membro da Comisséo
Organizadora da VIII Conferéncia Estadual da Assisténcia Social. E um
instrumento onde podemos acompanhar tudo o que foi participagdo popular e
deliberagéo”. (Conselheiro, sociedade civil)

O processo consistiu na avaliacdo pelos participantes das dez pré-
conferéncias de cada uma das 116 propostas deliberadas na VII Conferéncia
em 2007, dai o nome “Conferir 2007”. Os participantes indicavam se a proposta
havia, sido efetivada, satisfatoria ou insatisfatoriamente, ndo-efetivada ou ainda

se eles ndo conseguiram avaliar a respectiva proposta.

Finalizadas as pré-conferéncias, a empresa de consultoria Solar
contratada para apoio e sistematizacado da relatoria de todo o processo que
envolveu as dez pré-conferéncias e a propria conferéncia municipal produziu
um relatério com o resultado desse processo que foi, de forma pioneira

apresentado para avaliacdo e deliberacdo do plenario da VIIl Conferéncia.
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Para os delegados participantes da VIII Conferéncia Municipal da
Assisténcia Social foram entregues juntamente com o Caderno do
Conferencista, também o documento “Sintese do Relatério Final das 10 Pré-
conferéncias de Assisténcia Social do Municipio de Sado Paulo de 2009”
contendo a sistematizacdo do momento “Conferir 2007”, as propostas de
acordo dom o respectivo eixo apresentadas de forma clara e objetiva para que
todos pudessem compreender 0 processo.

Cada proposta indicada nessa sintese estava identificada pelo nimero
da meta, sua descricdo e a demonstracdo de qual a posicédo que ela teve apés
as dez pré-conferéncias. Desta forma, na coluna efetivada, estava indicado o
namero de pré-conferéncias que haviam aprovado ou ndo cada uma dessas
propostas, bem como, em quantas pré-conferéncias as respectivas propostas
nado conseguiram ser avaliadas. Ainda registrava também a efetivacao

insatisfatoria.

A posicao final de cada proposta indicada na coluna “Efetivada” foi
considerada pela assessoria de sistematizacdo, como sendo o numero de
posicdes maior que cinco favoraveis ao “sim” — satisfatoriamente efetivada - ou
ao “nado” — ndo-efetivada. O empate entre as posicoes favorecia o “sim” —
satisfatoriamente efetivada. No caso do apontamento da proposta como
“‘insatisfatoria”, esse registro foi efetuado também. Da mesma forma, foi
procedido para a observacdo das propostas ndo avaliadas. Desta forma, para

cada proposta, a soma dos eventos resultava em dez.

Ao lado, uma coluna “Prioridade” indicava para os delegados o grau de
prioridade que a proposta teria em razdo da posicdo obtida na coluna

“Efetivada.”

Era a primeira vez que o processo “Conferir” ocorria e 0 seu registro nos
Anais dessa conferéncia € possivel verificar a importancia atribuida pelo
COMAS-SP a esse processo, tanto pelo fato da participagdo de um grande
namero de pessoas com interesses diferentes discutindo e avaliando a Politica

Publica de Assisténcia Social em S&o Paulo em um determinado momento.
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Com a realizacdo das pré-conferéncias e da VIl Conferéncia Municipal
da Assisténcia Social, o0 COMAS-SP buscou atingir trés objetivos, conforme
descrito nos respectivos Anais:

“Monitorar o nivel de efetivagdo das propostas aprovadas na VIl Conferéncia
Municipal da Assisténcia Social realizada em 2007; Elaborar as propostas de
acordo com os subtemas definidos pelo Conselho Nacional de Assisténcia
Social — CNAS para as conferéncias do ano de 2009 cujo tema era
Participacéo e Controle Social do Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS;
Escolher os delegados titulares e suplentes dos segmentos da sociedade civil e
do Poder Publico para a VIII Conferéncia Municipal da Assisténcia Social.” (Sao
Paulo, 2009)

A respeito desse objetivo, Carlos Nambu — coordenador das Comissoes
organizadoras, respectivamente da VIII e da IX Conferéncia Municipal da

Assisténcia Social, comenta:

“Eu acho que o Conferir ja deveria ter acontecido desde a 12 Conferéncia, o
préprio termo conferéncia remete ao ato de conferir. E a conferéncia foi criada
como espaco de participacao e controle social da sociedade. Na verdade, ele ja
deveria ter acontecido. E um instrumento onde podemos acompanhar tudo o
que foi participagao popular e deliberagdo”. (conselheiro sociedade civil)

Da mesma forma, a referéncia a avaliacdo das propostas da conferéncia
anterior realizada em 2007 é apontada em carta da Secretaria Municipal da
Assisténcia Social, Dra. Alda Marco Antonio, incluida no mesmo documento, e

transcrita a seguir:

“Ao realizar sua VIII Conferéncia Municipal de Assisténcia Social a cidade de
Sao Paulo cria oportunidades para avaliar a execucdo das decisfes da Ultima
conferéncia e propor novos caminhos para estruturagio do Sistema Unico da
Assisténcia Social. [...] A VIII Conferéncia é um momento de reflexdo e de
prestacdo de contas” (Sdo Paulo, 2009, p. 9)

O novo desenho, segundo a gestdo foi dado pela consolidacdo do
comando Unico da Assisténcia Social na cidade pelo Decreto n° 50.365/2008

que:

“aproxima programas, projetos e beneficios aos meios de operacionalizacéo e
também a unidade central e as unidades regionais, através das
Coordenadorias de Assisténcia Social nas macro-regides e dos Centros de
Referéncia da Assisténcia Social (CRAS).” (Sao Paulo, 2009, p. 9)
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Sdo ainda apresentados, na mesma carta da Secretaria, os desafios

que, a seu ver, deveriam ser compartilhados e enfrentados pelo Poder Publico

e pela sociedade civil:

Ampliacao da cobertura dos servicos e beneficios de assisténcia social;

Consolidacéo da rede de servicos, sob o comando Unico da SMADS, segundo
as diretrizes do foco na familia, da territorializagdo das acg6es e da articulagao
intersetorial;

Aprimoramento dos mecanismos de gestdo administrativa e financeira;
Aprimoramento dos instrumentos de vigilancia social;

Implanta¢@o de novas unidades de CRAS e readequagéo das atuais, com foco
na territorializacdo e na articulacdo em rede distrital e regional dos servigos;

Reordenamento da Politica de Atencéo a Populacéo em Situagéo de Rua;
Metodologia de atendimento a segmentos populacionais “desterritorializados”;

Otimizacdo dos investimentos no abrigo institucional de criangas e
adolescentes e na execucdo de medidas socioeducativas em meio aberto;

Articulagdo da concessdo de beneficios financeiros com a prestacdo de
servicos socioassistenciais. (Sdo Paulo, 2009, p. 9)

A VIII Conferéncia Municipal da Assisténcia Social ocorreu apenas sete

meses apos a reestruturacdo da SMADS promovida pela nova gestao iniciada

em janeiro de 2009, e instituida pelo Decreto n° 50.365 de 30 de dezembro de

2008, consolidando, segundo a Secretaria, 0 comando Unico da Assisténcia

Social em S&o Paulo e na avaliacdo da Secretaria da SMADS, foi preciso

reorganizar a secretaria para evitar o duplo comando:

“Quando eu entrei, nas tratativas, para eu aceitar vir para esta Secretaria, vi
que era impossivel administrar como estava, a secretaria dividida em 31
pedacos, ou células resultado do processo de implantacdo das subprefeituras.
N&o havia condi¢cdes de administrar daquele jeito. Houve entdo, uma decisédo
acertada do Prefeito de retirar o0 que sobrou da SMADS de dentro das
subprefeituras. Os servigos das subprefeituras e os da assisténcia social sdo
incompativeis.” (Secretaria SMADS).

Os trabalhos da VIII Conferéncia Municipal da Assisténcia Social,

portanto, consistiram em:

Apreciacao, debates e deliberacdo, por subtemas, do relatério

consolidado das dez pré-conferéncias contendo os quatro eixos
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de deliberacdo adotados na VII Conferéncia Municipal elaborado
pela Assessoria de Metodologia e validado pela Comissao Central
organizadora da VIII Conferéncia;

Il. Debates e deliberacdo, em plenario, sobre os desafios e
propostas para a participacdo e controle social no SUAS com
apresentacdo de destaques, acréscimos ou supressdo de
propostas para cada tema;

Il Aprovacdo, por aclamacdo do plenario, das propostas e
recomendacdes das dez pré-conferéncias e das recomendacdes
para superacdo das dificuldades de participacdo dos usuarios

tanto nos conselhos quanto nas conferéncias;
IV.  Aprovacao pelo plenario das moc¢des validadas;

V. Escolha e aclamacdo dos 92 delegados e 72 suplentes a VIl
Conferéncia Estadual da Assisténcia Social de acordo com as
orientacbes do Conselho Estadual da Assisténcia Social —
CONSEAS.

Ressalta-se ainda que apesar das intencdes declaradas de avaliacao da
situacdo de implantacdo das deliberacbes da VII Conferéncia Municipal da
Assisténcia Social, ndo havia nenhum movimento com esse teor nem por parte
do COMAS-SP e nem por parte da gestédo, aquela altura procurando implantar

0 seu préprio modelo organizacional e administrativo.

Em apoio a essa avaliacdo € possivel citar duas moc¢des de repudio
apresentadas a VIII Conferéncia e constantes dos Anais, 0 plenario dessa
conferéncia se manifestava, entdo, veementemente indignado com a auséncia
de indicadores e de acompanhamento e monitoramento por parte do COMAS-
SP que impedia do estagio de implantacdo das 116 propostas colocadas em
avaliacao.

Essa mesma indicacdo também foi apresentada no momento da
avaliagao da conferéncia no quesito “Conferir 2007” apontando a falta de dados
concretos como impedimento para a realizagdo desse processo a contento.

metodologia envolvida para essa sistematizacdo assim como a indicagao clara
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da construcdo de todo o processo, a falta de dados e de monitoramento da
implantacdo das referidas propostas apresentadas para avaliagcdo que
subsidiassem as respectivas avaliacdes tanto durante as dez pré-conferéncias
quanto para o plenario da VIII Conferéncia ndo atendiam as exigéncias de

transparéncia, democratizacéo e participacdo no tratamento das informacdes.

Outras duas fases ainda foram realizadas ap6s o encerramento da VIII
Conferéncia Municipal da Assisténcia Social.

Atendendo ao principio constitucional da transparéncia em relacdo a
aplicacdo dos recursos publicos bem como, prestar contas das atividades
realizadas com esses recursos, 0 COMAS-SP promoveu em 13 de agosto de
2009, na Camara Municipal de Sao Paulo, a “Audiéncia Publica de Avaliacéo e

Prestagao de Contas”.

Esse momento, entretanto, embora se apresentando como de
transparéncia em uma audiéncia publica realizada no Saldo Nobre da Camara
Municipal de Sdo Paulo destacou apenas a metodologia, a mobilizagédo, e os
processos de “Conferir 2007” e “Propor 2009” assim como a participacdo dos
usuarios, sendo ainda apresentada uma detalhada prestacdo de contas por
parte da SMADS no tocante aos recursos consignados e 0S Sservicos
contratados para a realizacéo de todo os processo.

Nesse ato, foram ainda afirmados os compromissos de breve publicacéo
dos Anais da VIII Conferéncia Municipal da Assisténcia Social, impresso com
apoio da Legido Boa Vontade, que alias patrocinou todo o material gréfico tanto
da VIII quanto da IX Conferéncia Municipal da Assisténcia Social.

A entrega publica dos Anais para os Poderes Executivo, Legislativo,
Judiciario, Ministério Publico, Defensoria Publica, conselhos setoriais, foruns e
disponibilizagdo e divulgagdo no site do COMAS-SP foi definida pela
Resolucdo COMAS n° 396/2009 de 13 de agosto de 2009 e ocorreu no 9°
Encontro do COMAS — Ampliando o Olhar, realizou-se no dia 04 de setembro

de 2009 no auditério do Sindicato dos Contabilistas do Estado de Sao Paulo.

E importante sublinhar que, no preambulo da mencionada resolucéo, o

COMAS-SP afirma a ampla participacdo dos diversos atores na area da
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assisténcia social, assim como os desafios a partir das propostas aprovadas

pela realizacao VIII Conferéncia.

Ressalta o cumprimento da finalidade precipua da conferéncia de avaliar
a politica, propor e deliberar a respeito de diretrizes para o aperfeicoamento do
SUAS em Séao Paulo; da transparéncia de sua realizacdo e divulgacdo dos

resultados para os poderes publicos e sociedade civil.

Destaca ainda, que o COMAS-SP deve acolher as propostas tanto das
pré-conferéncias como da VIII Conferéncia Municipal da Assisténcia Social
como subsidios da comunidade para a sistematizacdo de demandas
recomendando ao Poder Executivo e Legislativo que transforme estas
demandas em ac¢bes politicas incluindo-as nas propostas orcamentarias

vindouras.

A mesma resolucdo ainda menciona a recomendacao do plenario da VIII
Conferéncia para criagdo de uma Comissdo de Monitoramento e Controle das
DeliberagGes da VII e VIII Conferéncia Municipal de Assisténcia Social, cuja
efetivacdo ocorreu apenas em 11 de agosto de 2011, através da Resolucdo
COMAS-SP/ n° 548/2011.

Estes documentos, disponibilizados no site do COMAS-SP, foram as
fontes para as andlises efetuadas neste trabalho constantes do proximo
capitulo que tratard das avaliacbes que foram levadas a efeito durante a VIl
Conferéncia Municipal da Assisténcia Social sobre as 116 deliberacdes da Vi

Conferéncia Municipal de Assisténcia Social objeto do “Conferir 2007”.
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5. CONFERIR 2007 - ANALISE DOS DADOS.

O processo do “Conferir 2007 foi definido pela VIII Conferéncia, em
2009 e consistiu na avaliagdo da implantacdo ou ndo de cada uma das 116
deliberacbes da VII Conferéncia Municipal da Assisténcia Social que foi
realizada no periodo de 25 a 27 de julho de 2007.

Conforme pode ser observado no Quadro 1, o “Conferir 2007”

considerou as deliberacdes em seus 4 Eixos:

Quadro 1 - Processo de Conferir 2007 - Eixos e nUmero das deliberacdes, 2009

Eixo Total
Eixo 1 — Controle Social 22
Eixo 2 — Implanta¢do e Ampliagcdo do SUAS no Municipio 52
Eixo 3 — Necessidades relativas a Recursos Humanos e Pessoal 10
Eixo 4 — Financiamento 32
Total 116

Fonte: SMADS,COMAS-SP,Anais da VIII Conferéncia Municipal da Assisténcia Social, 2009

5.1 Participantes das pré-conferéncias

Participaram nas dez pré-conferéncias 2.609 pessoas entre usuarios,
trabalhadores, representantes de organizacdes sociais e do Poder Publico.
Destes participantes, 2.199 preencheram ficha de inscricdo, dividindo-se, por

segmento, conforme Quadro 2 a seguir:
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Quadro 2 — N° de Inscritos por segmento nas pré-conferéncias de 2009

Categoria N° de inscrigdes % / Total
Usuarios 403 18,3%
Trabalhadores 885 40,3%
Entidades e Organizacdes 487 22,1%
Poder Publico 405 18,4%
Outras categorias 19 0,9%
Total 2.199 100,00%

Fonte: COMAS-SP, Anais da VIII Conferéncia Municipal da Assisténcia Social, 2009

A importancia que as pré-conferéncias tiveram naquele momento, pode
ser aquilatada pela expressividade da participacdo de 2.199 pessoas inscritas,
dividindo-se de acordo com as categorias, usuarios, trabalhadores,
organizacbes sociais, poder publico e ainda outros ndo categorizados,
indicadas no Quadro 3 — Participantes inscritos por categoria segundo as pré-

conferéncias.

Destaca-se a grande presenca de usuarios nas pré-conferéncias da
regidgo Sul-l  (Campo Limpo e MBoi Mirim) e  Sudeste-1
(Aricanduva/Formosa/Carrdo; Mooca e Vila Prudente/Sapopemba). E notavel
gue nessa conferéncia cujo tema enfatizava a participacdo do usuario este
representou apenas 22,7% do total da sociedade civil. A regido que registrou
maior presenca foi a Sul-1 (Campo Limpo e M'Boi Mirim) com 41,5% de

usuarios em sua pré-conferéncia.?

2 As subprefeituras integrantes das regides de abrangéncia de cada pré-conferéncia

encontram-se listadas no Anexo A.
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Quadro 3 - Participantes inscritos por categoria segundo as pré-conferéncias, 2009

Organizacdes

Usudrios Trabalhadores . Sociedade Civil Poder Pablico Outros Total
Pré- Sociais
conferéncia NO NO NO NO %/ NO %/ No %/ No %/
) % ) % ) % . % . . .
Inscritos Inscritos Inscritos Inscritos Total |Inscritos| Total |Inscritos| Total |Inscritos| Total
Norte-1 34 21,0% 72 44,4% 56 34,6% | 162 [100,0%| 86,2% 20 10,6% 6 3,2% 188 [100,0%
Norte-2 17 12,5% 63 46,3% 56 41,2% | 136 [100,0% | 75,1% 45 24,9% 0 0,0% 181 |100,0%
Leste-1 51 216% | 120 |50,8% 65 275% | 236 |100,0%| 79,5% 61 20,5% 0 0,0% 297 100,0%
Leste-2 31 18,3% 72 42,6% 66 391% | 169 [100,0% | 80,1% 42 19,9% 0 0,0% 211 |100,0%

Sudeste-1 62 |218% | 157 |553% | 65 |229% | 284 |100,0%| 84,8% 51 | 152% 0 0,0% | 335 |[100,0%

Sudeste-2 8 129% | 10 |161% | 44 |710% | 62 |100,0%| 56,9% 47 | 43,1% 0 0,0% 109 {100,0%

Su-1 125 | 415% | 146 | 485% | 30 |10,0% | 301 |100,0%| 87,2% 4 1 12,8% 0 0,0% | 345 |[100,0%

Sul-2 39 [173% | 175 |774% | 12 53% | 226 [100,0%| 853% 39 | 147% 0 0,0% | 265 |[100,0%

Centro-Oeste-1| 28 [ 226% | 44 |[355% | 52 |41,9% | 124 |100,0%| 79,5% 23 | 147% 9 5,8% 156 {100,0%

Centro-Oeste-2| 8 107% | 26 |347% | 41 |547% | 75 |100,0%| 67,0% 33 | 295% 4 3,6% 112 {100,0%

Total 403 | 22,7% | 885 |49,9% | 487 |[27,4% | 1775 |100,0%| 80,7% | 405 |184% | 19 0,9% | 2199 |100,0%

Fonte: SMADS,COMAS-SP,Anais da VIl Conferéncia Municipal da Assisténcia Social, 2009

Essa baixa representacdo do segmento usuario poderia talvez ser
imputada a dificuldade de mobilizagdo dos usuarios em razdo da entao recente
reorganizagdo da SMADS. Nessa época praticamente todos os Centros de
Referéncia da Assisténcia Social — CRAS funcionavam ainda em dependéncias
das subprefeituras em recintos que, na maior parte dos casos nao dispunham
de locais para reunidao e tampouco havia mobilizacdo das subprefeituras no
sentido da preparacgéao e realizacéo de reunides para essa finalidade.

No tocante ao segmento dos trabalhadores, nota-se grande presenca
destes, perfazendo 49,9% de toda a representacdo da sociedade civil. Nas
regides Sul-2 (Capela do Socorro; Cidade Ademar; Parelheiros e Santo
Amaro); Sudeste-1  (Aricanduva/Formosa/Carréo; Mooca e Vila
Prudente/Sapopemba) e Leste-1 (Ermelino Matarazzo; Itaquera; Sdo Mateus e
Sé&o Miguel Paulista) este segmento atingiu mais de 50% da representacao da

sociedade civil nas respectivas pré-conferéncias.

Este segmento que integra a sociedade civil é constituido pelos

colaboradores das organizagfes sociais conveniadas. Nao é considerado como
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parte integrante deste segmento o trabalhador do poder publico. A forte
presenca desse segmento poderia estar relacionada, a época da conferéncia, a
uma preocupacdo com a continuidade de seus empregos uma vez que a
SMADS sinalizava a descontinuidade de alguns programas iniciados na gestéo
anterior a exemplo do Programa Acdo Familia - PAF e também do Programa

“No6s do Centro”.

Em relagdo as organizacfes sociais, verifica-se a grande presenca de
participantes inscritos nas pré-conferéncias Sudeste-2 (Ipiranga, Jabaquara e
Vila Mariana) e Centro-Oeste-2 (Butanta e Pinheiros) nas quais atingiram mais
de 50%, sendo que na Sudeste-2 sua participagdo alcangcou mais de 70% do
conjunto da sociedade civil, enquanto as regides Sul-1 e Sul-2 foram as que

inscreveram o menor numero de organizagdes sociais.

Uma possivel explicacdo para o fato de ter havido uma forte presenca de
representantes desse segmento em algumas das pré-conferéncias seria em
razdo de que a rede socioassistencial da SMADS, nesse mesmo periodo, era
formada exclusivamente por organizacbes sociais parceiras que,
possivelmente, poderiam estar ainda mais atentas para seus proprios
interesses em um momento de transicdo de gestdo e de alteracbes de

estrutura em implantagao.

O segmento do Poder Publico contou com maior numero de
participantes inscritos nas pré-conferéncias realizadas nas regides Centro-
Sudeste-2 (Ipiranga, Jabaquara e Vila Mariana) e Oeste-2 (Butanta e
Pinheiros).

Este segmento € constituido, indistintamente por gestores e servidores
vinculados ao Poder Publico. Algumas razdes poderiam estar relacionadas a

forte presenca desse segmento nas pré-conferéncias.

A primeira delas, sem duvida, € vinculada a prépria organizacdo desse
ciclo de pré-conferéncias, uma vez que coube as equipes técnicas e gestores
locais se articularem para estruturar a realizacdo das pré-conferéncias segundo
o calendéario e agrupamentos propostos pela Comissao Organizadora Central

da VIII Conferéncia Municipal da Assisténcia Social.
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Outras razbes plausiveis estariam relacionadas a nova estrutura da
SMADS. O retorno de servidores antes dispersos pelas Secretarias das
Subprefeituras e um compromisso de tornar efetiva a continuidade da
implementacdo do SUAS na cidade, poderia, nesse momento, encontrar na
conferéncia um momento de participacdo e de informacdo, inclusive, sobre os
rumos que a nova gestdo estava imprimindo a secretaria recém reestruturada,

particularmente em algumas regiées com maior tradicao de participagao.

No entanto, todas estas observacoes a respeito das razbes de
participacdo dos diferentes segmentos ndo podem ser consideradas
conclusivas e precisas. Sua compreensao, recomendavel, deveria partir de um
estudo mais aprofundado e que pudesse ser construido para acompanhar o

ciclo de pré-conferéncias e conferéncia.

5.2 Avaliagdo das deliberagoes.

Segundo o relatério contido nos Anais da VIII Conferéncia, a
metodologia adotada para a verificacdo do grau de implementacdo das
deliberacbes, que consistiu no “Conferir 2007”, sintetizou as discussdes das
pré-conferéncias com relatérios especificos para cada eixo. Nao foi
apresentada nenhuma avaliacdo pelo Poder Publico ou pelo COMAS-SP aos
participantes para que pudessem balizar suas avaliacbes em dados concretos
seja para a cidade como um todo seja para cada regido onde houveram as pré-

conferéncias.

As deliberacdes foram, portanto, avaliadas sem indicadores que
pudessem apoiar a tomada de decisédo dos participantes.

A prevaléncia da efetivagédo ou ndo-efetivacdo da deliberacdo analisada,
de acordo com o mesmo documento, foi pautada de acordo com os critérios a

sequir:

l. Proposta efetivada: a efetivacdo foi considerada quando a
maioria das pré-conferéncias avaliou que as propostas haviam

sido implantadas, satisfatéria ou mesmo insatisfatoriamente;
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a) Para o eixo 3 - necessidades relativas a recursos humanos e
pessoal, o referido documento indica que houve alteragao por
parte do plenario. Como houve empate entre avaliacdes
positivas e negativas para a mesma proposta, estas foram

consideradas como nao-efetivadas;

Il. Proposta nd&o-efetivada: quando as pré-conferéncias,
majoritariamente, indicaram que as respectivas propostas nao

haviam sido implantadas, nem mesmo insatisfatoriamente;

Il Proposta néo-avaliada: quando as propostas ndo puderam ser
analisadas, por falta de tempo para completar a avaliacdo do
respectivo eixo, ou ainda quando os delegados ndo conseguiram
compreender os indicadores relativos as suas metas.

a) O relatério cita que nas pré-conferéncias Leste-1 e Leste-2 o
“Conferir 2007” nao foi realizado para nenhum eixo por
inconsisténcia dos indicadores. Nesse caso, a assessoria de
metodologia informou que, considerou as observagoes
efetuadas pelas respectivas comissdes organizadoras

daquelas pré-conferéncias.

O resultado das analises das pré-conferéncias, seguindo a metodologia
indicada, aponta que apenas 31 (26,7%) do total das propostas deliberadas
durante a VII Conferéncia Municipal de Assisténcia Social realizada em 2007,
foram consideradas completamente implantadas e que mais da metade delas
nao se efetivaram de acordo com a avaliacdo dos delegados, durante o

processo do “Conferir 2007” como pode ser observado no Quadro 4 abaixo.
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Quadro 4 - Processo de Conferir 2007 - Nlimera de deliberagdes por eixo segundo o tipo de avaliagao, 2009

Deliberagdes Deliberagdes Deliberagdes

. . . Total
efetivadas ndo efetivadas néo avaliadas o
Eixo
Nede | %/ | Nede | %/ | Nede | %/ | Ntotalde | %/
deliberagBes | Total |deliberacdes| Total |deliberagBes | Total |deliberagdes| Total
Eixo 1- Controle Social 5 22,1% 16 72,1% 1 4.5% 22 100%
Eixo 2 - Implantagdo e Ampliagéo do SUAS no Municipio 18 [346%| 15 288% 19 [365%| 52 100%

Eixo 3 - Necessidades relativas a Recursos Humanos e Pessoal 0 0,0% 10 100,0% 0 0,0% 10 100%

Eixo 4 - Financiamento 8 25,0% 22 68,8% 2 6,3% 32 100%

Total 3 |267% 63 543% 2 |190%| 116 |100%

Fonte: SMADS,COMAS-SP,Anais da VIll Conferéncia Municipal da Assisténcia Social, 2009

Analisando-se cada um dos eixos, chama a atencdo o numero de
deliberacbes ndo efetivadas em cada um deles, com um destaque negativo
para aquelas integrantes do eixo “Necessidade relativas a Recursos Humanos

e Pessoal” que registrou 100% de nao efetivacéo.

Destacam-se, negativamente também as propostas do eixo “Controle
Social” em que 16 dentre as 22, (72,7%) delas foram avaliadas como nao tendo
sido efetivadas, enquanto somente 5, representando 22,7% das deliberacdes
deste eixo conseguiram ser implantadas segundo avaliaram os delegados
enquanto uma proposta ndo logrou ser avaliada. A analise por eixo podera

indicar melhor os motivos desse insucesso.

Por outro lado, verifica-se que, ao lado de um namero consideravel de
propostas efetivadas para o eixo “Implementacédo e Ampliagcdo do SUAS no
Municipio” com 34,6% de efetivagao, houve um numero praticamente igual de
propostas que os delegados ndo souberam ou ndo puderam avaliar. Note-se a
maior quantidade de propostas nesta categoria referiam-se justamente aguelas

do eixo relativo a efetivacdo do SUAS na cidade de Sao Paulo.

Algumas consideragcdes podem ser realizadas a partir dessas

observacoes.
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Em primeiro lugar, aponta o relatério, genericamente, nessa categoria,
tanto as deliberacbes ndo avaliadas por falta de tempo quanto aquelas cujos
delegados nao conseguiram avaliar por problemas de consisténcia dos
indicadores como ja foi mencionado na metodologia. S&o problemas de ordens

diversas.

No primeiro caso, os delegados ndo conseguiram tempo suficiente para
chegarem a um consenso sobre as deliberagbes enquadradas nessa categoria,
0 que estaria indicando que o tempo previsto para se apropriar dos conteudos
e realizacdo dos debates para deliberacéo a respeito teria sido menor do que o
necessario. Isto remete a organizacdo do cronograma das atividades previstas
nas pré-conferéncias e conferéncia. Outro motivo poderia ser a falta de

informacao que tornasse clara a proposta e a forma de avalia-la.

De outra parte, esse enquadramento estaria relacionado ao proprio
momento de elaboracgéo, redacao, debates e aprovacao de propostas que nao
sao claras, objetivas e que nao indicavam o agente responsavel, metas, prazos

e respectivo indicador preciso para avaliacao futura.

O eixo do “Financiamento” que continha 32 propostas teve apenas 8
consideradas efetivadas, representando 25%. Entretanto, 22 propostas (68,8%)
nao conseguiram ser implantadas na avaliacdo dos delegados, restando duas

outras na categoria de deliberacdes ndo-avaliadas.

5.2.1 Eixo 1 - Controle Social

As propostas consideradas efetivadas do eixo do “Controle Social” séo
relativas as funcdes de controle e fiscalizacdo do COMAS-SP como pode ser
observado no Quadro 5 a seguir, sobretudo aquelas relacionadas a supervisédo
da aplicacdo dos recursos orcamentarios bem como, a divulgacdo e

estruturacdo das conferéncias.
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Quadro 5 — Propostas efetivadas Controle Social — “Conferir 2007”

Meta Proposta

2 Garantir a fiscalizacéo e a transparéncia na aplicacéo dos recursos.

Promover encontros periddicos dos Foruns Regionais e Municipal de Assisténcia

12 |Social para debates e monitoramento das propostas aprovadas nas
Conferéncias Municipal, Estadual e Nacional de Assisténcia Social.

13 Fortalecer os Foruns Regionais e Municipal e Conselho Municipal de Assisténcia
Social.

15 Planejar e divulgar as conferéncias com maior tempo habil e antecedéncia,
enviando materiais e informagdes facilitando o entendimento e a participacao.
Garantir que 0s recursos orgamentarios consignados na Fungdo Programéatica

22 |08 - Assisténcia Social” integrem o SUAS e sejam submetidos ao comando
anico conforme a LOAS e SUAS normas e regulamentacdes.

Fonte: SMADS,COMAS-SP,Anais da VIl Conferéncia Municipal da Assisténcia Social, 2009

As propostas consideradas como nao aprovadas correspondentes ao

eixo do “Controle Social sdo apresentadas no Quadro 6 a seguir:
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Quadro 6 — Propostas nao efetivadas Controle Social — “Conferir 2007”

Meta

Proposta

Monitorar e avaliar os programas implantados, através da definicdo de
indicadores que avaliem a qualidade, quantidade e custos dos servicos
oferecidos.

Implementar e dar publicidade ao Cadastro Unico das organizagdes prestadoras
de servicos socioassistenciais no municipio.

Desenvolver ferramentas mais efetivas de controle e monitoramento, garantindo
subsidios para a avaliacdo de resultados e alcance de metas.

Fortalecer os 6rgaos de fiscalizagdo (Ministério Publico, Conselhos Tutelares,
Conselho dos Direitos das Pessoas com Deficiéncia, Conselhos de Escolas etc.)
na garantia de vagas e permanéncia nas escolas, a criancas com deficiéncias.

Desenvolver e implantar um sistema de monitoramento e avaliacdo eficaz e
eficiente.

Investir em pesquisas para melhor conhecimento dos territdrios.

Criar um Comité Gestor Tripartite em cada subprefeitura, com competéncias
definidas por um colegiado tripartite (organizacbes sociais, trabalhadores e
USUArios).

Fortalecer e assegurar as ouvidorias publicas no municipio.

10

Criar o “Comité Municipal de Monitoramento, Avaliagdo e Encaminhamento das
Deliberagcbes da Conferéncia Municipal de Assisténcia Social”. Orgdo cuja
atribuicdo dar-se-a nas areas de assessoria, avaliacdo e propositura de acdes
gue venham a garantir o cumprimento das referidas delibera¢gfes nos termos da
minuta apresentada a Plenéria e que passa a fazer parte das deliberacdes da Vi
Conferéncia Municipal de Assisténcia Social de S&o Paulo.

11

Criar formas de gestéo colegiada entre usudrios e trabalhadores, na gestdo dos
servicos no ambito de cada subprefeitura.

14

Viabilizar o controle social através de comissao intersetorial de Subprefeituras
para monitorar a gestéo dos recursos.

16

Ampliar, promover e capacitar a participacdo popular na formulacéo das politicas
de assisténcia social e no controle social, por meio de féruns regionais e
municipal de assisténcia social.

17

Garantir que o monitoramento da destinagcdo das bolsas de estudos seja feito
pelo COMAS, e que este seja disponibilizado ao Conselho Gestor local da
Subprefeitura & qual pertence a concedente; que o COMAS reveja 0s critérios
para a inscricdo das entidades de educacéo.

18

Promover a participa¢@o popular na formulagido e no controle social de Politicas
de Assisténcia Social.

19

Que o COMAS e a SMADS se integrem para a formagdo de um grupo
intersecretarial e, em conjunto com os demais Conselhos, busquem viabilizar uma
Politica integrada intersecretarial para a metrépole e para a megal6pole.

21

Garantir mecanismos legais para a utilizagdo de recursos publicos na locomocao,
alimentacdo, hospedagem e participacdo digna de delegados e conselheiros
eleitos pela sociedade civil e poder publico quando houver plenarias, foruns,
seminarios e conferéncias no ambito das trés esferas de governo.

Fonte: SMADS,COMAS-SP,Anais da VIII Conferéncia Municipal da Assisténcia Social, 2009

64




As principais dificuldades apontadas pelos Anais indicam, dentre outros
fatores para a nao efetivacdo das daquelas deliberagcdes propostas na ViIi
Conferéncia o desinteresse politico do Poder Publico com cortes de verbas no
orcamento da SMADS.

Questdes vinculadas a propria mobilizacdo da sociedade em torno do
controle social, a exemplo da falta de integracdo ente os conselhos sao

também arroladas como impedimentos a consecuc¢ao das propostas.

A indefinicdo de indicadores e o desconhecimento do territorio, aliados a
falta de capacitacdo para usuérios e trabalhadores s&o outros fatores
adicionais responsaveis pelas dificuldades apontadas pelos delegados para a

efetivacdo dessas propostas.

Em relacdo a esses aspectos € interessante frisar que o COMAS-SP
somente passou a dispor de um espaco maior para a execucao de suas

atividades ao final do ano de 2008.

O quadro 7 apresenta a proposta que nao conseguiu unanimidade para

ser enquadrada entre efetivada ou nao.

Quadro 7 — Propostas nao avaliada Controle Social — “Conferir 2007”

Meta Proposta

Propor que os membros desta Conferéncia assumam o compromisso de
viabilizar a implementacdo de grupo de trabalho para garantir o Financiamento da
Assisténcia Social junto a comissao de orcamento da Camara Municipal, através
do Férum de Assisténcia Social e do COMAS, e de um movimento coletivo de
mobilizacdo social para que o orgamento preveja as reais necessidades da
Assisténcia Social.

20

Fonte: SMADS,COMAS-SP,Anais da VIII Conferéncia Municipal da Assisténcia Social, 2009

5.2.2 Eixo 2 - Implantacdo e Ampliagdo do SUAS no Municipio

Este eixo contemplava 52 propostas. Dentre as 18 consideradas
implantadas apenas 4 tiveram unanimidade quanto a avaliagdo de plena e
satisfatoriamente implantadas e sdo apresentadas no Quadro 8 a seguir. No
Quadro 9 estéo relacionadas as demais propostas tidas como implantadas mas
nao satisfatoriamente. Apesar dos Anais destacarem a proposta cuja meta

recebeu o nimero de 38 como tendo sido completamente efetivada ela nao
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consta da relacdo listada nesse documento juntamente com as propostas

integrantes do conjunto considerado efetivado, sendo relatada, entretanto,

dentre aquelas consideradas ndo-efetivadas e assim sera tratada nesta

analise.

Quadro 8 - Propostas plenamente efetivadas - Implantagdo e Ampliacdo do SUAS
no Municipio — “Conferir 2007”

Meta

Proposta

15

Promover e fortalecer o trabalho articulado e integrado, estabelecendo e/ou
consolidando as redes sociais locais, promovendo o atendimento integral e
capacitando 0s agentes sociais.

17

Ampliar os servigos da rede de protecdo especial, fortalecendo, ampliando e
revitalizando programas de incentivo ao protagonismo juvenil e de fortalecimento
dos vinculos familiares e comunitarios.

26

Ampliar e implantar servicos na rede de protecdo social especial para
atendimento a pessoas com deficiéncia, garantindo-lhes servicos de abrigo,
convivéncia, desenvolvimento de habilidades e atendimento socioassistencial, de
forma a inclu-los socialmente de maneira integrada.

37

Revisar e atualizar cartilhas sobre 0 SUAS com a finalidade de expor os direitos e
Servigos aos usuarios, seu funcionamento, como e onde reivindicar 0 acesso aos
mesmos, e ainda divulgar os enderecos dos CRAS. A elaboragdo da cartilha
ficara a cargo da SMADS e COMAS, com ampla divulgacéo a sociedade civil.

Fonte: SMADS,COMAS-SP,Anais da VIIl Conferéncia Municipal da Assisténcia Social, 2009
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Quadro 9 - Propostas efetivadas insatisfatoriamente - Implantacdo e Ampliacédo do
SUAS no Municipio — “Conferir 2007”

Meta

Proposta

Fortalecer o CRAS como articulador e mobilizador da rede socioassistencial;
estabelecer planejamento conjunto e criar estratégias de integracdo das
Secretarias Municipais e intersetorial, de modo a oferecer retaguarda para a
populacdo usudria da assisténcia social.

Dar continuidade e ampliar os servicos do PROASF e PAIF (Programa de
Atencdo integral a Familia) nos &mbitos federal, estadual e municipal.

Fomentar e ampliar os servi¢os voltados a familia em situacdo de risco social que
promovam prevencdo contra a violéncia, abuso, exploracdo sexual e trafico de
seres humanos, bem como o fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios,
contribuindo para a efetivacdo do Plano Nacional de Garantia a Convivéncia
Familiar e Comunitaria.

Realizar trabalho com familias em situacdo de wulnerabilidade social, com
possibilidade de inclui-las nos Programas Sociais e Programas de Geracao de
Renda.

Ampliar os servicos voltados a crianga e ao adolescente, garantindo a nao
interrupcdo dos servicos continuados quando houver mudanca de gestéo,
assegurando 0s recursos necessarios, ampliando as vagas e novos Servicos e
projetos como NSE | e I, NSE lll e IV - profissionalizante, PETI e Agente Jovem,
incluindo agbes preventivas a violéncia, considerando os indices de
vulnerabilidade social, incluindo conteudos de cidadania e ética.

Ampliar os servicos voltados a familias, mulheres, idosos, criangas e
adolescentes em situacao de risco.

14

Implantar unidades de servico de protecao social basica ou especial a criancas e
adolescentes, idosos, mulheres e maes adolescentes e pessoas com deficiéncia,
tendo por referéncia as necessidades e politicas especificas desses segmentos,
de acordo com o diagndéstico elaborado junto com o FAS.

16

Implantar e implementar programas, projetos, beneficios e acdes voltados a
Seguranga Alimentar e Nutricional em consonancia com a Lei Orgéanica de
Seguranca Alimentar e Nutricional (LOSAN, lei 11.346 de 15/09/06).

19

Fortalecer, ampliar e consolidar os projetos e 0s servigos socioeducativos com 0s
catadores e populacdo em situacdo de rua em toda a cidade de Séao Paulo,
garantindo a continuidade dos projetos ja existentes.

22

Assegurar que albergues, centros de convivéncia e demais servigos voltados a
populacdo em situacdo de rua desenvolvam acgdes destinadas a inser¢cdo no
trabalho e/ou geragéo de renda.

24

Garantir a inclusdo de jovens em medidas socioeducativas em meio aberto na
rede socioassistencial.

30

Implantar Casa de Passagem e/ou Moradia Proviséria para populacdo adulta nos
locais em que haja demanda.

31

Implantar republicas para todos os segmentos que dela necessitarem.

39

Proporcionar uma politica inclusiva e ndo disciplinadora aos usuarios dos
servigos da rede de assisténcia social.

Fonte: SMADS,COMAS-SP,Anais da VIl Conferéncia Municipal da Assisténcia Social, 2009
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As 15 propostas néo efetivadas séo relacionadas no Quadro 10 a seguir
estabelecendo ndo s6 suas causas mas também uma prioridade de curto prazo
para sua implementacao.

Quadro 10 — Propostas néo efetivadas - Implantacdo e Ampliacdo do SUAS no
Municipio — “Conferir 2007”

Meta Proposta

Implantar, ampliar e/ou melhorar a estrutura fisica e de recursos humanos e
1 descentralizar os CRAS (Centro de Referéncia de Assisténcia Social) nos
distritos, considerando todos os segmentos das areas de vulnerabilidade social.

Rever os critérios para a inclusdo das familias vulneraveis no Programa Renda

6 Minima.

3 Conceder Bolsa Auxilio para jovens que esteja frequentando os NSEs llle IV e
prever para os usuarios do le Il

10 Implantar efou ampliar Nicleos de Convivéncia que atendam a todos os
segmentos.

11 Garantir, como politica publica, o atendimento domiciliar para o idoso ou
assisténcia a familia (Programa Cuidador de ldosos).

12 Garantir o0 acesso dos ldosos a programas de capacitacdo, requalificacdo e
recolocacao profissional.

13 Rever critérios de inclusdo e ampliacdo dos programas sociais de transferéncia
de renda e implementar formas de controle.
Garantir a continuidade (com todos os nucleos: juridico, social, psicologico e

18 educacional), ampliar e regionalizar o servico de prote¢do juridico-social e apoio

psicolégico para criangas, adolescentes, jovens, e suas familias em situagdo
vulnerabilidade social.

Fortalecer e ampliar projetos de geracdo de renda, para populacdo em situacéo
20 |de rua, com estabelecimento de parcerias entre empresas publicas e privadas /

cooperativas de geracdo de renda.
Criar espagos regionais para venda de trabalhos produzidos por todos os

segmentos da Assisténcia Social (Loja Social / Feira).

Assegurar atendimento continuo a populacdo moradora de rua, principalmente a
pessoas que fazem tratamento médico ambulatorial.

Assegurar que as familias das criancas e adolescentes institucionalizados e/ou
28 |abrigados sejam inseridas em programas socioassistenciais de transferéncia de

renda
Ampliar abrigos para criancas e adolescentes com a inclusdo de quadro de

funcionarios especialista em atendimento a pessoas com deficiéncia.
32 |Ampliar albergues, com nucleo de servico (dia) e atendimento a familia.
Garantir acesso e atendimento a populagdo em situagdo de rua no territério de

33
sua escolha.
Fonte: SMADS,COMAS-SP,Anais da VIII Conferéncia Municipal da Assisténcia Social, 2009

21

25

29

Os delegados apontaram como principais causas a indisponibilidade
orcamentaria, falta de vontade politica, mas, também indicaram questdes
relacionadas a estruturacéo do sistema na cidade de Sao Paulo. Assim, causas
como a auséncia do comando Unico, a descontinuidade em virtude das

mudancas de gestdo, auséncia do Estado na prestacdo dos servigos,
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repassando-os para as organizacdes sociais com distribuicdo desigual dos
equipamentos e servicos pelas regibes da cidade associada a falta de
indicadores e desconhecimento do territério gerando uma oferta inadequada
em relacdo a demanda e desconsiderando 0s usuarios que ndo tém
informacdes sobre os servigos disponiveis. Apontaram ainda para a integracao
da rede existente e a nado articulacdo da rede intersecretarial nas
subprefeituras.

As deliberagcbes propostas relacionadas no Quadro 11 a seguir, nao
foram avaliadas pelos delegados por falta de tempo ou indisponibilidade de

indicadores para essa finalidade.

Quadro 11 - Propostas ndo avaliadas - Implantagcdo e Ampliacdo do SUAS no
Municipio — “Conferir 2007”

Meta Proposta

Ampliar e implementar programas para erradicar a exploragdo sexual infanto-

23 | )
juvenil.

Ampliar Casa Abrigo e criar casas Passagem para mulheres vitimas de violéncia,
27 |com garantia de atendimento social, fisico, psicolégico, guarda, seguranga e
atendimento para filhos.

Assegurar acesso a hospedagem e/ou aluguel a pessoas moradoras em areas

34 . . ~ AP
de risco e situacdo emergencial (incéndio, enchentes e desabamentos).

Assegurar acesso a programas habitacionais (aluguel social e locacdo social)

35 para pessoas em situacao de rua atendidas na rede de protecao social especial.

Assegurar que os Poderes Executivo e Legislativo Municipal legitimem e
36 |reconhegam a Politica de Assisténcia Social na elaboragdo do PPA, da LDO e

da LOA.
38 Flexibilizar a Politica da Assisténcia Social para adaptacéo a realidade de cada
municipio.
Indicar a SPTRANS a obrigatoriedade de executar a Lei n° 5296, dando maior
40 efetividade ao transporte de pessoas idosas e/ou com deficiéncia, através da

ampliacdo e qualificacdo da sua metodologia de trabalho, propiciando
locomocg&o a um maior nimero de usuérios e seus acompanhantes.

Garantir que a SEHAB atenda de forma imediata as familias que moram em
41 |éareas de risco, favelas e ocupagbes, em programas habitacionais, incluindo
trabalho s6cio-educativo sistematico.

Fonte: SMADS,COMAS-SP,Anais da VIl Conferéncia Municipal da Assisténcia Social, 2009
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Quadro 11 — Propostas ndo avaliadas - Implantacdo e Ampliagdo do SUAS no
Municipio — “Conferir 2007” (continuagao)

Meta Proposta

Propor a Secretaria Municipal da Salde, em carater de emergéncia, a
implantacdo de CAPS (Centro de Apoio Psicossocial) em todos os distritos, e a
ampliagdo do PSF — Programa de Saude da Familia, especialmente em areas
descobertas de atencao basica.

42

Indicar a Secretaria Municipal de Educagdo a necessidade de ampliar o
43 |programa de capacitagdo de profissionais para atendimento a pessoa com
deficiéncia na rede publica de ensino.

44 |Otimizar programas voltados para a faixa etaria de 4 a 5 anos (NSE).

45 |Ampliar o nimero de telecentros.

46 |Ampliar o transporte escolar (vai e volta).

Articular uma politica em rede e intersecretarial no atendimento a mulheres,
criancas e adolescentes vitimas de violéncia, no que diz respeito ao acolhimento
47 |e humanizacdo dos servigos, principalmente com a Secretaria de Seguranca
(Delegacia de Mulheres, IML) e Secretaria da Saude (hospitais de atendimento a
violéncia doméstica e sexual).

Indicar as trés esferas de governo que a politica habitacional deve contemplar a
implantacdo de moradias populares para ldosos.

49 |Implantar Centro de Cultura e de Referéncias Etnicas.

48

Ampliar e fortalecer programas especificos para pessoas etilistas e dependentes
quimicos com dificuldade de convivio social.

Garantir a integracdo entre as politicas sociais do municipio de S&o Paulo -
intersetorialidade (habitacdo, salde, educacao, trabalho e outros).

Garantir que familias ocupantes das areas de mananciais sejam incluidas em
52 |projetos habitacionais de forma digna, assegurando acesso a rede de protecdo

social.
Fonte: SMADS,COMAS-SP,Anais da VIl Conferéncia Municipal da Assisténcia Social, 2009

50

51

5.2.3 Eixo 3 - Necessidades relativas a Recursos Humanos / Pessoal

O Quadro 12 relaciona as 10 propostas do Eixo 3 — Necessidades
relativas a Recursos Humanos / Pessoal. Todas ndo foram efetivadas, segundo
a avaliacdo dos delegados presentes nas dez pré-conferéncias e ratificadas
pelos presentes a VIII Conferéncia Municipal da Assisténcia Social.

Os delegados chamam a atencdo para a falta de pessoal, observando
que o concurso efetuado somente contemplava profissionais da area de servico
social, existindo necessidade e diversidade de problemas que justificam a
atencdo e a contratacado de profissionais de outras areas. Ainda no que diz

respeito ao provimento, identificam a desestruturagdo dos CRAS e a
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dificuldade de padronizacdo de cargos entre profissionais da administracao
direta e das organizagbes sociais, com regimes distintos, implicando em
remuneracoes diferentes. Apontam também a falta da implantacao de portarias
que padronizem a atuacdo e o numero de profissionais para 0s respectivos
servicos,prevendo, inclusive a relacdo entre demanda e atendimento, com a
criacdo de indicadores. Além disso, os delegados relacionaram também como
problemas deste eixo a falta de vontade politica e consequentemente nao

disponibilidade orcamentéria para enfrentamento dos problemas apontados.

No tocante a capacitacdo dos recursos humanos existentes, 0s
delegados indicaram como entraves a ndo formacéo dos educadores que
trabalham nos servicos.

Quadro 12 - Propostas nédo efetivadas - Necessidades relativas a Recursos
Humanos / Pessoal - “Conferir 2007”

Meta Proposta
1 Criar uma coordenadoria especffica de assisténcia social para cada
subprefeitura.
5 Criar quadro de pessoal compativel com a implantagdo do SUAS no municipio,
abrindo concurso publico, conforme NOB/RH, com plano de carreira.
Que a gestdo municipal crie um grupo de trabalho composto por sindicatos
3 profissional e patronal, entidades sociais e usuarios, para padronizacdo da

nomenclatura dos cargos dos profissionais da area de assisténcia social e para
definicdo de padrdo minimo dos recursos humanos.

4 Formar equipe multidisciplinar para atendimento de trabalhadores e usuérios.

5 Ampliar o nimero de educadores que trabalham com adolescentes.

Diminuir o nimero de adolescentes por educador, na proporcao de um educador
para cada vinte adolescentes.

7 Ampliar nimero de profissionais para trabalho com idosos.

Redimensionar o quadro de profissionais para atendimento nos NSEs,
adequando-os a propor¢éo educadores X usuarios.

Prever no orgamento da Assisténcia Social, a qualificagdo permanente dos
9 trabalhadores sociais, na SMADS, CAS, CRAS, programas e senvigos
conveniados.

Estruturar e capacitar educadores dos Nucleos Socioeducativos (NSEs) e das

10 . A
Organizacdes que trabalham com pessoas com deficiéncia.

Fonte: SMADS,COMAS-SP,Anais da VIl Conferéncia Municipal da Assisténcia Social, 2009
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5.2.4 Eixo 4 - Financiamento

O eixo 4 tratava do financiamento do SUAS na cidade, era integrado por

32 propostas, das quais apenas 8 foram consideradas efetivadas e destas a

proposta de meta 15 recebeu avaliacdo de implantada insatisfatoriamente nas

dez pré-conferéncias e ratificadas pelo plenario da VIl Conferéncia, conforme

Quadro 13 e Quadro 14 apresentados a seguir.

Quadro 13 — Propostas efetivadas - Financiamento — “Conferir 2007”

Meta

Proposta

Levar em conta os seguintes indicadores para a partilha de recursos: territério
com maior indice de wulnerabilidade social, famiias em risco (essencialmente
com responsaveis pela familia), populacdo em situacdo de rua, populagéo idosa
e pessoas com deficiéncia.

Ter uma base de custeio de acordo com o servico e a capacidade de
atendimento.

Assegurar que 0s recursos financeiros do orcamento da Unido em 2006 sejam
transferidos do FNAS para o FMAS, com base nos critérios de partilha definidos
na NOB/SUAS Plano 10, garantindo recursos financeiros também para servicos
de protecao especial no Municipio de Sao Paulo.

13

Garantir ao COMAS conhecimento e controle da destinacdo da aplicacdo dos
recursos oriundos de emendas parlamentares da bancada paulistana, no
Congresso Nacional.

21

Destinar recursos para melhoria e adequacdo dos espacos fisicos onde os
servicos sdo desenvolvidos, reestruturando-os para inclusdo e acessibilidade de
pessoas com deficiéncia.

23

Incluir profissionais de assisténcia social has organiza¢des sociais.

27

Definir padrdes para os servi¢cos ainda ndo normatizados pela SMADS.

Fonte: SMADS,COMAS-SP,Anais da VIl Conferéncia Municipal da Assisténcia Social, 2009

Quadro 14 - Proposta efetivada insatisfatoriamento - Financiamento - “Conferir

2007”
Meta Proposta
Promover parcerias com comercio, empresas nacionais e internacionais dentro
15 |de programas de Responsabilidade Social, com garantia da primazia do Estado
no financiamento dos programas, projetos e acdes de Assisténcia Social.

Fonte: SMADS,COMAS-SP,Anais da VIIl Conferéncia Municipal da Assisténcia Social, 2009
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Em relacdo as propostas nao efetivadas, as dez pré-conferéncias e o
plenario da VIII Conferéncia Municipal indicaram que para este eixo 22
deliberagcbes da conferéncia anterior ndo haviam sido efetivadas, conforme

consta no Quadro 15.

Quadro 15 — Propostas nao efetivadas - Financiamento - “Conferir 2007”

Meta Proposta

Ampliar em no minimo 20% ao ano o orcamento da Assisténcia Social,
possibilitando a expansdo dos servicos socioassistenciais de protecdo social

basica e especial, principalmente ampliando o numero de CRAS e
implementando um CREAS por Subprefeitura.
” Destinar recursos orcamentarios do FMAS com base em diagndstico construido
conjuntamente com a sociedade civil.
3 Ampliar e qualificar os recursos destinados as SAS e aos CRAS para
atendimento direto.
Construir proposta orgcamentaria em conunto com o FAS, garantindo
6 A LT
transparéncia na destinacdo do FMAS.
Propor a dotagdo de 5% do orgcamento federal, estadual e municipal para os
respectivos fundos de Assisténcia Social, aos outros programas de transferéncia
8 . ~ : .
de renda, sem vinculagdo com a verba destinada ao BPC (Beneficio de
Prestacdo Continuada).
9 Ampliar os programas de transferéncia de renda e os valores dos beneficios com

gestao compartilhada com a sociedade civil.

Incluir no PPA, LDO e LOA para 2008 nas trés esferas de governo, recursos
10 |orcamentarios para reajuste de custeio da rede socioassistencial conveniada, e
no PPA a ser elaborado em 2009, para regulamentar este reajuste anual.

Financiar um estudo dos custos de cada servico para garantir 0 respeito aos

11 principios do NOB/ SUAS.

Priorizar as emendas parlamentares de comiss@o e bancada, tendo em vista a
deliberacé@o da Il Conferéncia Nacional de Assisténcia Social, da V Conferéncia
do Municipio de Sdo Paulo e Deliberacdo s/n® da plenaria do COMAS de
12 [30/06/2005, para que os projetos de emendas parlamentares sejam destinados
aos Fundos Municipais de Assisténcia Social, Estadual e do Distrito Federal para
0S programas e servicos aprovados pelos Conselhos nos Planos Municipais de
Assisténcia Social.

Elaborar lei municipal para criagdo do passe livre, para que criancas, adultos e
adolescentes em situacdo de vulnerabilidade social tenham acesso a atividades
de Esporte/Lazer, Cultura, Educacdo, Saulde, Profissionalizacdo, Trabalho e
Assisténcia Social, sem dnus aos USUArios.

14

Fonte: SMADS,COMAS-SP,Anais da VIl Conferéncia Municipal da Assisténcia Social, 2009
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Quadro 15 - Propostas nédo efetivadas - Financiamento - “Conferir 2007”
(continuacao)

Meta Proposta
Sensibilizar o Poder Legislativo para a instituicdo de legislacdo especifica
16 visando a renuncia fiscal a doacdo de recursos de pessoa juridica ou fisica ao
Fundo Municipal de Assisténcia Social, que ndo poderdo ser aplicados em
programas, projetos, servi¢os e beneficios destinados a criangas e adolescentes.
17 Reduzir em 50 % as tarifas publicas devidas por ONGs que realizam o trabalho
de assisténcia social (nas trés esferas de governo).
18 |Elaborar revisdo da Lei de Parcerias, sob a luz da NOB/SUAS/2005.
19 Prever reajuste de verba dos servigos conveniados a fim de garantir o repasse do
dissidio anual.
20 Desburocratizar regras para o0 estabelecimento de parcerias com o poder
publico.
22 |Adgilizar o processo de inscrigdo no Conselho Nacional de Assisténcia Social.
25 |Incorporar a 13° parcela complementar aos convénios.
Possibilitar a existéncia de repasse de recursos as organizacdes conveniadas
26 |para despesa de investimento, como por exemplo, reforma, ampliagdo e compra
de material permanente.
Reajustar recursos de convénios de acordo com as necessidades
29
(acompanhando RH e outras despesas).
Garantir repasse de verba dos convénios com agilidade para assegurar a
30 [continuidade dos trabalhos, independente da mudanga de governo, em nivel
municipal.
31 Simplificar processos de prestacdo de contas dos convénios nos ambitos
municipal e estadual.
Alocar nos orcamentos Federal, Estadual e Municipal os reajustes de convénios e
32 |financiamentos dos Servigos de Assisténcia Social e que estes reajustes sejam
anuais.

Fonte: SMADS,COMAS-SP,Anais da VIl Conferéncia Municipal da Assisténcia Social, 2009

Para as propostas nao-efetivadas o plenario ratificando as avaliacdes

dos delegados das dez pré-conferéncias estabeleceu prioridade de curto prazo

com vistas as respectivas implementacdes e identificou os principais entraves.

O corte de orcamento, a falta de comprometimento do Poder Publico,

associada a indefinicdo do Governo Federal para propor legislacdo voltada

para a alocacdo de recursos na assisténcia social e falta de sensibilizacdo da

bancada federal para caminhar nessa mesma proposicdo foram elencados

como os aspectos diretamente vinculados a questao do financiamento.
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Apontam ainda a questdo da vinculacdo entre o planejamento e o

atendimento as demandas em cada regiéo.

Neste ponto podem ser feitas reflexdes a respeito de que a orientagéo
politca da SMADS no periodo entre as Conferéncias ser completamente
distinta da opcdo tomada pelos delegados durante a VII Conferéncia e
pactuada naquele momento. Desta forma, o que se coloca em questao € o tipo
de pacto assumido e qual a forca politica do COMAS-SP para garantir a
realizagédo daquelas decisdes no sentido de que venha se concretizar enquanto

politica publica.

Outros problemas associados ainda foram arrolados a exemplo das
dificuldades de mobilizacdo da sociedade civil para tratar de assuntos
relacionados ao orcamento, assim como a burocracia nos processos foi

levantada como uma das causas para 0 ndo cumprimento dessas propostas.

Também neste aspecto é relevante discutir a capacidade do Conselho
de efetivar mobilizagdes populares de apoio em torno das propostas aprovadas
nos espacos de tempo entre as conferéncias, uma vez que internamente ao

préprio COMAS-SP essas propostas podem nao ter consenso.

No eixo 4, duas propostas listadas no Quadro 16 ndo foram avaliadas
por falta de condicdes para a compreensao de seus termos. O relatério destaca
ainda que na maior parte dos grupos a falta de subsidios para analise das

propostas comprometeu a avaliacdo das mesmas.

Quadro 16 — Propostas nao avaliadas - Financiamento - “Conferir 2007”

Meta Proposta

Incluir coordenador pedagdégico, psicologo, assistente social e auxiliar
24 |administrativo no quadro de pessoal das entidades, com servigcos conveniados,
gue atendem criancas, adolescentes e jovens.

Incluir nos termos de convénios a exigéncia de que usuarios e conselhos gestores
28 |acompanhem e avaliem a utilizagcdo de recursos, bem como a execucdo do
convénio.

Fonte: SMADS,COMAS-SP,Anais da VIl Conferéncia Municipal da Assisténcia Social, 2009
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5.2.5 Recomendacdes do “Conferir 2007”

A etapa “Conferir 2007” apresentou, ao final dos trabalhos, uma série de
recomendacdes no sentido de garantir a construcdo da Politica de Assisténcia

Social em Sao Paulo, que se encontram no Quadro 17.

Dessa forma, além de proceder, nas dez pré-conferéncias, a verificacao
das propostas deliberadas pela VII Conferéncia de Assisténcia Social de Sao
Paulo, debater e aprovar em plenario as avaliagdes correspondentes as 116
propostas da conferéncia anterior, o plenario da VIII Conferéncia Municipal da
Assisténcia Social referendou 26 recomendacdes associando-as aquelas

deliberacdes avaliadas. As recomendacdes incluem ainda outras sete que ndo

encontram referéncias especificas em quaisquer deliberacbes anteriores.

Quadro 17 — Recomendagodes "Conferir” 2007"

Recomendacgdes

Deliberagdes de 2007

1. Respeitar a Assisténcia Social enquanto politica publica para que se faga valer o direito
de obter recursos financeiros necessarios;

36

2. Ampliar e fortalecer a rede de servigos socioassistenciais (Poder Publico / Secretarias
de Saude, Habitagdo, Educacéo, Seguranga..., CRAS, Entidades);

1,2,8,4,9,10, 14,15, 16,
17,19, 23, 26, 45, 47, 49,
50, 51, 53,67 e 103

3. Elencar os servigos inexistentes da rede socioassistencial, levando como instrumentos
para tal os dados do Observatério Central e implementar estes servicos de acordo com a
necessidade local;

11,14,21e 26

para todas as ONGs;

4. Realizar diagndstico da regido para efetivar o trabalho de atengéo integral a familia; 91

5. Divulgar os estudos que embasam a ampliacéo dos servicos da rede da assisténcia o1
social;

6. Abrir, durante 24h, todos os servigos da rede socioassistencial que representam uma

porta de entrada e que esses sejam interligados para a populagdo ter mais acesso 15
(CRAS, Delegacia de Defesa da Mulher, CTs, Nicleos de Defesa etc.);

7. Implantar efetivamente os CRAS de forma regionalizada (com toda equipe de referéncia 12 53e55
para cada 5.000 familias) e CREAS (no minimo uma unidade para cada subprefeitura); T !
8. Intensificar a articulagédo intersecretarial (saude, educacéo, trabalho, habitacéo e demais

politicas publicas) nos territérios a fim de garantir a Protegdo Basica e a Protecdo 2,15,47 e 51
Especial;

9. Repassar as deliberagdes das conferéncias regionais, municipal, estadual e nacional 94

10. Implementar politicas de geracdo de trabalho e renda de forma significativa para
complementar o programa Bolsa Familia;

5,6,13,20,21e 22

11. Realizar educacgado nutricional e alimentar e o reaproveitamento de alimentos e
agricultura popular;

16

12. Realizar projetos de interesses reais para os jovens e criangas, difundindo de maneira
ludica o PNAS, em especial os jovens em liberdade assistida / Centros para Juventude;

7e?24

13. Qualificar e ampliar o quadro de recursos humanos (concurso publico para todas as

76,108, 110, 111, 113, 114,

de acordo com a sua especificidade;

categorias profissionais) — previsdo no PPA; 115e 116
14. Garantir alocagdo de 450 vagas de Assistentes Sociais aprovados no concurso publico

- vl . 69 e 108
aberto em 2008 para a area da Assisténcia Social;
15. Implantar e garantir equipe multidisciplinar nos servigos conveniados da rede da 76 e 110
assisténcia social;
16. Rever a portaria que trata do quadro de recursos humanos dos servigcos conveniados 114

Fonte: SMADS,COMAS-SP,Anais da VIII Conferéncia Municipal da Assisténcia Social, 2009
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Quadro 17 - Recomendagdes "Conferir" 2007" - (continuagao)

Recomendages

Deliberacdes de 2007

17. Reconhecer os direitos do idoso e efetivar poltticas publicas voltada para esse
segmento / educador socioeducativo e oficineiros nos Nlcleos de Convivéncia do Idoso;

9,10,11,12,14,48 e 113

18. Promover condi¢des de infraestrutura (equipamento, mobiliario, espago fisico
adequado) para o0 hom desenvolvimento dos trabalhos;

le?22

19. Destinar recursos para atendimento de pessoas com deficiéncia;

26,29,43,89e 116

20. Ampliar senvicos voltados a crianga, ao adolescente, as mulheres em condicdo de
vulnerabilidade, aos idosos e as pessoas com deficiéncia, assegurando 0s recursos

1,7,9,11, 14, 23, 26, 47, 50

- . S ~ A i eb53
necessarios, ampliando vagas e incluindo a¢des preventivas a violéncia e as drogas;
21. Financiar programas de incentivo a educacéo e profissionalizagdo em parceria com 9047
outras secretarias para mulheres em situagéo de violéncia;
22. Diminuir a proporcdo de criangas por educador do total de 60 para 40 efou para cada 114
60 criangas um educador de apoio;
23. Garantir verba de implantag&o para novos senvigos; 53
24. Ampliar em 10% o valor do repasse financeiro para as organiza¢fes conveniadas

. . S . 78,81,82¢e 84

destinado ao custeio administrativo dos senigos;
25. Implantar mais espagos culturais para 0s usuarios como bibliotecas etc.; 49
26. Garantir isonomia salarial no financiamento da polttica publica; 57
27. Respeitar as diversidades e as caracteristicas regionais da populagdo que demanda| Sem referéncia nas
servicos da assisténcia social; deliberacoes

. x . Sem referéncia nas
28. Criar tabela de lotagdo de pessoal de todas as unidades da SMADS; i N

deliberacdes

29. Contemplar adicional de insalubridade nos salarios de 100% dos trabalhadores sociais| Sem referéncia nas
da SMADS; deliberactes
30. Mobilizar para aprovacdo de PL que beneficie os usudrios de sericos .

— - 2 . Sem referéncia nas
socioassistenciais com o direito ao hilhete de transporte (50% de desconto) - (FAS, deliberaces
COMAS e Legislativo); ¢
31. Assegurar em todas as politicas pulblicas o carater preventivo aos riscos e N

i - : L . . Sem referéncia nas
wulnerabilidades sociais, com vistas a universaliza¢do dos acessos, conforme preconiza o ! .
. deliberacbes
SUAS;
32. Incluir os trabalhadores da assisténcia social no processo de eleicdo do COMAS, além| Sem referéncia nas
de suas entidades representativas, tanto como eleitores quanto como candidatos; deliberactes
33. Modificar a portaria 28 no sentido de dar autonomia para o atendimento do servigo
CEDESP - Centro de Desenvolvimento Social e Produtivo de atender usuarios com idade .
Sem referéncia nas

a partir de 15 anos em diante em oficinas com usuarios com idades mistas, e de
estabelecer que a exigéncia para a conclusdo do curso superior para 0s instrutores seja
2012 (Responsabilidade: COMAS e FAS).

deliberactes

Fonte: SMADS,COMAS-SP,Anais da VIIl Conferéncia Municipal da Assisténcia Social, 2009

77




E importante citar ainda as moc¢ées incluidas nos Anais da VIl
Conferéncia Municipal da Assisténcia Social que criticam a inexisténcia de
dados e de indicadores que pudessem apoiar o processo de “Conferir 2007”. A
primeira delas, com 35 assinaturas e a segunda, assinada por 33 delegados,

encaminhadas e aprovadas em plenario durante a Conferéncia.

Primeira mocao:

“Manifestamo-nos contra a auséncia de seriedade e qualificacdo da producgéo/
auséncia de indicadores para monitoramento das Politicas Pudblicas da cidade
de S&o Paulo, que impediu a realizacdo adequada da conferéncia das
propostas de 2007 nas Conferéncias Regionais. O monitoramento ndo é
fiscalizacdo. E instrumento essencial para erradicacdo efetiva das
vulnerabilidades sociais, é essencial para o Poder Publico cumprir e operar as
leis, s6 assim fara sentido os cidadaos cumprirem deveres com possibilidade
de usufruir de seus direitos.”

Segunda mocéao:

“Apoio a constatagdo de auséncia de indicadores como critério fundamental
para o “Conferir’ na VIII Conferéncia Municipal de Assisténcia Social da cidade
de S&o Paulo.”

Ao final da VIII Conferéncia, além das moc¢des citadas os problemas
vinculados ao “Conferir 2007” também foram abordados nas avaliacbes
realizadas pelos participantes, apontando que o “Conferir 2007” sem dados
concretos ficou prejudicado e que deveria ser acompanhado de informacdes ja
avaliadas pelo COMAS-SP.

Desta forma, o processo de avaliacdo denominado “Conferir 2007” nao
proporcionou a avaliacdo esperada. Em primeiro lugar, a falta de indicadores e
de monitoramento por parte do COMAS-SP deixou que as propostas fossem
apresentadas sem quaisquer referéncias a seu estagio. Em segundo lugar, a
falta de acompanhamento por parte do conselho indicaria a auséncia de
efetivacdo da sua funcdo precipua que € a do controle social e que dentre
outras se concretiza pelo acompanhamento e monitoramento da execug¢ao da
politica de assisténcia social na cidade de Sao Paulo ao longo de todo o
periodo para ser apresentada para avaliacdo aos delegados a conferéncia.
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N&o ha, portanto, o cumprimento dos principios da transparéncia, da
publicizagéo, essenciais para a efetivacao da participacdo da sociedade civil no
acompanhamento das politicas publicas de seu interesse.

E preciso ainda destacar um sério problema que pode ser percebido
através desse processo que consistiu na transferéncia do papel de controle

social do proprio conselho para os delegados a Conferéncia.

A responsabilizacdo destes pelas avaliacdes das propostas deliberadas
na conferéncia anterior foi um ato de ausentar-se, de desincumbir-se das suas
competéncias e atribuicbes legais e de representacdo, uma vez que 0S Seus
respectivos mandatos pressupdem essa responsabilidade de acompanhar e
avaliar a gestdo dos recursos, bem como os ganhos sociais e o0 desempenho
dos programas e projetos aprovados, conforme consta das competéncias do
COMAS-SP.

79



6 O “CONFERIR 2009”

A IX Conferéncia Municipal de Assisténcia Social realizada em 2011
retomou o processo do “Conferir’ agora relativo aquela realizada em 2009,

denominando, portanto esse momento como “Conferir 2009”.

Algumas etapas anteriores foram, no entanto, necessdrias para a

realizacdo desse processo.

A seguir, sera apresentado o tratamento que o0 COMAS-SP dispensou a
questao das deliberacdes da VIII Conferéncia Municipal de Assisténcia Social e
ao resultado do “Conferir 2007” tendo em vista a construgao de sistema de
monitoramento do estagio de efetivacdo da execucdo das propostas
deliberadas e também a preparacdo para o reinicio do processo, isto € o
“Conferir 2009”.

Pela Resolucao n° 412/2009/COMAS-SP de 10 de setembro de 2009, foi
instituido o Grupo de Trabalho de Monitoramento, Avaliagdo e
Encaminhamento das Deliberacées da VII e VIII Conferéncia Municipal de
Assisténcia Social de Sao Paulo, cujas principais atribuicbes previam a
construcdo de um diagnéstico regionalizado; realizar estudos avaliativos e
desenvolver ferramentas de monitoramento e acompanhamento das acgdes
previstas pelas deliberacbes das VII e VIII Conferéncias; promover a
participacdo popular através de comissfdes e foruns regionais para debate e
monitoramento das deliberacdes das conferéncias municipais, estaduais e

nacional de assisténcia social.

Da composicao desse grupo de trabalho constaram 04 conselheiros do
COMAS-SP; 04 representantes da SMADS; 05 representantes dos foruns dos
segmentos da assisténcia social que atuam na cidade de Sao Paulo e 01
representante da Secretaria de Direitos Humanos. Ainda no primeiro trimestre
de 2010 me agreguei a esse grupo integrando os representantes técnicos da
SMADS pela minha vinculagdo a Coordenadoria do Observatério de Politicas

Sociais®.

® Esta coordenadoria tem a atribuicdo dentre outras de efetuar o monitoramento e avaliagdo da
politica de assisténcia social executadas pela SMADS.
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Os trabalhos desse grupo se iniciaram apenas no final de janeiro de
2010, conforme Resolugdo COMAS n° 437/2010 de 28 de janeiro desse ano e

comecaram por reunides com os técnicos da Solar Consultoria para

alinhamento conceitual e recebimento dos relatérios dessa empresa contratada

para assessoria de sistematizacao e relatoria da VIII Conferéncia.

Dentre outros produtos, a empresa entregou ao COMAS-SP o produto

15 - “Desenho do sistema de indicadores das deliberacdes das conferéncias

municipais de assisténcia social do Municipio de Sdo Paulo”, sistematizado a

partir das deliberacfes da VIII Conferéncia entre outubro e dezembro de 2009.

Esse produto apresentou o seguinte percurso metodolégico a partir das

deliberagdes das VIl e VIl Conferéncia Municipal de Assisténcia Social:

Classificacdo das deliberacBes em tematicas que facilitasse a
identificacéo de indicadores;

Identificagdo de indicadores, distinguindo entre os indicadores
sociais e indicadores de desempenho e seus descritores;
Definicho de uma métrica para esses indicadores e
estabelecimento de periodicidade de coleta;

Delimitagdo das responsabilidades pela execucdo das
deliberacbes, registro, coleta e andalise dos indicadores,
considerando a maior proximidade da unidade que executard as
acles correspondentes a deliberacao.

Recomendacdes para materializacdo do sistema de indicadores
como mecanismo efetivo de monitoramento e avaliacdo da

implementacéo das deliberacdes das conferéncias.

Os indicadores sociais selecionados séo:
o Taxa de cobertura de atendimento a pessoa em situacao

de vulnerabilidade social;
o Grau de participacdo da populagdo no controle das

politicas publicas.
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Os indicadores de desempenho selecionados séo:

. Composicéo e perfil do financiamento da assisténcia social;

o Investimentos e normas para melhorias dos servigcos
socioassistenciais;

. Mecanismos de gestdo da politica de assisténcia social;

. Iniciativas de promocdao da participacao e controle social.

A seguir, o Grupo de Trabalho de posse desse material iniciou suas
reunides com periodicidade quinzenal a partir de fevereiro de 2010 comecando
um longo processo de compatibilizacdo entre as deliberacbes da VI
Conferéncia e da VIII Conferéncia, pois muitas delas eram repetidas ou ainda
ndo apresentavam ligacéo direta com o nivel municipal de atuagéo, ou ainda se
referiam a outras secretarias e unidades da Prefeitura do Municipio de Sao

Paulo.

A esse processo seguiu-se a definicdo das diversas instancias de
responsabilidade: SMADS, COMAS-SP, FAS e outras instancias — Governo
Municipal, Camara Municipal, CONSEAS, MDS, CNAS, CAS, CRAS, Foruns de
entidades, FoOruns regionais, coletivos de entidades e Comissdo de
Monitoramento do COMAS-SP.

Foram ainda atribuidas as prioridades conforme as deliberacbes das
duas conferéncias dadas a essas propostas preparando-as jA hesse momento
para o reinicio do processo com a realizacdo das 31 pré-conferéncias,

compatibilizando-as com os eixos da VII Conferéncia:

Eixo 1 — Participag&o popular, controle social e conselhos;

Eixo 2 — Usuarios(as) e trabalhadores(as) do SUAS;

Eixo 3 — Gestdo do SUAS e Entidades;

Eixo 4 — Financiamento.

A partir da Resolugdo COMAS n° 481/2010 de 09 de setembro de 2010,
extingue-se o0 Grupo de Trabalho de Monitoramento, Avaliacdo e

Encaminhamento das Deliberagbes da VII e VIII Conferéncia Municipal de

Assisténcia Social de Sdo Paulo com a constituicdo da Comisséo Organizadora
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da IX Conferéncia Municipal da Assisténcia Social cuja duracéo sera até o final
de 2011.

Dessa forma, o COMAS-SP reiniciava o ciclo de conferéncias.

E para tanto, mais do que um sistema de indicadores de longa
construcédo, era preciso saber e ter disponivel, com a necessaria antecipacao,
prevendo a elaboracdo de todo o material para ser entregue aos delegados, as
informagdes do andamento das propostas deliberadas em 2009.

A construcdo de um sistema de indicadores demandaria tempo e
recursos financeiros para a contratacdo de uma empresa de consultoria
considerando que o produto entregue pela Solar Consultoria tratava-se de um
relatério técnico com a proposicdo de indicadores de monitoramento da

situacdo de efetivacéo das deliberacdes propostas.

Além disso, o sistema de indicadores proposto deveria ser mantido e
atualizado a partir de informacg8es provenientes das instancias responsaveis

pela execucdo das atividades relacionadas a execucdo das deliberagdes

previstas.

Assim sendo, a referida Comissao Organizadora da IX Conferéncia
Municipal da Assisténcia Social de Sao Paulo priorizou a sistematizacdo dos
dados relativos as deliberacbes das VII e VIII Conferéncia tendo em vista o

reinicio e aprimoramento do processo para a realizacao do “Conferir 2009”.

A etapa seguinte consistiu no envio pelo COMAS-SP dos quadros
sistematizados a rede da SMADS e demais instancias em Sao Paulo, para que
respondessem aos quesitos de atendimento total ou parcial daguela proposta,
a justificativa para o estado atual e indicassem o0s respectivos prazos de
execucao para as propostas parcialmente efetivadas ou ainda néao efetivadas,

guando fosse o caso.

O Conselho solicitou também que as unidades se manifestassem a
respeito da responsabilidade a elas atribuidas, bem como, de quaisquer
inconsisténcias com prazo limite para retorno das unidades para que fossem
reunidos todos os quadros e remetidos a empresa que ainda seria contratada
para a sistematizacdo dessas propostas que fossem distribuidas para todos os

participantes das 31 pré-conferéncias, uma vez que a Resolugdo COMAS n°
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504/2010 estabelecia que a IX Conferéncia Municipal da Assisténcia Social que
seria realizada em 2011 fosse precedida por 31 pré-conferéncias, adotando,
desta forma, a mesma configuracao das subprefeituras paulistanas.

Este processo representou um forte passo no sentido de associar as
deliberacbes propostas com as responsabilidades da respectiva execucdo em
todas as unidades integrantes do Sistema Unico da Assisténcia Social em S&o
Paulo uma das grandes dificuldades apontadas pela conferéncia anterior,
sobretudo ao indicar os motivos pelos quais uma determinada proposta néo

conseguia ser avaliada. A nao clareza quanto a quem cabia realiza-la.

A consolidacao dessas informacgdes possibilitou gerar em tempo hébil o
conjunto de informagfes que foi disponibilizado para os participantes das preé-
conferéncias ocorridas entre 20 de junho e 05 de agosto de 2011 e aos
participantes da X Conferéncia Municipal de Assisténcia Social iniciada em 24
de agosto de 2011 (ver Apéndice) uma vez que estavam incluidas no “Caderno

do Conferencista” dessa conferéncia.

O Quadro 18 apresenta o balanco por eixo das propostas efetivadas,
parcialmente efetivadas ou ndo, e agquelas sem dados integrantes da

documentacgéo entregue aos conferencistas.

Quadro 18 - Balango das deliberagdes da Conferéncia Municipal de Assisténcia Social de Sdo Paulo de 2009 efetivadas,
parcialmente efetivadas e ndo-efetivadas, 2011

Totalmente | Parcialmente Nao Sem dados Total
Eixo Conferir 2009 Efetivada Efetivada Efetivada
N° % N° % N° % N° % N° %

Eixo 1 - Participacéo Popular, Controle Social e Conselhos| 4 |20,0%| 8 40,0% | 8 40,0% 0 0,0% | 20 | 100%

Eixo 2 - Usuéarios e Trabalhadores do SUAS 1 59% | 13 | 76,5% 3 17,6% 0 0,0% 17 100%
Eixo 3 - Gestédo do SUAS e Entidades 6 |429%| 6 42,9% 2 14,3% 0 0,0% 14 | 100%
Eixo 4 - Financiamento 7 |389%| 2 11,1% 6 33,3% 3 16,7% | 18 100%
Total 18 (26,1% | 29 |42,0% | 19 |27,5% 3 4,3% 69 | 100%

Fonte: SMADS/COMAS, Caderno do Conferencista - IX Conferéncia Municipal da Assisténcia Social, 2011

Como pode ser observado, o total de propostas néo efetivadas, caiu em
relacdo aquelas da conferéncia anterior, (ver Quadro 4, p. 61) notando-se,
todavia, que nesta ultima havia possibilidade de a propria area responsavel
pela proposta indicar 0 estagio em que se encontrava a proposta, e desta
forma, obter-se uma avaliagdo mais precisa. Nota-se que, apenas 3 propostas

nao conseguiram se enquadrar em alguma categoria.
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Em relacdo aos eixos, observa-se que 60% das propostas do eixo 1
“Participagcédo popular, controle social e conselhos” registrou efetivacdo, sendo
que 40% o foram parcialmente e varias das que ndo lograram efetivar-se tém

relacdo com processos de revisao legislativa.

No eixo 2 — “Usuarios e trabalhadores do SUAS”, a maior parte das
deliberagbes aprovadas em 2009, foi considerada pelas unidades responséaveis
por sua implantacdo como parcialmente efetivada e alcanca mais de 80%

guando somadas as totalmente efetivadas.

Da mesma forma, no eixo 3 — “Gestdo do SUAS e entidades”, mais de
80% das propostas foram consideradas pelos responsaveis entre total ou
parcialmente efetivadas.

Em relacdo ao eixo 4 — “Financiamento”. Neste eixo, 50% das propostas
foram consideradas pelos responsaveis como efetivadas ou parcialmente em

implantagao.

Concluindo esta andlise, verificou-se que as propostas que foram
apresentadas para avaliagcdo no processo de “Conferir 2009” referiam-se
apenas aquelas do COMAS, FAS e SMADS, nao tendo sido possivel incluir
aguelas de responsabilidade das Coordenadorias de Assisténcia Social e de
implantagéo regional ou local. COMAS

As propostas foram apresentadas para avaliacdo dos delegados sem
terem sido formalmente apreciadas em cada uma das 31 pré-conferéncias,
uma vez que esse processo embora previsto ndo foi realizado nas etapas
regionais. A publicacdo da Resolugdo COMAS n° 533 de 20 de abril de 2011,
criando o Grupo de Trabalho de Controle e Monitoramento das Deliberacdes
das Conferéncias de Sao Paulo, dispde sobre a forma de apresentacdo do
“status” das deliberacdes através de trés audiéncias publicas, semestrais no

intervalo entre as conferéncias.

Além disso, segundo avaliagdo dos conselheiros, confirmado pela vice-
presidente do COMAS-SP, para a realizagéo do “Conferir 2009” durante as pré-
conferéncias seriam necessarios dois dias e segundo ela, o conselho entdo
optou de modo diferente, pela realizacdo de uma palestra de abertura em cada

pré-conferéncia, conforme indica na entrevista abaixo:
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“A realizacdo das pré-conferéncias em dois dias seria exaustivo. As pessoas
ainda estdo buscando a sua participacdo. Portanto, tivemos que escolher,
realizar somente o “Propor 2011” nas 31 pré-conferéncias e no lugar do
“Conferir 2009” realizar a palestra de abertura que proporcionasse aos
participantes terem uma linha de discussdo em relagéo aos temas abordados”.
(Conselheira, Poder Publico)

Mesmo assim, um conselheiro do segmento dos usuarios reclama a ndo

realizacdo de pactos previstos. Segundo ele:

“Estava estabelecido nos regimentos internos das pré-conferéncias que o
“Conferir 2009” deveria ser lido antes dos trabalhos. Nao o foi, apesar da
distribuicdo das cOpias, por ser impraticavel no curto espaco de tempo
disponivel — um dia para cada pré-conferéncia”.

Em que consistiu o processo “Conferir 2009”.

Em primeiro lugar, uma analise do Caderno do Conferencista em que

estdo registradas as propostas da VIII Conferéncia para analise e avaliacéo.

Para a realizagdo do “Conferir 2009” os delegados a IX Conferéncia
eram convidados a indicar, no momento de recebimento de seu material e
credenciamento no primeiro dia de conferéncia, qual seria o grupo “Conferir
2009” e o grupo “Propor 2011” que desejariam participar. Caso houvesse uma
demanda muito grande para um determinado grupo, as limitacbes de lugares
de espaco nas salas do Anhembi — local de realizagdo da Conferéncia,
forcosamente constrangeriam o delegado interessado em um determinado
subtema a ter que escolher outro com vagas ainda disponiveis. Este é um

processo limitante a sua participacao.

Para participar do processo de “Conferir 2009” os delegados dispunham
dessas do “Caderno do Conferencista” em que constavam os dados oferecidos
para avaliacdo. Estes ndo foram acompanhados por qualquer analise ou
diagnoéstico dos instrumentos de planejamento existentes e aprovados pelo
COMAS, a exemplo do Plano de Assisténcia Social — PLAS, dados relativos a
implantagcdo das portarias regulatérias 46 e 47 da SMADS que tratam da
tipificacdo dos servicos no ambito municipal, indicadores de avaliagdo de

qualidade construidos em ampla discussdo com a sociedade civil, assim como
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nao consta qualquer referéncia aos marcos regulatorios financeiros para

execucao dos servigos conveniados.

Constam apenas as informacdes do eixo, descricdo da proposta,
responsavel, se a proposta foi efetivada total ou parcialmente ou ainda sua nao

implantacéo, a respectiva justificativa e o prazo.

N&o h& quaisquer referéncias sobre a construcdo metodoldgica e suas
limitacdes, pois a informacdo apresentada foi apontada pelos proprios
responsaveis, da mesma forma que as justificativas e o prazo previsto para

realizacdo da proposta.

Assim, uma vez mais, o “Conferir’ deixou de cumprir seu objetivo que
era o de avaliar a situacdo de implantacdo das deliberacbes da conferéncia
anterior. Seja por motivos apresentados como de ordem técnica ou de
organizacdo, ou ainda por falta de informacfes e indicadores que pudessem
subsidiar os delegados presentes a ter um parametro sobre o qual mensurar o

andamento das propostas.

O “Conferir’ portanto, deixa de ser o que o proprio autor dessa proposta
pretendia com sua execucdo durante as conferéncias. Nao se materializa
enquanto “um instrumento dedicado a acompanhar tudo o que foi participacéo

popular e deliberagéo”.

Entretanto, € inegavel a importancia de todo o processo pode entre
outras ser aquilatada pela presenca de mais de 2000 pessoas em todo o ciclo
correspondente as dez pré-conferéncias culminando com a conferéncia

municipal de 2009.

Em 2011, essa participacdo € bastante incrementada alcancando um
total de 6.500 pessoas uma vez que a realizacdo de 31 pré-conferéncias
elevou significativamente a presenca de pessoas. Durante quase dois meses
0s problemas e as propostas para a politica de assisténcia social em S&o Paulo
foram discutidas de acordo com as diretrizes do Conselho Nacional de
Assisténcia Social — CNAS, cujo tema foi “Avancando na Consolidagdo do
SUAS com a Valorizacéo dos Trabalhadores e a Qualificacdo da Gestéo, dos

Servicos, Programas, Projetos e Beneficios”.
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Ha ainda um dado importante para avaliar esse processo € que
aparentemente caiu o numero de deliberacdes ndo efetivadas, passando de
54,3% observados pelo “Conferir 2007” e 27,5% correspondentes as propostas

indicadas no “Caderno Conferir 2009” como nao tendo sido efetivadas.
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7. APERCEPGAO DOS ATORES SOBRE O “CONFERIR”

Os resultados apresentados e discutidos no capitulo anterior foram o
movel para que além da pesquisa documental, este estudo buscasse junto aos
principais atores envolvidos a sua percepcdo sobre a validade desse
instrumento. Essa avaliacdo individual foi realizada através de entrevistas da
qual participaram conselheiros e ex-conselheiros do Conselho Municipal da
Assisténcia Social de Sdo Paulo, assim como representantes do Forum da
Assisténcia Social e dos trabalhadores e da propria Secretaria da SMADS.
Dessa forma, procurava-se estabelecer se existe algum nexo entre esses fatos
e se, portanto, a estratégia de “Conferir’ adotada pelo Conselho Municipal de

Assisténcia Social era valida.

E uma experiéncia validada por diferentes atores relacionados a
assisténcia social em Sao Paulo, que pode ser verificada considerando-se a
expressao de suas concepcgoes a respeito desse tema quando inquiridos se o
“Conferir’ é uma estratégia valida para verificacdo da efetivacdo das

deliberacdes.

Assim, além das expressdes de validade e apoio a essa estratégia ja
apresentadas e relatadas pelo autor da proposta e apoiadas pela vice-

presidente do COMAS-SP, essa idéia também ¢é compartilhada pela

representante do Forum da Assisténcia Social — FAS:

“Sim, eu vejo essa estratégia valida para verificar a efetivagdo das
deliberacBes. Eu sinto que essa estratégia deva precisa ser levada para o
ambito estadual e federal, assim teremos mais clareza do que esta sendo
efetivado nos trés niveis de governo”. (ex-conselheira, sociedade civil).

Por outro lado, na visdo de uma ex-presidente do COMAS essa

estratégia aparece como uma expectativa, algo que possa vir a se realizar:

‘Uma promessa de controle social, uma expectativa da implantacdo das
deliberacbes das Conferéncias”. (ex-conselheira, sociedade civil)
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Assim, o “Conferir” é visto como um processo de avaliacdo e de tornar
as conferéncias um espaco de debate mais amplo dinamizando o controle

social e a participagéo.

Todavia, ainda que o principio do “Conferir’ seja visto positivamente
como um instrumento valido para a apreciacdo e avaliacdo das deliberacdes,
0S proprios entrevistados apresentam algumas limitacdes ou restricbes ou

ainda condicdes para esse processo.

O préprio Carlos Nambu coloca uma limitagdo jA4 para o primeiro

momento em que o “Conferir’ foi desenvolvido em 2009:

“Nao tinhamos ainda noc¢do de qual seria a meta e de como fazer esse
“Conferir”. Foi um processo de aprendizado, onde a cidade se manifestou e
através dessa manifestacdo tive a ideia da criacdo da Comissdo de
Monitoramento e Controle das Deliberacdes das Conferéncias do Conselho
Municipal da Assisténcia Social de Sdo Paulo. Isso representa um avanco,
porque, agora temos quem se responsabiliza por fazer esse instrumento
acontecer®. (conselheiro, sociedade civil).

Em relagdo aos problemas apontados no “Conferir 2007”, a interpretacao
da vice-presidente do COMAS indica:

“Pareceu-me que o “Conferir 2007” nao estava sistematizado”. (conselheira,
poder publico).

Segundo a representante do FAS, essa estratégia € valida mas é preciso

estar atento a metodologia:

“Precisamos pensar na metodologia do “Conferir” que nao nos permitiu avaliar
com mais profundidade. Acredito que com a implantacdo do comité [sic] de
monitoramento dos resultados das conferéncias e das audiéncias trimestrais
[sic] poderemos avaliar com mais seguranca o que foi deliberado e o que foi
realmente efetivado”.

As ponderacdes apresentadas remetem a construgdo da metodologia

apresentada no “Conferir 2007”.
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Embora informado nos Anais da VIII Conferéncia Municipal da
Assisténcia Social todos 0s passos para a realizagcdo desse processo naquele
momento, os resultados indicados mostram que diversos problemas afetaram a

avaliacdo adequada de cada proposta.

Em primeiro lugar, ndo foi considerado que no intervalo entre as duas
conferéncias, isto é entre 2007 e 2009, houve uma profunda transformacao da
estrutura da SMADS.

Na avaliagdo da Secretaria da SMADS, foi preciso reorganizar a

secretaria para evitar o duplo comando:

“Quando eu entrei, nas tratativas, para eu aceitar vir para esta Secretaria, vi
que era impossivel administrar como estava, a secretaria dividida em 31
pedacos, ou células resultado do processo de implantagdo das subprefeituras.
N&o havia condi¢cbes de administrar daquele jeito. Houve entdo, uma decisdo
acertada do Prefeito de retirar o0 que sobrou da SMADS de dentro das
subprefeituras. Os servigos das subprefeituras e os da assisténcia social sao
incompativeis.” (Secretaria SMADS).

Prossegue a secretaria avaliando as transformacdes pelas quais a

SMADS entao passou:

“As mudancas foram muito grandes. Os CRAS que eu encontrei eram meros
balc6es de atendimento”. (Secretédria SMADS).

Retomando a argumentagcdo. A ndo consideracdo desse processo de
reestruturacdo da SMADS foi crucial para que fossem discutidas apenas as
propostas sem, contudo, poder realmente conferir se haviam sido ou nédo
implantadas e em que estigio se encontrariam naquele momento, pois a
reorganizacdo da SMADS provocou uma profunda mudanca de fluxos,
programas, niveis hierarquicos e outra organizacao territorial e espacial com a
criagdo de 05 Coordenadorias da Assisténcia Social — CAS e definicdo de

territérios de abrangéncia para cada uma.

A entdo recente instalacao dessa estrutura a época da realizacéo da VIII
Conferéncia ndo permitia que a SMADS informasse qualquer tipo de dado

regionalizado, para atender as avaliacbes que ocorriam em cada uma das 10
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pré-conferéncias, pois mesmo existindo ndo eram compativeis com uma
observacéo para aquele nivel de avaliacdo. Iniciava-se, apenas o processo de
construgcdo e sistematizacdo de informacbes com a regionalizagdo adotada,

ainda na atualidade em implantacao.

Dessa forma, a avaliacdo sob os eixos e aspectos considerados ficou
muito prejudicada, sendo, portanto, absolutamente necesséria a construcao de
uma metodologia para sistematizagdo e monitoramento das informagdes a

respeito das deliberacbes de conferéncias.

Estas sdo, geralmente, de abrangéncia suprarregional, embora, se
manifestem concretamente, muitas vezes pelas acdes desenvolvidas
regionalmente ou ainda localizadas no préprio territorio, a exemplo da
implantacdo de CRAS e CREAS ou no caso extensao da rede socioassistencial

em relacdo as demandas apresentadas.

Isso poderia explicar uma série de propostas existentes nos Anais cujo
teor ndo teria sido possivel ser analisado, ou ainda a expresséo assinalada, em
varios momentos, de que faltavam indicadores para cumprir essa finalidade.
Realmente faltavam, ndo haviam ainda sido formalizados. Mas, isso ndo quer
dizer que as propostas nao tenham sido efetivadas, pois o que faltava para
muitas andlises era a informacdo da existéncia ou ndo de acdes a elas

vinculadas.

Em nenhum momento, entretanto, é possivel localizar nos Anais da VIl
Conferéncia referéncias a esse processo de reorganizacdo da Secretaria como
parte da andlise metodoldgica de construcdo dos resultados indicados, apesar
de ter sido citado pela carta apresentada pela Secretaria a pagina 9 do citado

documento.

Estas observacdes, entretanto, ndo invalidam o processo de realizagcao
das pré-conferéncias que promoveu uma grande participacdo tanto em 2009

gquanto em 2011.

Todavia, apesar dessa intensa participacdo, ndo se registra a hecessaria
qualificacdo do processo para que a participagdo pudesse ocorrer dentro das

expectativas propostas.
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O processo, dessa forma, ndo chega a dar concretude as manifestacées
populares que conseguiram inscrever na Constituicdo Federal de 1988 e nas
legislacbes especificas que tratam das politicas publicas, a participacdo
popular como um eixo importante para a avaliacdo e proposicdo de acdes no

ambito da assisténcia social.

E importante mencionar em adigcdo as observacdes ja efetuadas de que
a falta de atencdo para aspectos relacionados & metodologia de construcdo
dos indicadores de monitoramento e de avaliagcdo pode, contudo, promover
uma acao diferente da desejada, frente a exigéncia de maior participacdo da
sociedade civil nas conferéncias e nos processos de avaliacdo das politicas
publicas.

Sobre essa questdo também se pronunciaram alguns entrevistados.

“Toda conferéncia tem seu resultado final, suas deliberacdes e as mesmas se
repetem ano apés ano. Brinca-se de deliberar, brinca-se de democracia”. (ex-
conselheira, sociedade civil e ex-presidente do COMAS).

Prossegue, nesse mesmo registro, a entrevistada ao se pronunciar a
respeito das avaliacdes das deliberacfes tanto do processo realizado em 2009

quanto daquele retomado em 2011 de “Conferir 2009”:

“Se pegar aqueles dados e confrontar com o mapa da vulnerabilidade percebe-
se 0 quanto ndo tem consisténcia aquele conferir. Ele s6 vale, a meu ver,
quando puder ser palpavel e mensurado na vida do cidadao!”. (ex-conselheira,
sociedade civil, ex-presidente do COMAS).

Segundo a representante do FAS:

“Nao houve o cumprimento da deliberagéo das conferéncias de 2007 e de 2009
de criar no COMAS um comité de acompanhamento dos resultados das
conferéncias. Essa deliberacdo s6 foi cumprida recentemente, e esse comité
nao teve tempo habil para fazer o acompanhamento. Além do mais, o préprio
COMAS nado acompanhou os resultados da conferéncia”. (ex-conselheira,
sociedade civil).

Com efeito, a deliberacdo a qual se refere a entrevistada somente foi
cumprida a partir da Resolugdo COMAS/548/2011 de 11 de agosto de 2011
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que institui no ambito do Conselho uma Comissao permanente para tratar dos
assuntos exclusivos de acompanhamento e monitoramento das deliberagdes

das conferéncias.

Mesmo, em se tratando dessa comissao e ndo mais de um processo de
“Conferir” como aquele desenvolvido nas conferéncias de 2009 e de 2011, na
visdo de um conselheiro do segmento dos usudarios ndo ha um plano para o

“Conferir’, conforme pode ser visto em sua expressao a respeito do tema:

“Foi substituido pela nova Comissdo de Monitoramento e Controle das
Deliberagbes das Conferéncias do COMAS. Mas, como ja questionei em
plenéria, ndo ha plano de trabalho ou estrutura funcional, material, financeira
para isso, nem provavelmente vai funcionar antes do préximo mandato em
2012, quando os que pleitearam Comissdo ndo poderdo se reeleger’.
(conselheiro, sociedade civil).

Para uma conselheira do segmento dos trabalhadores, essa questédo

também se coloca em relacéo a préxima gestéo assinalando:

“Existe hoje um comprometimento da pessoas com esse projeto, ndo sei como

ficara na préoxima gestao”. (conselheira, sociedade civil).

Desta forma, apontam os conselheiros ndo s¢ a falta de um plano e da
construcdo de metodologia para efetivar o “Conferir’, mas também as
dificuldades de ordem de mudanca de gestdo e do proprio compromisso dos

conselheiros para levar avante esse projeto.

Ha ainda que se registrar que mesmo na atual gestdo do COMAS
existem conselheiros que ndo tém interesse na efetivacdo das deliberacoes,

como se manifesta um conselheiro a esse respeito:

“Cada segmento representado no COMAS tem prioridades distintas. As
conferéncias e suas deliberacdes claramente ndo séo a prioridade de certos
segmentos, que sao indiferentes, até por acharem improvavel a implantacao de
todas as deliberagdes.” (conselheiro, sociedade civil).
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Prosseguindo, afirma:

“‘gue em determinadas conjunturas o0s representantes de entidades
conveniadas e funcionarios colocam as conferéncias e suas deliberacdes em
pauta.” (conselheiro, sociedade civil).

No tocante aos usuarios ainda completa o mesmo conselheiro:

“Estes ficam em menor nimero. A discussao da qualidade da politica publica
se perde, pois ndo interessa com o0 orcamento reduzido disponivel a
constatacdo da qualidade precaria do atendimento nos servicos, quando os
repasses estdo em dia”.

Dessa forma, estas manifestacbes poderiam indicar divergéncias de
posicdes politicas relativas as determinadas conjunturas e também situactes
que dizem respeito ao préprio jogo de forcas politicas existentes no interior do
COMAS-SP, uma vez que este € uma arena onde disputas ocorrem e também
aliancas estratégicas e taticas em funcao de cada angulo como o problema do
“Conferir” pode ser atingir positiva ou negativamente os interesses de cada

segmento.

Nesse sentido, trazendo o foco para a questdo do controle social e de
ser o COMAS-SP uma instancia colegiada, a vice-presidente do conselho

afirma:

“O Conselho precisa ter mais claro o seu papel enquanto colegiado. A meu ver
0 Conselho nédo deveria perguntar a SMADS o que esta acontecendo, teria que
acompanhar. Deveria ter os dados de tudo e para isso precisa se organizar”.
(conselheira, poder publico).

Mas, existe ainda outro ator que necessariamente tem que participar
dessa construcdo. O segmento do Poder Publico precisa estar também afinado
COm esse processo e a secretaria em sua apreciacao sobre o processo de pré-

conferéncias afirma;:

“Eu, como gestora, estou tranquila. Tive noticias de que as pré-conferéncias
transcorreram bem. Infelizmente, ndo pude ir a nenhuma. Tudo o que o
COMAS pretendeu fazer, conseguimos. Os locais, a locagdo do Anhembi, o
melhor lugar da cidade, contratacdo de uma empresa para fazer todo o
assessoramento, acompanhamento, alimentacdo nas pré-conferéncias e na
conferéncia. Os CRAS foram grandemente responsaveis pelas pré-
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conferéncias. A infra-estrutura foi toda da SMADS e dos CRAS. Esta
conferéncia esta saindo perto de R$ 1,300 milh&o”.

Sobre a politica da Assisténcia Social, a secretadria ao comentar as

mudancgas que implantou conclui:

“Entendo que estamos implantando a lei com muito rigor, estamos implantando

0 SUAS”.
No entanto, € possivel colocar a questdo da seguinte forma: qual o papel
do gestor nessa construcdo, além do apoio formal ou institucional e
administrativo para a realizacdo das pré-conferéncias e da conferéncia. Como
pode ser a construgcdo de uma politica publica participativa e que sua
implantacdo ndo seria uma obra de um Unico agente isolado, mas resultado de

um conjunto de avaliacdes e proposicoes.

Sobre essa questao, a entrevistada representante do FAS aponta:

“Ha situacbes em que a SMADS afirma ter cumprido uma determinada
deliberacdo plenamente, a sociedade civil ndo concordar e ndo tivemos como
documentar isso. A sistematizacdo foi truncada, o debate ndo ocorreu. Ficou
estranho, vocé receber uma informacdo e ndo poder dialogar com ela”
(ex-conselheira, sociedade civil).

Assim, a importancia da participacdo do gestor junto com os demais
segmentos envolvidos € ressaltada no sentido de conferir concretude ao
processo de avaliacdo, indicando ser este um importante ponto a ser
considerado para os trabalhos da nova comissdo que tratara desse tema no
COMAS-SP.

Dessa forma, se reportando novamente as incumbéncias da nova

comissao permanente do COMAS-SP, a mesma entrevistada propde:

“Esse grupo precisa se responsabilizar por essa tarefa deve apresentar um
plano de trabalho que deve ser socializado com a sociedade civil que, por sua
vez, tem por obrigacdo cobrar a realizacdo das atividades propostas nesse
plano” (ex-conselheira, sociedade civil).
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Com esse mesmo registro, outra entrevistada aponta:

“Se este grupo se abrir para a participagao da populagao, se fizer as audiéncias
publicas em cada CRAS, conferir com a populacdo usuaria dos servigos, se
considerar os trabalhadores qués executam a politica e tantas outras
condicionantes, na direcao de privilegiar e dar voz aos signatarios da Politica
de Assisténcia Social creio que posse ter um bom éxito”. (ex-conselheira,
sociedade civil, ex-presidente do COMAS).

Frente as questdes ja apontadas, alguns conselheiros indicam, portanto,
alternativas ao processo “Conferir’ a exemplo de implantacdo de conselhos
gestores, descentralizaggo do COMAS-SP e ampliacdo das audiéncias

publicas para os niveis territoriais mais proximos de cada servico.

Estas proposicfes, desde que pactuadas entre todos os integrantes do
COMAS, como instancia deliberativa do controle social ndo anulam, pelo
contrario complementam a proposta do “Conferir’, pois este trata

exclusivamente da efetivacdo das deliberacdes.
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8. ENSINAMENTOS DO CONFERIR

Este trabalho iniciou apresentando e discutindo as lutas para a conquista
de direitos e de participacdo democratica no Brasil, depois de anos de
governos autoritarios e repressivos a quaisquer tentativas de reivindicacdo no

sentido de uma abertura politica e de direitos sociais.

Os movimentos populares e sociais das décadas de 70 e 80
contribuiram para uma nova ordem institucional garantidora de direitos e
expressa pela Constituicdo Federal de 1988, chamada de a “Constituicdo
Cidada”. E, a partir desse documento que refunda a Republica e estabelece um
novo pacto politico na sociedade brasileira, surge a possibilidade da existéncia
de politicas publicas onde a participacdo popular esta contemplada e garantida

constitucionalmente.

Essa participacdo comecou a se tornar mais real com a
institucionalizacdo de politicas plblicas como o Sistema Unico de Sautde — SUS
e o Sistema Unico da Assisténcia Social — SUAS que tém seus fundamentos
construidos com base na participacdo e no controle social que, por sua vez se
traduzem concretamente na instalacdo de conselhos de politicas publicas,

fundos e na realizagdo de conferéncias em todas as esferas de governo.

Em S&o Paulo, diversas dificuldades ja apontadas neste trabalho
retardaram a instauracdo dessa nova ordem democratica garantidora da
participacdo e da transparéncia publica nas politicas de saude e da assisténcia

social.

No entanto, mesmo o COMAS-SP, cuja agenda é, na maior parte das
vezes, subordinada a urgéncia imposta pelo Executivo para apreciacdo de seus
pontos de pauta como nos mostra Tatagiba (2007), pode tentar experiéncias de
uma nova maneira de participacdo, sobretudo no tocante aos processos dentro
das conferéncias. Foi esta a tentativa ao promover uma nova forma de
participacdo popular inédita em Sao Paulo e néo registrada ainda em nenhuma
outra instancia semelhante. A introducdo da etapa “Conferir’ o estagio de
implantagéo das deliberagbes das conferéncias anteriores se constitui pois em
uma experiéncia de constru¢do de outros espacos politicos para a participagado

da sociedade civil em relagédo a avaliacdo de uma da politica publica social.
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E o que pode ser observado nas duas UGltimas conferéncias municipais

de assisténcia social de Sao Paulo, em 2009 e em 2011.

A tentativa de transformar a participagdo em um ato ndo burocrético, no
entanto, foi prejudicada pela falta de indicadores e da propria acdo do COMAS
em monitorar e acompanhar as acdes da Politica Municipal de Assisténcia
Social em Sao Paulo conforme foi possivel depreender tanto dos documentos
analisados como em relacdo a percepc¢ao que alguns dos atores envolvidos

expressaram nas entrevistas realizadas.

Embora percebida como uma estratégia valida e que o “Conferir” € um
processo que carecia de sistematizacdo, mas, assim mesmo, apresentava um
carater pedagogico de exercicio de aprendizagem politica de participacéo ele é
visto muito mais como uma competéncia do Conselho Municipal de Assisténcia

Social de Sédo Paulo — COMAS-SP e integrante de suas atribuicdes.

Assim sendo, o “Conferir’ ndo exclui e nem substitui a competéncia
exclusiva do exercicio do controle social por parte do COMAS-SP, em relacao

as acdes da politica e seus resultados.

Exemplo disso foram as mocdes de repudio apresentadas ainda na VIlI
Conferéncia Municipal da Assisténcia Social, em 2009, pela auséncia de
indicadores e de andlises prévias por parte do COMAS-SP dos dados relativos
as deliberacdes. Essas moc¢Bes apontavam ainda a exigéncia dessas
informacBes, também mencionadas em diferentes momentos pelos
entrevistados de que o conselho deve apresentar para avaliacdo, informacdes
resultantes de sua propria agdo de monitoramento em relagdo a implantacao

das deliberacdes em questéo.

Desta forma, diferentes instrumentos estariam ao alcance do COMAS-
SP e nao foram utilizados para essas andlises a exemplo do Plano de
Assisténcia Social — PLAS, indicadores constantes das Portarias n°® 46 e 47
editadas pela SMADS e aprovadas pelo conselho em dezembro de 2010 além
dos relatérios de gestdo aprovados anualmente do acompanhamento da
gestdo do Fundo Municipal da Assisténcia Social que estaria apontando, desta
forma, dificuldades no exercicio do seu papel de controle social e de
monitoramento da politica na cidade de Sao Paulo.
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Considerando as exigéncias de participacdo, transparéncia e

publicizacdo das politicas publicas e de seus resultados, € possivel apresentar

alguns desafios que percebemos ao longo das analises que foram levadas a

efeito no decorrer deste trabalho.

Sem duvida, o maior dos desafios para o conselho se trata do exercicio

efetivo do controle social e da promoc¢ao da participacdo, sobretudo dos

USUarios nessa construcao.

No tocante ao tema deste trabalho, a implantacdo das deliberactes

propostas pelas conferéncias exige que o COMAS desenvolva algumas acdes

gue Sao essenciais para a consecuc¢ao desse objetivo:

>

Construir um sistema de monitoramento e acompanhamento da

Politica Municipal de Assisténcia Social;

Compatibilizar indicadores do Plano Municipal de Assisténcia
Social — PLAS, Plano Plurianual da Assisténcia Social- PPA,
Portaria 46/SMADS/2010 e Portaria 47/SMADS/2010, com as

metas e propostas deliberadas nas Conferéncias Municipais;

Pactuar os indicadores com os segmentos envolvidos no controle
social e na execucao da politica de assisténcia social em Sao
Paulo;

Propor uma agenda que supere os entraves causados pela

mudanca de gestéo e substituicdo dos conselheiros atuais;

Construir uma agenda politca de audiéncias publicas
descentralizadas para avaliacdo e debate das metas das

conferéncias e resultados do monitoramento;

Promover a implantacdo dos conselhos gestores nas unidades e

servicos conveniados da SMADS.
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ANEXO A - Subprefeituras por regido de pré-conferéncias e Coordenadorias de
Assisténcia Social - CAS, 2009

CAS

PRE-CONFERENCIA

SUBPREFEITURA

NORTE

Norte-1

Jacand/Tremembé

Santana/Tucuruvi

Vila Maria/Vila Guilherme

Norte-2

Casa Verde/Cachoeirinha

Freguesia/Brasilandia

Perus

Pirituba

LESTE

Leste-1

Ermelino Matarazzo

ftaquera

Sao Mateus

Séao Miguel

Leste-2

Cidade Tiradentes

Guaianases

ltaim Paulista

SUDESTE

Sudeste-1

Aricanduva/Formosa/Carrao

Mooca

Penha

Vila Prudente/Sapopemba

Sudeste-2

Ipiranga

Jabaquara

Vila Mariana

SUL

Sul-1

Campo Limpo

M'Boi Mirim

Sul-2

Capela do Socorro

Cidade Ademar

Parelheiros

Santo Amaro

CENTRO-OESTE

Centro-Oeste 1

Lapa

Sé

Centro-Oeste 2

Butanta

Pinheiros

Fonte: SMADS,COMAS-SP,Anais da VIl Conferéncia Municipal da Assisténcia Social, 2009
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ANEXO B - Questdes sobre o processo do CONFERIR implantado pelo Conselho
Municipal da Assisténcia Social de Sdo Paulo — COMAS- SP para avaliagdo da
efetivacdo das deliberacdes das Conferéncias Municipais de Assisténcia Social
em S&o Paulo

Aperfeicoando o controle social em S&o Paulo, e para verificar a implantacédo das
deliberagdes das conferéncias, o COMAS iniciou, em 2009, a etapa "Conferir"
realizada em cada uma das 10 pré-conferéncias daquele ano. No entanto, em 2011,
esse processo "Conferir" ficou restrito somente a etapa municipal da conferéncia, nao
tendo sido realizada em cada uma das 31 pré-conferéncias de 2011 e, como vimos,
ainda teve sérios prejuizos pela quantidade de deliberagdes que precisavam ser
avaliadas diante da exiglidade de tempo para essa finalidade ficando para as
audiéncias publicas posteriores.

Considerando essa estratégia proponho as seguintes questdes:

1. O “Conferir” é uma estratégia valida para verificar a efetivacdo das deliberacdes?
Como voceé vé isso?

2. Houve discussédo e debate no COMAS para essa alteragcdo anteriormente prevista
para todas as 31 pré-conferéncias?

3. Como surgiu essa necessidade? O COMAS néo teria outros mecanismos para essa
verificacdo, ao longo do tempo entre as conferéncias?

4. Quais conselheiros ou segmentos se mostraram contrarios a essa proposta e quais
se mostraram favoraveis?

5. Qual o papel do Férum de Assisténcia Social de S&o Paulo - FAS nessa constru¢do?

6. Por que as comissdes e grupos de trabalho criados com a finalidade de acompanhar
e monitorar a implantagdo das delibera¢des néo o fizeram? Ou, em caso positivo, onde
estdo os registros desse acompanhamento?

7. Para o grupo de trabalho recém criado, quais sdo, a seu ver as possibilidades de
realmente vir a cumprir o seu papel?

8. Como vocé vé a SMADS tendo que informar ao COMAS o cumprimento das
deliberacdes? Quais os problemas para sistematizacdo do “Conferir”?

9. Qual a sua percepgdo a respeito do posicionamento dos segmentos usuarios,
trabalhadores, gestores e organizacbes nessa questdo. Os conselheiros estdo
interessados em ver as deliberagdes implantadas?

10. No quadro que envio em anexo, percebo que uma grande quantidade de
deliberacdes, do eixo do controle social, ndo foi implantada. Observa-se que, nestes
casos, 0 COMAS e o FAZ estavam indicados como responsaveis pelas respectivas
efetivacdes dessas deliberagdes. Que comentarios essa questdo suscita?

11. Em Belo Horizonte, tive oportunidade de participar da Conferéncia deste ano. La,
com a descentralizacdo do controle social, € quase inexistente o numero de
deliberag¢des nao implantadas. Que paralelos podem ser estabelecidos com S&o Paulo?

12. Em S&o Paulo, ja foi tentada a descentralizacdo do COMAS, mas, me parece, que
ndo se estabeleceu. Quais séo, a seu ver, 0S motivos para isso?
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&> SUAS

CONFERIR 2009

IH Confevboa Musiapal

4 Pafarbesa Secal o adale & S Vol

EIXO 1 - PARTICIPAGCAO POPULAR, CONTROLE SOCIAL E CONSELHOS

et < EFETIVADA
EIXO Propostas da VIII Conferéncia RESPONSAVEL e R T E T E NAO JUSTIFICATIVA PRAZO
Necessita revisdo da legislacio e| Realizacdo
EIXO 8. Reformular a composi¢do do COMAS, discussio através de Audiéncia de
1 com ampliagdo da participacdo dos COMASE FAS X Publica. Segundo o FAS, o COMAS se| Audiéncia
usudrios. mostrou resistente a mudangas| Publica até
democraticas. maio/2012
COMAS N.ecess{ca revisao d.a leglslzic;ao e
~ discussdo, tendo em vista o periodo de L.
. - . (Convocagido), FAS . Realizacdo
9. Realizar a eleicdo de conselheiros da . mandato vigente. O prazo do mandato
. . (Coordenacao, ~ L . de
EIXO |sociedade civil para o COMAS na . ~ ndo coincide com o periodo da A
N S oA articulagdo / X N . ~ . Audiéncia
1 Conferéncia Municipal de Assisténcia e T Conferéncia. Discussdo através de 11 .
. s . . mobilizagao) e A D . ~ | Publica até
Social. (Plenaria no dia anterior). L Audiéncia Publica. Porém o tema ndo .
Governo Municipal . . ~ | maio/2012
foi aprofundado, apesar da deliberagdo
(Infraestrutura) A
da Conferéncia.
Cabe interlocug¢do com os Conselhos
10. Realizar uma Interconferéncia da das demais Politicas Publicas tendo em | Consulta e
cidade de Sao Paulo - e demais niveis COMASE FAS vista o aspecto legal de realizacdo de | proposicao
de governo - envolvendo a participacdo | (Coordenacdo para Conferéncias nos diversos segmentos. | a Secretaria
EIXO |das demais politicas publicas e mobiliza¢do de X H4 falta de interesse do gestor de
1 avaliando as deliberacdes ocorridas em Secretarias, municipal, o Férum estd iniciando o | Participagdo
cada uma das Conferéncias Setoriais e Conselhos e processo de discussio na cidade,| e Parceria
de segmentos com participacdo de uma | respectivos féruns) através de semindrios tangiveis. Ja até
porcentagem de seus delegados. aconteceram semindrios articulados| dez/2011.

pelo féorum.
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EFETIVADA

EIXO Propostas da VIl Conferéncia RESPONSAVEL . JUSTIFICATIVA PRAZO
TOTALMENTE ~ PARCIALMENTE NAO
11. Reordenar as atividades do COMAS . iy
EIXO e Processo de aperfeicoamento ja| Processo
de forma que retome suas atribuicoes COMAS X L . . R
1 . S . ~ iniciado - controle social e fiscalizagdo. | permanente
de fiscalizac¢do e deliberacao.
No ambito municipal, sao duas
12. Abrir ampla discussdo sobre as terr-latlczj\s, uma que se refere 3
~ . legislacdo e outra as demandas que
formas de representagdo, composicio,
. L devem chegar ao Conselho para
EIXO | funcionamento e prioridade de pautas . . Processo
C . COMASE FAS X encaminhamentos. A  Democracia
1 dos conselhos municipais, estaduais e e o . permanente
, , . Participativa é dificil de ser assimilada
nacional, enfatizando a participacao do .
‘o pelos atores sociais. De modo
usuario. : ~ ; J .
particular nao foi possivel inserir nas
discussdes os usuarios dos servicos.
A divulgacdo foi realizada, mas
13. Divulgar os PL’s 3021 e 3077/2008 COMAS’ FAS, necessita um acompanhamento mais Processo
EIXO | . N . ~ e FORUNS E . . P : permanente
visando a articula¢do e mobilizagdo da X efetivo. A lei 12.101 ja foi sancionada e
1 . . COLETIVOS DE . - Durante as
sociedade civil na sua defesa. o PL referente ao SUAS estd em o
ENTIDADES o tramitagoes
tramitacao.
i:éﬁg;ig;?: € aragaratr;grl;s 0(122393(; SMADS E FAS Em analise, considerando o recurso do
¢ ~ p o (Coordenagdo da IGD e regulacdo a ser definida no PL
EIXO |alimentacdo para os conselheiros da . i . dezembro
. . ) eleicdo das X SUAS. O FAS discutiu amplamente o
1 sociedade civil, especialmente para os I . de 2012
pae : \ s comissoes locais para orcamento e elaborou propostas,
usudrios, visando a participagdo nas . .
~ - comunidade) porém houve corte do orgamento.
reunides e demais atividades.
. O PLAS aprovado na instdncia do controle
15. Elaborar e publicizar estqdo de social (COMAS) contém todas as
demanda e oferta de servicos e informacdes que servem de subsidio para
beneficios com vistas a universalizacdo analises e conhecimento das metas da
prxo |42 protecdo social, contendo:  a SMADS, estando no portal da SMADS. As
1 populacdo por territério segundo SMADS X Portarias n%46/SMADS/2010 e| Efetivada
segmento/grau de n%47/SMADS/2010 aprovadas pelo COMAS

vulnerabilidade/risco e tipo de servigo
requerido, e servicos/vagas existentes
por territério da cidade.

contém indicadores de monitoramento de
execucdo dos servigos socioassistenciais. O
Censo de Populagido de Rua esta disponivel
no Portal de SMADS. Procedimento de
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EFETIVADA

EIXO Propostas da VIl Conferéncia RESPONSAVEL - JUSTIFICATIVA PRAZO
TOTALMENTE ~ PARCIALMENTE NAO
rotina para o chamamento de audiéncias
publicas baseia-se em estudos de demanda
e caracterizagio do territorio. PMAS:
relatérios com os dados circunstanciados
de execugdo dos servicos cofinanciados sdo
encaminhados com regularidade e dentro
do prazo para andlise e aprovagdo por
parte do COMAS. O Programa BPC na
Escola realizou estudo georreferenciado
dos beneficidarios para execugdo do
Programa na cidade
16. Inserir no site do COMAS e em
outras formas de divulgacdo -
acessiveis a populacio - informacdes - - . . Elaboracdo
EIi(O sobre seus debates, deliberacdes e COMAS X E]:sgegzig;igﬁ?%ﬁa:l:g?:es de um do plano até
acdes regionais no ambito da p ¢ ' dez/2011
assisténcia social, com datas e contetido
das agdes.
Contratacdo Solar - Projeto PNUD BRA
COMAS (delibera); 03015 com a producdo de
. - SMADS (contrata sistematizacdo dos indicadores de
17. Definir indicadores de avaliacdo . . ; .
EIXO atrelados As metas definidas na VII e na consultgrla); X avaliacdo. Criou-se um GT de Controle maio de
1 VIII Conferéncias Municipais COMISSAO DE e Monitoramento das Deliberacdes das 2012
pais. MONITORAMENTO Conferéncias Municipais de Sdo Paulo
(Acompanha) que se se tornard uma Comissdo
Permanente do Conselho.
EIXO |38.Criar novos féruns regionais e OS. Foruns Reglonal§ estao . sen(~10
. FAS X criados e/ ou fortalecidos, porém nao
1 fortalecer os atuais. o :
se atingiu o avango desejado.
39. Realizar a Conferéncia de 2011, no Inviabilizada a realizagdo de dois dias
EIXO | formato de 2009, porém com 2 (dois) para as Conferéncias Regionais, tendo Sem
i A Lo COMAS X . - . -
1 dias para Conferéncias Regionais (1 em vista a realizagdo de 31 Pré-| previsdo

(um) para Conferir e outro para

Conferéncias Regionais.
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EFETIVADA

EIXO Propostas da VIII Conferéncia RESPONSAVEL < JUSTIFICATIVA PRAZO
TOTALMENTE ~ PARCIALMENTE NAO
Propor).
O poder publico ndo tem a
EIXO 40. Criar sistema de participacdo e participacdo e didlogo social como
1 controle social partindo da base da FAS X prioridade, por outro lado ha pouca
sociedade civil para o governo. consciéncia da Democracia
Participativa.
Prestacdo de contas para o COMAS do
41. Apresentar o Plano da Assisténcia Quadrimestral dos recursos estaduais
Social (anual) ao COMAS, as e Trimestral recursos municipais,
Conferéncias e ao Férum Municipal conforme LOAS, artigo 19, inciso VII
EIXO | construindo avaliacdo quantitativa e N/D X estaduais e federais, na apresentacio Efetivada
1 qualitativa do cumprimento das anual do Or¢camento de SMADS para o
deliberacdes das conferéncias e o COMAS, bienalmente nas Conferéncias
desdobramento desta apresentacdo nas Municipais e envio do PLAS
varias regioes da cidade. 2009/2012 ao COMAS em outubro de
2010.
42.Implantar efetivamente a Comissdo
de Monitoramento para monitorar,
avaliar e encaminhar as deliberagdes da A Comissao ja foi constituida e realizou
VII e da VIII Conferéncias Municipais os trabalhos referentes ao Conferir
(escolher os membros da Comissdo de 2007 e 2009 e se tornara Comissao
Monitoramento na VIII Conferéncia | FAS (Coordenagio) e Permanente para tal fim no
EIXO | Municipal: usudrios, organizagdes, COMAS (para X COMAS/SP. A resolugdo que cria a| maiode
1 poder publico e trabalhadores, deliberacio e comissdo sé foi realizada neste ano, 2012
Secretaria de Direitos Humanos), com a infraestrutura) pois houve dificuldades para a
responsabilidade, inclusive, de implantacdo da mesma, o que
apresentar e divulgar relatérios dificultou 0 processo de
trimestrais - em plendarios regionais - monitoramento.

para discussdo de questdes relativas a
politica e a¢des de assisténcia social.
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EFETIVADA

EIXO Propostas da VIII Conferéncia RESPONSAVEL < JUSTIFICATIVA PRAZO
TOTALMENTE ~ PARCIALMENTE NAO
EIXO | 54. Descentralizar as conferéncias pelas Realizacdo das 31 Pré-Conferéncias na .
1 subprefeituras ou ao nivel dos CRAS. COMAS X Cidade. Efetivada
56. Descentralizar o COMAS através de
comissdes macrorregionais paritarias
de monitoramento, com representantes : . ~
EIXO | do poder publico, usuarios e sociedade Necessita de discussao para ) aio de
0 poder p ’ . COMAS E FAS X |deliberagio do COMAS/SP e possivel
1 civil, para acompanhar mais ~ . ~ 2012
; [ 10 alteracgdo de legislacdo.
efetivamente as politicas publicas e
suas dotag¢des or¢camentdrias (vigilancia
social).
57.Implantar um plano de formagao
continuada para usuarios,
trabalhadores, entidades, gestores e FAS, FORUNS Féruns regionais realizaram
EIXO |conselheiros eleitos para melhor REGIONAIS X seminarios de formacdo (campo maio de
1 conhecimento dos territérios da| (elaboragdo), COMAS limpo/ M'boi e FAS sul 1), porém a 2012
assisténcia social para monitoramento, E SMADS deliberagdo ndo foi cumprida.

implantacdo e ampliacdo dos servigos
socioassistenciais.
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EIXO 2 - USUARIOS(AS) E TRABALHADORES(AS) DO SUAS

et < EFETIVADA
EIXO Propostas da VIII Conferéncia RESPONSAVEL e R T E T E NAO JUSTIFICATIVA PRAZO
Trabalhos realizados nos CRAS/CREAS
mas deve ser estudado mais
2.Promover espagos de dialogo COMAS, SMADS, . .
EIXO |, , ) < profundamente os procedimentos maio de
) intersetorial para o atendimento e FORUM DA X ara  execuio / O tema da 2012
participacdo do usuario. ASSISTENCIA SOCIAL p . .g
intersetorialidade esta na agenda de
discussdo do FAS.
3.Criar ouvidorias (espacos de
participacdo e reflexdo para o usuario Trabalhos realizados nos CRAS/CREAS
EIX i inh i
O | entender, ouvir e enc.arrllm ar suas SMADS e COMAS X mas devem ser estudad0§ mais | dezembro
2 demandas, seus  direitos, suas profundamente os procedimentos| de2012

expectativas com relacdo aos servigos
darede).

para execugao.
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EFETIVADA

EIXO Propostas da VIII Conferéncia RESPONSAVEL = JUSTIFICATIVA PRAZO
TOTALMENTE  PARCIALMENTE NAO
Projeto PNUD BRA 03015 -
estruturacdo de auditérios nas 5 CAS
com projetores multimidia, TVs, DVDs,
computadores, monitores,
equipamento de som, microfones,
18.Dotar o CRAS com recursos notebooks, cadeiras universitarias
EIXO o . . ) N L .| dezembro
) audiovisuais e impressos de divulgacdo SMADS X para capacitacao local. Nos CRAS ha de 2012
da politica do SUAS. Banners contendo o decalogo dos
direitos socioassistenciais, mapa da
regido de abrangéncia e folders com
diversas informacdes. Cartilha CRAS -
Prazo 22 semestre 2011 e Livro BPC
Escola - prazo final 12 sem 2011.
Necessaria aprovacdo do PL/SUAS. A
cartilha ndo foi elaborada. No entanto,
o FAS, em suas plendarias discutiu e
19. Elaborar e divulgar cartilha popular| MDS (elaboragio); contribuiu nauconfulta lﬁblicell S(l)lblliz o
para publicizagdo do SUAS, a fim de| CONSEAS, COMAS, i p .
EIXO |7, . : . NOB/SUAS. O férum regional sul 1
disponibilizar a  sociedade civil SMADS E FAS X .
2 . - L L promoveu o semindario sobre o SUAS. E
informagdes sobre a politica de (criagao e o L.
A , o houve participacdo do FAS em varias
assisténcia social. distribuicao)

discussbes sobre o tema, inclusive no
encontro de trabalhadores da

assisténcia social.
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EFETIVADA

EIXO Propostas da VIl Conferéncia RESPONSAVEL - JUSTIFICATIVA PRAZO
TOTALMENTE  PARCIALMENTE NAO
Trabalho necessita de aprimoramento.
Nos CRAS ha Banners contendo o
decalogo dos direitos
20. Criar plano de divulgacdo dos dados ) & . .. i
N ) , socioassistenciais, mapa da regido de
da assisténcia social, do decalogo e dos . )
servicos  disponiveis  através  de abrangéncia e folders com diversas
. ¢ . p o informagdes. Portal da SMADS: .
EIXO |diversos meios de comunicacdo com . ] maio de
) , L. SMADS e COMAS X Pesquisa de FIPE; Rede Servicos
2 linguagem acessivel ao usudrio, para ) , .. . . 2012
emboderar a articipacio da Socioassistenciais; Entidades Sociais;
P . ,p, p 9, . Rede de CRAS e CREAS; Informagdes e
comunidade e propiciar acessibilidade . B i .
‘o . orientagdes diversas, tais como, acesso
do usudrio ao servigo. oo
aos Programas de Transferéncia de
Renda, Diagnoésticos socioterritorial do
municipio conforme IPVS e outras.
21.Dar condicoes materiais
(transporte, alimentacdo adequada e
alojamento fora de horario quando . ,
EIXO i deses tici te) Em andlise considerando o recurso do D b
assim desejar o participante) para o ezembro
: p. ) pN P L. COMAS e SMADS X IGD e regulagido a ser definida no PL
2 acesso e plena participagdo do usuario SUAS de 2012
nos espagos, institucionalizados ou nao, '
de controle social (conferéncias,
semindrios e outros).
EIXO 22.Inserir a participagdo dos jovens J& contemplada a participagdo dos
) nas conferéncias e conselhos de COMAS e FAS X jovens nas Conferéncias de Assisténcia
assisténcia social. Social em Sao Paulo
. L 5 . E necessério verificar como, diante das
23. Garantir participacdo efetiva dos e a . A .
EIXO L. oA ) atribuicées das diversas instancias maio de
usudarios da assisténcia social no Plano COMASE FAS X )
2 . L. onde tramitam as propostas 2012
Plurianual e Or¢amentario. -
orcamentarias.

114




EFETIVADA

EIXO Propostas da VIl Conferéncia RESPONSAVEL - JUSTIFICATIVA PRAZO
TOTALMENTE  PARCIALMENTE NAO
Ha discussdes da articulagio dos
trabalhad do SUAS
29. Desenvolver politica municipal de SMADS raba ? ores o. para ,OS
ualificacio permanente e salarios (apresentagao da respectivos encaminhamentos. Porém,
q ¢ p o p ¢ ~ o Decreto n? 52.117, de 4 de fevereiro
adequados aos trabalhadores sociais | proposta e execu¢do) . )
EIXO ) ] . . de 2011 - Dispde sobre o pagamento maio de
para um atendimento digno, referente a | e COMAS (aprovagao X e .
2 L. o . . da Gratificacgdo por Desempenho de 2012
Politica de Assisténcia Social e os da . , ,
. L. . Atividade Social aos servidores que
direitos dos usudrios, de acordo com a | proposta/monitoram N . .
NOB-RH ento da execuiio) especifica, nos termos previstos na Lei
-RH. Xecu
¢ n® 15.159, de 14 de maio de 2010,
Inicio: folha de maio de 2010.
30. Possibilitar acesso a todos os
servidores publicos da SMADS e a todos Projeto PNUD BRA 03015 oportunizou
EIXO . . , Dezembro
) os trabalhadores sociais da rede SMADS X 150 vagas para servidores de nivel de 2012
conveniada, cursos de graduacio e pds- superior e médio da SMADS.
graduacao.
. L. Projeto PNUD BRA 03015, em
31. Garantir recursos orcamentarios N
e . . processo de contratagdo de
EIXO | para qualificacdo e instrumentaliza¢do o o .
) SMADS X profissionais para a Capacitagido sobre | Efetivada
2 de equipes de trabalho da rede [ N .
. . . . a Politica de Assisténcia Social para
socioassistencial conveniada. L
organizacoes.
: . . ~ Normatizagdo por meio da Portaria 46,
33. Real de satisf: d
, e.a 1zat pequISi:l ¢ saus a({‘ao 08 SMADS/COMAS via do item de avaliagdo pelo usuario da
EIXO |usuarios com relagdo aos servigcos da ) ) Dezembro
, , ) . consultoria externa e X oferta do servigo.
2 rede socioassistencial e aos direitos in , . de 2012
) ) .. Conselho Gestor Em algumas regides ha caixas de
socioassistenciais. N
sugestoes nos CRAS.
EIXO ?5. Cll."iar ~C0missi)e(s:1 de participagéode SERVICOS DA REDE . Ha ifliciativas embrionér'ias e'mtalgl'n?s Dezembro
iscalizacdo em todos os servigos da servicos socioassistenciais
2 fao em toc 4 SOCIOASSISTENCIAL £os de 2012
rede socioassistencial, composta por conveniados.
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EFETIVADA

EIXO Propostas da VIl Conferéncia RESPONSAVEL - JUSTIFICATIVA PRAZO
TOTALMENTE  PARCIALMENTE NAO
usudrios e moradores, eleitos pela
comunidade.
EIXO | 63. Realizar plenarias regionais COMAS X Somente sera possivel com a maio de
2 mensais com os usuarios. descentralizacao do Conselho. 2012
Realizacao, nos servigcos
socioassistencias, de Grupos
. . Socioeducativos que tratam, dentre os
64.Criar  espacos de formacgdo L. . i
EIXO ermanente para qualificar os usudrios vdrios  temas, a formagdo cidada. Dezembro
perm para g , N/D X Projeto PNUD BRA 03015 - formacio
2 inseridos nos diversos servicos, em B o de 2012
: com foco na darea turistica, cultural e
especial nos Conselhos Gestores. i )
lazer visando oportunizar 30 vagas
para inclusdo social de pessoas em
situacdo de rua.
COMAS
65. Desenvolver acdes socioeducativas | (regulamentacio e
ara a populagdo usudria se apropriar | financiamento), FAS
P p _p ¢ o prop ) . ) O Conselho Aguarda Proposta do FAS.
EIXO |da politica de assisténcia social, (elaboragao da . L. L . i
. i , X E necessario priorizar a acgdo, inclusive
2 utilizando metodologia efetiva para proposta e .
L g e com recursos or¢amentarios.
fortalecer a participacdo e mobiliza¢do mobilizac¢do),
comunitéria. ORGANIZACOES QUE
PRESTAM SERVICOS
No caso dos trabalhadores publicos e
das Entidades indica¢do de temas por
via indireta - Supervisdo Técnica e
EIXO | 66. Envolver usuarios e trabalhadores Coordenadoria de Assisténcia Social.| Dezembro
e ONGS e CRAS X i ) )
2 na escolha dos temas das qualificagdes. Nos grupos socioeducativos realizados | de 2012

nos servicos socioassistenciais ha
escolha pelos usudrios de temas de

interesse a serem debatidos.
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EIXO 3 - GESTAO DO SUAS E ENTIDADES

EIXO Propostas da VIII Conferéncia RESPONSAVEL TOTALMENTE E:/-I\E:cll\:ﬁle;\lTE NAO JUSTIFICATIVA PRAZO
A efetivagdo da intersetorialidade nos
1.Fortalecer e efetivar a rede 3 niveis de governo nio depende
intersetorial através de acoes somente do COMAS/SP, deve ser
regulamentadas por portarias, Projetos através do Poder Executivo. Programa
EIXO d.e Lei e decretos. intersecretcar.iais SMADS e COMAS X BPC Escola, BPC .Trabalho, Pr(jtocolo Dezembro
3 |visando a garantia dos direitos da Coordenadoria de Gestdo de| de2012
socioassistenciais, nos trés niveis de Beneficios junto a Satde e Educacio
governo, com realizagdo de audiéncias para gestdo do IGD. Protocolos de
publicas. articulacdo  intersetorial para o
atendimento a pessoa com deficiéncia.
32. Criar uma agenda de compromisso
territorial entre as secretarias para
EIXO |prestacdo de contas com relacdo as SMADS X Fragil articulacdo entre as Secretarias | Dezembro
3 propostas intersecretariais no nivel central. de 2012
estabelecidas nos Féruns, Conselhos e
orgdos deliberativos.
. . N Portal de SMADS: Pesquisa de FIPE;
43. Criar um sistema de comunicac¢do . . . L.
EIXO |com instrumentais adequados e que Rede  Servicos  Socioassistenclais;
. L 3 SMADS X Entidades Sociais; Rede de CRAS e| Efetivada
3 permitam a apropriagdo dos contetidos

da politica de assisténcia social.

CREAS e informagdes e orientacdes

diversas, tais como, acesso aos
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EFETIVADA

EIXO Propostas da VIII Conferéncia RESPONSAVEL e R A e E e JUSTIFICATIVA PRAZO
Programas de Transferéncia de Renda,
Diagnoésticos socioterritorial do
municipio conforme IPVS e outras.
EIXO 4£,L. D.ivulgar 0s ew’en‘tos de conferénFia Dezembro
3 publica na midia para maior SMADS X de 2012

informacgao a populagio.
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EIXO

Propostas da VIII Conferéncia

RESPONSAVEL

TOTALMENTE

EFETIVADA
PARCIALMENTE

NAO

JUSTIFICATIVA

PRAZO

EIXO

45. Sistematizar e publicizar os dados
dos servicos e demandas
socioassistenciais.

SMADS

PLAS aprovado na instancia do
controle social (COMAS) contém todas
as informagdes que servem de
subsidio para quaisquer analises e
conhecimento das metas da SMADS,
estando no portal da SMADS. As
Portarias n? 46/SMADS/2010 e n?
47/SMADS/2010 aprovadas pelo
COMAS indicadores de
monitoramento de execug¢do dos
servicos socioassistenciais. Censo de
Populagdo de Rua disponivel no Portal
de SMADS; Procedimento de rotina
para o chamamento de audiéncias
publicas baseia-se em estudos de
demanda e caracterizacdo do
territério; PMAS: relatérios com os

contém

dados circunstanciados de execugio
dos servigos cofinanciados sdo
encaminhados com regularidade e
dentro do prazo para andlise e
aprovagao por parte do COMAS; O
Programa BPC na Escola realizou
estudo georreferenciado dos
para execucdo do

Programa na cidade.

beneficiarios

Efetivada

EIXO

49. Garantir
responsabilidades

COompromissos,
compartilhadas e

SMADS

e Presente nas diretrizes apontadas
nas Portarias 46 e 47 avaliadas pelo

Efetivada
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EFETIVADA

EIXO Propostas da VIl Conferéncia RESPONSAVEL e R A e E e JUSTIFICATIVA PRAZO
integracdo em rede socioassistencial na COMAS.
efetivacdo da relagdo de parceria entre
o poder publico e as organiza¢des e
entidades de assisténcia social, segundo
principios e diretrizes do SUAS.
Durante 1 ano com a implantacido do
Programa BPC - Escola coordenado
por SMADS foi realizada a articulagdo
entre as Secretarias de Educagao,
Saude, Pessoa com deficiéncia e
mobilidade reduzida e Comissao
50. Construir uma rede intersetorial de | SMADS e Secretarias Municipal de Direitos Humanos, em
EIXO servi(i‘os. onde haja efeAtivallgéo de envolvidas: nive.l central e com comités r.e~gionais~e Dezembro
3 referéncia e contra-referéncia entre Representacdes X locais; Em algumas regides sao de 2012
secretarias (mapear, informar e | regionais e Sociedade realizados Encontros Mensais e ou
fortalecer a rede social). Civil Bimestrais envolvendo Assisténcia
Social, Vara da Infiancia e Juventude,
Saude, Educacao, Defensoria Publica;
Ha articulagdes com as Supervisdes
Regionais da Saude; participacdo em
movimentos e redes locais, reunides
dos CONSEGs.
Curso CRAS e CREAS para servidores e
organizacdes sociais; Oficinas de PETI
EIXO | 51. Promover a integracdo entre CRAS e SMADS X para articulacdo das agdes entfe CRAS Efetivada
3 CREAS. e CREAS; Na apresentagdo das
portarias 46 e 47; Na rotina de
trabalho das CAS.
EIXO | 52.Descentralizar os equipamentos e SMADS X A Lei Orcamentdria n? 15.089 de| Efetivada
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EFETIVADA

EIXO Propostas da VIl Conferéncia RESPONSAVEL - JUSTIFICATIVA PRAZO
TOTALMENTE  PARCIALMENTE NAO
3 recursos da assisténcia social. 29.12.09 criou as 5 Unidades
Orcamentarias consignando recursos
as Coordenadorias de Assisténcia
Social.
58.G ti leti d
EIXO | |, ar;in 1.r espacos C(?EIVOS € Em algumas regides sdo realizados| Dezembro
discussdo interna nos servigos da rede SMADS/ONGS X ]
3 ] ) . Encontros para este fim. de 2012
socioassistencial.
59. Democratizar a relacdo de poder
EIXO | (profissional) entre os operadores do SMADS X Em algumas regides sdo realizados| Dezembro
3 SUAS e os usuarios no cotidiano da Encontros para este fim. de 2012
prestacdo de servigos.
A normatizacdo da Portaria 46, em
d impl tagdo,
BIXO |60 Canalizar  as  vagas  para| g epyg X estabelece 2 forma de. acesso aos| DM
3 atendimento através dos CRAS. . . . .. . de 2012
servicos socioassistenciais através dos
CRAS e CREAS.
61. Destinar recursos para a melhoria e
adequacao dos espacos fisicos, onde os
EIXO | servicos sdo desenvolvidos,
¢ i . SMADS X Tabela 3 - Anexo Efetivada
3 reestruturando-os para inclusdo e
acessibilidade @ de  pessoas com
deficiéncia.
As portarias n? 46/SMADS/2010 e n®
47/SMADS/2010 d 1
62. Retomar 0 sistema de / / , a.pro.va as  pewo
EIXO |gerenciamento de resultados, a fim de COMAS  contém  indicadores _ de
5 . . T SMADS e FAS X monitoramento de execu¢do - DEMES,
3 que a sociedade civil possa monitorar a

efetividade e qualidade dos servigos

avaliacdo trimestral de resultados -
RESUP dos servicos. O instrumental
serd avaliado apés os trés primeiros
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EIXO

Propostas da VIII Conferéncia

RESPONSAVEL

TOTALMENTE

EFETIVADA
PARCIALMENTE

NAO

JUSTIFICATIVA

PRAZO

meses de coleta dos dados e as
primeiras analises serdo produzidas
ap6és essa avaliacdo. Os dados do
Observatério ainda ndo se tornam
publicos.
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EIXO 4 - FINANCIAMENTO

et < EFETIVADA
EIXO Propostas da VIII Conferéncia RESPONSAVEL e R T E T E NAO JUSTIFICATIVA PRAZO
4. Normatizar a concessao e 0
financiamento para os beneficios
EIXO ) . )
4 eventuais (auxilio natalidade, funeral, e N/D
auxilio a riscos circunstanciais
previstos no artigo 22 da LOAS).
5.Propor aos demais Conselhos
Municipais, aos Conselhos Estaduais, ao
EIXO CNAS, e a sociedade em geral, realizar Encaminhado através das deliberagoes
4 campanha junto ao Gov. Federal para COMAS X das conferéncias para o CONSEAS e | Efetivada
alterar na LOAS, para % salario minimo CNAS.
per capta o critério de corte para
concessao do BPC.
6. Definir um percentual de utilizagdo
EIXO do fundo nacional de assisténcia social
4 com rubrica prépria para despesas com CNAS

recursos humanos da administracdo
publica.
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EIXO

Propostas da VIII Conferéncia

RESPONSAVEL

TOTALMENTE

EFETIVADA
PARCIALMENTE

NAO

JUSTIFICATIVA

PRAZO

EIXO

7.Fazer gestdes junto a Camara e ao
Senado para garantir a aprovagiao da
PEC n? 431/2001 e aplica-la em
consondncia as deliberacdes da VII
Conferéncia.

COMAS

Ainda nio realizado

maio de
2012

EIXO

24. Garantir
conferéncia

que as deliberacdes da
nas trés esferas sejam
inclusas no PPA e no plano de metas, no
caso de Sio Paulo.

Comissédo de
Monitoramento,
Conselhos e Féruns
nas trés esferas de
governo

Serd uma acdo do COMAS/SP diante da
Criacdo da Comissdo Permanente.
Necessario ampliar a discussdo do
orgamento.

Processo
Permanente

EIXO

25. Implantar 0 Or¢amento
Participativo em todas as esferas de
governo, especialmente na SMADS,
garantindo a participacdo da sociedade
civil na elaboragio do PPA (Plano
Plurianual), LDO (Lei de Diretrizes
Orcamentaria) e LOA (Lei Or¢amentaria
Anual).

COMAS e SMADS

Instancia Superior

EIXO

26.Fazer gestdo junto a SEMPLA e
Camara Municipal para garantir em
2010 a dotagdo de no minimo 5% do
or¢camento federal, estadual e
municipal para os respectivos fundos

de assisténcia social, sem vinculacdo

com a verba destinada ao BPC
(Beneficio de Prestacdo Continuada) e
apontar 20% de ampliagio dos

recursos para 2011.

SMADS e COMAS

Tabela 1 - Anexo

Efetivada
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EFETIVADA

EIXO Propostas da VIl Conferéncia RESPONSAVEL - JUSTIFICATIVA PRAZO
TOTALMENTE  PARCIALMENTE NAO
27.Interferir junto a Camara dos
Deputad Senad 1 f
?pu ? _OS ¢ a0 ,ena © pe.a re qrma A interferéncia junto a Camara dos
tributdria do pais para impedir a Conselhos
EIXO . . . .. . Deputados e Senado dependem de
retirada de determinados impostos que | municipais, estaduais X . .
4 o . o uma interlocucdo dos Conselhos
subsidiam as politicas de assisténcia e CNAS ) AR
. B . Estaduais de Assisténcia com o CNAS.
social, sadde e previdéncia (CSL e
COFINS).
Realizad SMADS tdes junt
28. Garantir que o repasse de recursos ealzatas por . ge§ 0es ]un.o
EIXO o ) . ao Estado para esta finalidade, cuja .
para a assisténcia social seja SMADS X .. . Efetivada
4 ) . assertividade depende da gestdo
transferido em parcela tnica.
estadual.
EIXO 34. Garantir recursos de financiamento
4 para uma politica preventiva - énfase SMADS X Tabela 2 - Anexo Efetivada
na Protecdo Social Basica.
EIXO | 35. Ampliar os recursos destinados ao | Prefeitura e Cimara
4 CRAS para atendimento direto. Municipal
Instalacdo dos CRAS, CREAS e demais
. ) . servicos da rede socioassistencial sdo
EIXO |36. Ampliar e adequar o financiamento
-p . ’q. L SMADS X efetivadas conforme em estudos| Efetivada
4 a partir do diagnéstico do territorio. ) ,
realizados pela Coordenadoria do

Observatorio de Politicas Publicas.
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EFETIVADA
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TOTALMENTE ~ PARCIALMENTE NAO
Normatizagado estabelecida nas
37. Criar sistema de financiamento que Portaria 46 e 47. Conforme regras
estabeleca regras claras de repasse de estabelecidas nas referidas
EIXO |recursos do oder ublico ara normativas, as organizacoes ue
recursos poder b par SMADS X | organizagoes AUl peotivada
4 instituicdes e publicizacdo da relagdo descumprem tais normas sofrem
de entidades que ndo cumprem as penalidades e em ultima instancia, se
exigéncias dos convénios. permanecerem, sdo denunciadas e o
convénio é interrompido.
46.Elaborar cartilha popular para
articulagio e conscientizacdo das ~
.g .. CA . A discussio referente ao PPA e o plano )
EIXO |comunidades quanto a importancia de . . , ) maio de
- COMAS X de metas previsto em lei sera realizado
4 constar no PPA as metas de execucdo , 2012
- P C A até 2012.
das politicas publicas da assisténcia
social.
47.Reservar 5% a 10% do or¢amento
EIXO | para arantir a  execucdo do
b ) & L. g ) N/D X Técnico Supervisor dos CRAS e CREAS. | Efetivada
4 monitoramento da Politica Publica de
assisténcia social e sua avaliacdo.
Serd discutida a questdo da
48. Produzir informativos (com tiragem democratizacao dos locais de acesso a
expressiva) do balancete financeiro da esses dados tendo em vista ndo onerar
EIXO |assisténcia social com objetivo de 0 cofre ublico. Informacoes maio de
a soc o COMAS e SMADS X oot P ’
4 democratizar a informacgao sobre o que disponibilizadas anualmente e 2012

se gasta e como se gasta 0s recursos e
facilitar a intervencao da populagao.

trimestralmente para o COMAS sobre o
gasto financeiro de SMADS. Site
SEMPLA.
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TOTALMENTE  PARCIALMENTE NAO
53.Incentivar parcerias com o setor Com relagdo ao FUMCAD nao
privado, transferindo os recursos para efetivado. Com relacdo ao FMAS,
EIXO | contribuir nos respectivos Fundos SMADS X conforme previsto na LOAS, o| Dezembro
4 (Assisténcia e Crian¢a e Adolescente) cofinanciamento ocorre junto as| de2012
para fomento a projetos de assisténcia esferas estadual e federal, além do
social. préprio orcamento do municipio.
67.Qualificar os féruns locais e NO AGUARDO DE PROPOSTA DO FAS | Dependéncia
EIXO mlinici ais Sobre as estBes PARA nio haver INGERENCIA DO | dereunidoe
, p ! , d SMADS, FAS e COMAS X COMAS EM SUAS ACOES. O FAS | agendament
4 pertinentes ao financiamento da L M
o oA . constituiu uma comissdo para o 0 como
politica de assisténcia social. . .
monitoramento. Forum

127




